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SUNUS

Universitemizin Bilisim sistemleri, Bilgi islem Daire Baskanhg tarafindan yiritiilmektedir.
Universitemizde kullaniimakta olan internet iletisimini, tiim bilgisayar otomasyonunu ve paket
programlarinin verimli calismasini saglamak, bilgi islem konusunda birimler arasinda koordinasyon
calismalar yiriitmek, bilgisayar teknolojisini takip ederek Universitemizin bilisim teknolojilerinde

gelisimini ve hizmetini kesintisiz yerine getirme calismalarini sirdiirmektedir.

Bilgisayar teknolojisinin getirdigi imkanlardan yararlanmak amaciyla yeni teknolojileri takip

ederek, Universitemizde ¢alismakta olan Akademik ve idari ile 6grencilerimizin kullanimina sunarak,
tim paydaslarimiza daha kaliteli, givenli ve hizli bir hizmet verilmesini gerceklestirmekteyiz.
Universitemizin degisik birimlerinde mevcut bilgisayarda kurulmus olan programlarin bakim ve
giincellestirmelerini yapmak ve yaptirmak, Yerel internet ve network aglarinin etkin, giivenlikli ve
uyumlu galismasi, tim bilgisayar, yazici ve sair donanimlarinin tamir ve bakimlari baskanhgimiz
tarafindan yapilmaktadir. Ayrica Universitemizin web sitesi tasarimini ve giincelleme islemleri

baskanlgimiz tarafindan yerine getirilmektedir.

Baskanligimiz, Universite ag altyapisinin disik maliyetli ¢éziimlerle gelistiriimesi,
kullanicilarin Internet ve intranet erisim kalitesinin daha da iyilestirilmesi, altyapi diizeyinde servis
cesitliliginin arttirilmasini, Universitemiz tarafindan sunulan bilgi servislerinin iyilestirilmesi,

zenginlestirilmesi, kalite ve gesitliliginin arttirilmasini hedeflemektedir.

‘Bayram PARLAK
Bilgi Islem Daire Bagkani V.
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I- GENEL BILGILER

A. Misyon ve Vizyon

Misyon
Harran Universitesinde akademik arastirmalari ve egitim faaliyetleri icin ihtiyac duyulan tim bilisim
altyapi ve hizmetlerini eksiksiz olarak yerine getirmektir.

Vizyon

Verdigi hizmet kalitesini en st seviyelere ¢ikarmak ve disa bagimhligini en disiik seviyelere
indirmek.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1992 yilinda, Harran Universitesi ile e zamanli kurulan Bilgi islem Daire Bagkanligi Osmanbey
Kampuslinde 1 oda, Yenisehir Kampusiinde 1 oda ve Eyylbiye Kampusiinde 1 olmak lGzere toplam
13 odada hizmet vermekteyiz.

Harran-NET Y6netim ve Organizasyon yetkisi.

Ag altyapisi ydonetimi ve sistem guvenligi saglanmasi.

Universitemiz web sayfa yénetimi ve giivenligi saglanmasi

Universitemiz Network alt yapisi ve organizasyonu.

Universitemiz elektronik posta sistemi. ( ...@harran.edu.tr)

Universitemiz Ogrenci elektronik posta sistemi. ( ...@ogrenci.harran.edu.tr)
EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi)

PDKS(Personel Devam Kontrol Sistemi) Cihaz ve Personel izleme Yazilimi yénetimi.
Telefon Santral Sistemleri

Givenlik Kamerasi Sistemleri
Donanim Kurulum, Bakim ve Onarim Hizmetleri

Kablolama ve Sonlandirma
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C. idareye iligkin Bilgiler

1. Fiziksel Yapi

1.1- Toplanti Salonlari

Kapasitesi( 0-50 )

Toplanti Salonu

1

Toplam

1

1.2- Hizmet Alanlari

1.2.1. Teknik Personel Hizmet Alanlari

Sayisi (Adet) | Alani(m?) | Kullanan Sayisi (Kisi)
Teknik Personel Odasi 7 366 16
Toplam 7 366 16
1.2.2. idari Personel Hizmet Alanlari
Sayisi (Adet) | Alani(m?) | Kullanan Sayisi (Kisi)
Servis 4 185 5

1.3- Ambar Alanlari
Ambar Alani: 80 m?

Ambar Sayisi: 4 Adet

1.4-Mevcut Tasitlar Listesi

Tasit Sayisi

Mevcut Tasitlar Listesi

Tasitin Cinsi

Agiklamalar

1 Otomobil (Binek)

2002 model Fiat Doblo (1.6 motor)
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2 - Orgiit Yapist

BILGi iSLEM DAIRE BASKANLIGI
ORGANIZASYON SEMASI
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3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1- Yazilimlar

a) Isletim Sistemi Uygulamalar:
Windows 7
Windows NT
Windows 8
Windows 10
Windows Server 2012
Linux
Ubuntu
Free BSD
Red Hat

b) Ofis Uygulamalan
MS-Office 2007
MS-Office 2010
Office-2013—(100 kullanici)
Office-365

1 yillik Microsoft Kamplis Lisans Anlagmasi (Microsoft Open Value Egitim
Coéziimleri Anlagsmasi) 1 Temmuz 2019°de yenilendi. (450 adet)

c) Anti-Viriis Yazilimlari

26 Temmuz 2019 tarihi itibariyle 2.000 kullanicili 2 yil igin ESET Endpoint Security
Antiviras Yazilimi (680 adet lisans)

Otomasyon Uygulamalari

Personel Otomasyon

Ogrenci Otomasyon

Kiitiiphane Otomasyon

HBYS (Hastane Bilgi Yonetim Sistemi)

EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) —(mobil uygulamasi da var.)

d) Giivenlik Yazilimlari
Palo Alto Firewall
Fortigate (Arastirma Hastanesi)
E-posta sisteminde Office 365 kullaniimaktadir.


https://dmo.gov.tr/Katalog/Urun/Detay/1276_4493
https://dmo.gov.tr/Katalog/Urun/Detay/1276_4493
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e) Ag Yonetim Yazilimi
HP Ag Yonetim Yazilimi

f) Sanallastirma ve Yedekleme Yazilimi

Vmware (Sanallastirma)
VeamBackup (Yedekleme Yazilimi)
VeamOne (Yedekleme On izleme ve Raporlama Sistemi)

g) Lisansh Programlar

CBKSoft enVision® EBYS Enterprise Versiyonu(Siiriim 8) ve Mobil Uygulamasi
Server bilgisayarlar tizerinde 6zgiir yazilim olan Linux (Ubuntu) kullanilmaktadir.

3 yillik sunucu sertifikasi (*.harran.edu.tr)

Tageron Personelleri Bordro Maas

Programi

Laboratuvar Yazilim Programi(NetSupport School) — 75 kullanici

3B PageFlip Standart Programi — 1 kullanici

Adobe Creative Cloud tiim uygulamalar programinin 1 yillik kiralamasi1 — 1 kullanict
Corel DRAW Graphics Suite 2019 Education Licence (Elektonik Teslimat) -1 kullanici

Bilgi islem Daire Baskanhgi Personelinin (Miihendislerimiz)
tarafindan asagidaki YAZILIMLAR hazirlanmistir.

1-) Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS) Cihaz izleme ve Personel izleme Yazilimi
Baskanligimiz tarafindan tasarlanan PDKS Yazilim1 ve Cihazi.
(Erisim Linki : https://pdks.harran.edu.tr )

2-) Konut Tahsis Otomasyonu

Universitemiz Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig tarafindan kullanilmas1 amaciyla tasarimi
ve yazilimi gergeklestirilmistir. Mevcut yazilim masaiistii uygulamasi olup, baskanligimizca
web ortaminda yeni tasarim ve arayliz ¢alismalar1 devam etmektedir.

3-) Ek Ders Otomasyon Sistemi

Her ayin sonunda manuel islemler ile hazirlanip béliimlerdeki tahakkuk personeli araciligi ile
kontrol edilip Strateji Daire Baskanligina gonderilen Ek Ders Ucret Formu, hafta sonu
modiiliiniide kapsayacak sekilde OBS sistemi ile entegre edilerek online hazirlanarak
tiniversitedeki akademisyenlerin hizmetine sunulmustur. Gelistirilen portal Tip Fakiiltesi,
Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Saglik Hizmetleri MY O harig iiniversitemiz tiim birimleri
tarafindan kullanilmaktadir.( Erisim Linki : https://ekders.harran.edu.tr )



https://pdks.harran.edu.tr/
https://ekders.harran.edu.tr/

t@,\ Bilgi islem Daire Baskanligi 2019 Yili Birim Faaliyet Raporu

4-) Merkezi Envanter Yonetim Sistemi

Harran Universitesindeki Tasinmazlariin takibi ve yonetimi konusunda gelistirilen bu
sistem, online olarak {iniversitedeki demirbaglar hakkindaki duruma kolaylikla ulagsma
imkan1 saglamaktadir. (Erisim Linki : https://heysis.harran.edu.tr )

5-) HUBTAM LABSIS

Harran Universitesindeki Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (HUBTAM)
biinyesinde kullanilmak iizere tasarlanip gelistirilmis olan LABSIS programi, laboratuvara
analiz i¢in getirilen numunelerin kabuliinii, analiz bilgileri ve sonuglarini tutarak gerekli
bilgiye ulagilmasini saglayan, analiz i¢in miisterilerin 6demelerini takip eden ve
laboratuvardaki islemler hakkinda rapor veren bir laboratuvar yazilimidir. Rapor alma
modiil caligmalar1 devam etmekte olup, 2020 Subat ay1 sonlarinda bu modiiliin aktif hale
getirilmesi planlanmaktadir.(Erigim Linki : https://labsis.harran.edu.tr )

6-) Talep Portali

Universitemizde birimler i¢inde ya da birimler arasi ariza, talep vb. gibi isteklerin online
olarak yapilarak, ilgili personele iletilmesini saglayan ve bu sayede kurum icerisindeki telefon
trafiginin ve resmi yazismalarin azaltilmasini amaglayan ayrica bu taleplerin online olarak
kolayca takip edilmesini saglayan yazilimdir. (Erigsim Linki : https://ariza.harran.edu.tr )

7-) Etkinlik Takvimi Uygulamasi

Universitemiz kurumsal hafizasi niteligi tasiyan ve Tanitim Ofisi tarafindan kullaniimakta olan
Etkinlik Takvimi Uygulamasi (igerik Yonetimi ve Web Sitesi): Universitemiz biinyesinde
dizenlenecek olan kongre, sempozyum, calistay, program, panel, seminer, kurs, etkinlik, sergi,
konser vb. tim sosyal, kiiltirel ve sportif etkinliklerimize ait bilgilerin sunuldugu dinamik bir yapiya
sahip kurumsal bir yaziimdir. Universitemiz ana sayfa ile entegreli olup, bu sayfamiza eklenen
etkinliklerimiz dinamik olarak ana sayfamiz etkinlikler alanina dismektedir.

(Erisim Linki : https://etkinlik.harran.edu.tr)

8-) Calisma Gruplari Uygulamasi

Universitemiz biinyesinde bilimsel arastirma ve gelistirme kapsaminda personellerimizin (dis
paydaslar da dahil olmak (izere) bilgilerini, birikimlerini, arastirmalarini, tecriibe ve deneyimlerini,
en iyi uygulamalarini veya bakis acilarini paylasmak ve her grup icerisindeki her bireyin kendi
sorumluluk alanindaki performanslarini nasil gelistirecegine karar vermek icin birbirleri ile iliski
kuran takim calismalarini kapsayan calisma/arastirma gruplarinin bilgilerinin tutuldugu uygulama
yazilimidir. Uygulama kapsaminda igerik yonetim kismi ile web sitesi kisimlari ayri olarak tasarlanip
kodlanmustir. ihtiyaglar halinde giincelleme calismalari devam etmektedir.

(Erisim Linki: https://calismagruplari.harran.edu.tr veya https://cg.harran.edu.tr)



https://heysis.harran.edu.tr/
https://labsis.harran.edu.tr/
https://ariza.harran.edu.tr/
https://etkinlik.harran.edu.tr/
https://calismagruplari.harran.edu.tr/
https://cg.harran.edu.tr/
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9-) Laboratuvar Envanter Yonetim Sistemi (HRULABS):

Universitemiz biinyesindeki laboratuvarlarin olanak ve kabiliyetlerinin belirlenmesi, 6gretim
Uyelerinin laboratuvar altyapisina kolay bir sekilde erisebilmeleri ve verilen endistriyel hizmetlerin
listelenmesi yoluyla sanayi-tniversite baglantisini pekistirecek bir site icerisinde arama kisimlarinda
uygun anahtar kelimeler kullanilarak ilgili laboratuvardan sorumlu 6gretim Uyeleri ile irtibata
gecilebilecek, ayrica uygulama sayesinde laboratuvarlar hakkinda bilgi edinilebilecek ve burada
kullanilan yazilim, test ve cihazlar hakkinda detayli veriler elde edilmesini saglamak amaci ile
gelistirilen bir yazilimdir. ( icerik Yonetimi ve Web Tasarimi Es zamanli Calismakta olup tasarim ve
kodlanmasi Daire Baskanligimiz tarafindan yapilmistir. )

(Erisim Linki: https://hrulabs.harran.edu.tr)

10-) Harran Universitesi Telefon Rehberi (HRUREHBER):

Universitemiz Personel Bilgi Sisteminde ( https://pbs.harran.edu.tr ) kayitli tiim personellerimize ait
iletisim bilgilerinin kolay bir sekilde ulasilmasini saglayan uygulamadir.

(Erisim linki : http://rehber.harran.edu.tr)

11-) HARUSEM Belge Dogrulama Sistemi:

Universitemiz Siirekli Egitim Merkezi tarafindan diizenlenen sosyal ve toplumsal igerikli projeler
kapsaminda verilen egitimler ile ilgili katilimcilara verilen sertifika, diploma vs. gibi resmi nitelik
taslyan belgelerin dogrulanmasi amaci ile gelistirilen programdir. Program; kayit icerik ekleme ve
belge dogrulama olmak Uzere 2 ayri asamadan olusmaktadir. Erisim :

icerik Yonetim Linki : http://harusembelgedogrulama.harran.edu.tr

Belge Kontrol Linki: http://harusembelgedogrulama.harran.edu.tr/BelgeDogrulama

12-) Yabanci Uyruklu Ogrenci Basvuru Sinavi (YOS):
Universitemiz Uluslararasi Ogrenci Koordinatorligii tarafindan gergeklestirilen Yabanci Uyruklu

Ogrenci Sinavi igin basvurularin online olarak yapilabilmesi, basvuru yapan égrencilerin sinava hangi
sinif ve sirada girecekleri sistem tarafindan hesaplanarak sinif listeleri elde edilebilmesi ve sinav
sonuclari ayni sistem lizerinden acgiklanarak 6grencilerin sinav sonug belgesi alabilmeleri saglamak
amaciyla gelistirilmis yazihmdir. YOS Sinav Basvuru Sistemi gelistirilerek sorunsuz sinav basvuru
sureci gerceklesmistir. (Erisim linki : http://yos.harran.edu.tr)

12-) Anket Programi :
Anket faaliyetleri icin kullanilan limeSurvey web platformunda calisan ileri dlizeyde bir anket

hazirlama platformudur. Universitemizde yapilan tiim anket calismalari bu platform araciligiyla
yapilmaktadir. Verileri analiz etme kisminda oldukga pratik bir ara yiiz sunan platform, verileri farkl
formatlarda indirip islemeyi de sunuyor. Ayrica her kullanici icin farkli hesaplar acilip kendi
anketlerini takip etme imkani da sunuyor. (Erisim linki : http://anket.harran.edu.tr)

10
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Ayrica Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii merkezli e-biitce sistemi iizerinden biitce ve
tahakkuk islemleri yiirtitilmektedir.

Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi(KBS) iizerinden; Maas, Odeme Emirleri ve
Ambar i¢cin KPHYS, HYS, MYS ve TKYS sistemleri iiniversitemiz personelleri tarafindan
kullanilmaktadir.

3.2- Bilgisayarlar
Masaiistu bilgisayar Sayisi: 42 Adet
Tasinabilir bilgisayar Sayisi: 34 Adet

ve 2 adet Tablet

3.3 Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Cinsi Idari Amach Egitim Amach Arastirma Tigalkam
(Adet) (Adet) Amagli (Adet)
Yazicilar 18 18
Projeksiyon 7 7
Tarayicilar 5 5
Kameralar 485 485
Fotokopi Makinasi 1 1
Faks 1 1
Televizyon 2 2
Gli¢ Kaynagi 26 26
Klima 14 14
Telefon 12 12
Fotograf Makinesi 1 1
Mini Buzdolabi 10 10
Bisiklet 2 2

11
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TOPLAM

584

584

4- INSAN KAYNAKLARI

Daire Baskanligimizda; 1 Daire Baskan1 Vekili (Gorevlendirme), 1 Daire Baskan Yrd. Vekili
(Gorevlendirme), 2 Miihendis (Gérevlendirme), 1 Ogr. Gor. (Gérevlendirme), 1 Istatistikei
(Gorevlendirme), 1 Tekniker, 2 Teknisyen (Gérevlendirme), 4 Bilgisayar Isletmeni, 1 Teknisyen
Yardimcisi(Gérevlendirme) ve ile 9 Siirekli Isci (Gérevlendirme) olmak iizere toplam 23 kadrolu
personel birimimizde gorev yapmaktadir. Maas 6demesini Baskanligimizin yaptigi 11 kadrolu
personelimiz bulunmaktadir.

21 Kasim 2018— 14 Haziran 2019 tarihleri arasinda 15 Kismi Zamanli Ogrenci (KZO)
birimimizde ¢alismistir. 28 Kasim 2019 tarihinde itibaren 14 Kismi Zamanli Ogrenci birimizde

calismaya baslamistir.

BiLGi iISLEM DAIRE BASKANLIGI
2019 YILI - PERSONEL LISTESI

Sira | Adi ve Soyadi Unvan / Gérevi Kadrosunun oldugu birim
1 | Bayram PARLAK Daire Baskan V. Saglik Bilimleri Fakdiltesi
2 | Oskan BARUTGUOGLU Baskan Yardimcisi V. Yapi Isleri ve Teknik D.B.
3 | Cigdem COBAN Yazilim Destek Sube Miidiirii V. Yapi isleri ve Teknik D.B.
4 | Abdullah KURT Ag ve Sistem Yén. Sube Miidiirii V. Bilgi islem Daire Bagkanligi
5 |lhsan BOZYEL Donanim Destek Sube Miidiirii V. Fen-Edebiyat Fakultesi
6 | Hiiseyin Gazi YILMAZ Idari ve Mali Hiz. Sube Miidiirii V. Personel Daire Bagkanligi
7 | Mehmet Emin AYDOGDU AR-GE Projelendirme $b. Md. V. Teknik Bilimler M.Y.O.
8 | Cihat GURMEN Bilgisayar Miihendisi Yapi isleri ve Teknik D.B.
9 | Metin OLMAC Bilgisayar Isletmeni Bilgi Islem Daire Baskanhg:
10 | Mehmet ATLI Teknisyen Yapi Isleri ve Teknik D.B.
11 | Yakup AYDENIZ Bilgisayar Isletmeni Bilgi Islem Daire Baskanhg:
12 | Arzu GARIP Bilgisayar Isletmeni Bilgi Islem Daire Baskanhg:

12
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13 | Muhsine KUCUK Bilgisayar Isletmeni Bilgi islem Daire Bagkanhgi

14 | Sehmus OLUKCU Teknisyen Yardimcisi Yapi Isleri ve Teknik D.B.
Sira | Adi ve Soyadi Unvan / Gérevi Kadrosunun oldugu birim

15 | Mehmet DEMIR Siirekli Isgi idari Mali isler D. B.

16 | ibrahim Halil YALAZ Siirekli Isgi Idari Mali isler D. B.

17 | idris TURKER Stirekli Isgi idari Mali Isler D. B.

18 | Mehmet Resat RAZ Stirekli Isgi idari Mali Iler D. B.

19 | Miisliim KAN Sirekli Is¢i idari Mali isler D. B.

20 | Cemal KILIG Siirekli isgi idari Mali isler D. B.

21 | Dilek [smet BOZYEL Siirekli Isgi idari Mali igler D. B.

22 | Gmer Faruk DEMIR Stirekli Isgi idari Mali isler D. B.

23 | Mehmet TURKMEN Siirekli Isgi idari Mali igler D. B.

5- Sunulan Hizmetler

5.1-Akademik Hizmetler

- 24.04.2019-27.04.2019 tarihleri arasinda TUBITAK ULAKBIM tarafindan diizenlenen
13.ULAKNET Calistayi'na Universitemizi temsilen katilim saglanmistir.

-16.07.2019 tarihinde Ankarada diizenlenen "YUksekdgretim Kurumlarinda Kalite Givence
Sisteminin Geligtiriimesi" konulu toplantiya katilim saglandi.

- 24.06.2019 tarihinde Sakarya Universitesinde Bilgi Yoénetim Sistemine iligkin
gorusmelere katihm saglandi.

13
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5.2-idari Hizmetler

- Yeni acilan Halfeti MYQO’da internet baglantilari igin birimimiz tarafinda yapilan ¢alisma sonucunda

22 adet CAT6 UTP kablo cekildi.

- Rektorliik konutuna (lojmanlar) internet hizmeti aktariimasi icin CAT6 ve fiber cekilerek switch

tarafinda sonlandirilarak Wi-Fi cihazlar aktif hale getirildi.

- HARUZEM laboratuvarina 16 adet CAT6 UTP kablo sonlandirilarak aktif hale getirildi.

- Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS) tiim idari birimlere kuruldu. PDKS Cihaz izleme ve Personel

izleme Yazilimi Cihazlarin kontrolii yapilmaktadir. Birimlerdeki yetkili personele PDKS Birim Yonetici

yetkilendirmesi ve Kurumdan ayrilan personel PDKS’de pasif yapilmaktadir.

- Elektronik Belge Yonetim Sistemi(EBYS) icin Genel Sekreterlik EBYS KoordinatorlGgl Baskanhgimiza

baglandi. Kurumdan ayrilan personel EBYS'de pasif yapilmaktadir.

- EBYS’de e-imza atmada kullanilmak lzere 2018 yilina kadar 544 adet; 2019 yilinda da NES sertifika

basvuruda toplam 83 adet KamuSM’den NES(Nitelikli Elektronik Sertifika ) ve mini kart okuyucu igin

KamuSM’ye 6demesi yapildi. 2019 yilinda Nitelikli Elektronik Sertifika(NES) talebinde bulunan

personel sayisi 88 adet akademik personel, 19 adet idari Personel, 12 adet Bireysel Basvuru, 2 adet

Kayip Basvuru olmak lizere toplam 119 E-imza basvurusu alinmistir. Personelin bilgisayarina

kurulmasina ve e-imza atma problemlerinde Baskanhgimizca teknik destek verildi.

- Universitemizin cesitli birimlerine ait sunucularimiz giinliik yedeklenmekte ve sistemlerin 7x24

saglikh calismasi icin periyodik bakimlari yapilmaktadir. Bu ¢alismalar kendi birimimiz personelleri

tarafindan ydratilmektedir.

-Universitemizde internet baglantisinin kesintiye ugramamasi icin giivenli ve merkez (ilahiyat Fak. C

Blok) noktaya yakin bir noktada(ilahiyat Fakiiltesi B Blok)’da FKM (Felaket Kurtarma Merkezi)

olusturulmustur.

-Eyylbiye ve tiim ilgeleri internet ag1 tek merkezden kontrol edilmeye baslandi.

- Universitemizin 10 bin metreyi asan fiber optik kablolarin bakimi

- Universitemizin WEB ana sayfa tasarim ve yazilimi Baskanhigimiz tarafindan yapilmistir. Yeni web
ana sayfa mobil uyumlu, yeni teknolojilere uygun ve dinamik bir yapiya sahip olarak tasarlanmistir.
Ana sayfa iceriginin doldurulmasi icin kullanilan Harran Universitesi icerik Yonetim Sistemi tasarimi
ve yazilimi Baskanligimiz tarafindan yapilmaktadir.

- Universitemiz ana sayfasinda duyurularin, haberlerin, etkinliklerin yayinlanmasi ve ana sayfanin
glncel tutulmasini saglamak.

- Universitemiz alt birimler, seminer vs. icin Harran igerik Yénetim Sistemi olarak alt site sablon
hizmeti verilmektedir.

- Universitemizdeki personel ve 6grenciler i¢in kurumsal e-posta hizmetleri verilmektedir. Bu hizmet
Microsoft Office 365 Platformunda verilmektedir.

- Universitemiz akademik ve idari birimlerinin PC destegi (temin, bakim ve onarim)

- Universitemizin 3 Ana Kampiisii ve 23 adet Sehir ici 10 Adet ilce M.Y.O. internet iletisiminin

saglanmasi ve gelistirilmesi.

- Paket programlarin yliklenmesi ve upgrade edilmesi.

- Bazi birimlerde ihtiyag olan yazilimlarin hazirlanmasi ve upgrade edilmesi.

- Universitemiz ile ilgili toplanti ve konferans vb. etkinliklerin PC ve data-show destekli olarak

yluritilmesinin saglanmasi.
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- Elektronik veri tabanlariile ilgili Kiitiphane hizmetlerine destek vermek.
- Hastane Bilgi Yonetim Sistemi (HBYS) destek hizmetleri.
- Her yil mezuniyet térenlerinde kapali devre canli yayin
- Daire Baskanlhgimiza tahsis edilen 2002 model Fiat Doblo (1.6 motor) model arag ile Osmanbey,
Eyylbiye, Sair Nabi Yerleskeleri ile ilge MYO’na ihtiyag halinde ulasim saglanmaktadir.
- Harran Universitesi Network teknik altyapisinin cekirdegini ULAKNET'e bagli olan fiber-optik ATM
destekleyen HARRAN—-NET olarak adlandirilan ve ana omurga hatti hizimiz 1.250 Mbps’dir.
- Osmanbey Kampusiinde Network altyapisi 1 GBit’ten 10 Gbite yiikseltildi.
- 2019 yilinda Universitemiz MetroE internet Hizimiz
Harran Universitesi(Ana Ug) 800 Mbps’den  1.250 Mbps’e

Birecik MYO(Arka Ug) 10 Mbps’den 30 Mbps’e

Hilvan MYO(Arka Ug) 10 Mbps’den 30 Mbps'e

Makina Fabrikasi(Arka Ug) 10 Mbps’den 30 Mbps’e

Siverek U.B.F.(Arka Ug) 10 Mbps’den 30 Mbps’e

Siverek MYO (Arka Ug) 10 Mbps’den 30 Mbps’e

Eyylbiye Kampusi (Arka Ug) 10 Mbps’den 30 Mbps’e

Suru¢ MYO (Arka Ug) 10 Mbps’'den 30 Mbps olarak arttiriimistir.

- Yenisehir Kampisi 150 Mbps, Eyyibiye Yerleskesi 200 Mbps ve Sair Nabi Yerleskesi ise 30 Mbps
hizindaki Osmanbey Yerleskesindeki HARRAN—NET ana omurgasina baghdir.
- Halfeti MYO ve Organize Sanayi Bélgesi MYO’ya 30 Mpbs hizindan yeni arkau¢ MetroE Baglantisi
aktif edildi.
- Akcakale, Birecik, Bozova, Hilvan, Siverek, Suru¢ Meslek Yiiksekokullari ve Siverek Uygulamali
Bilimler Fakiiltesi IP kamera bakim ve onarimlari yapildi.
- Osmanbey Kampdisii, Eyylbiye kampusi ve Yenisehir Kampusiindeki kameralarin bakim ve onarimi
yapildi.
- Rektorlik katina 4 adet IP Kamera ve kayit cihazi montaji yapildi.
- Uygulama Oteli kameralarinin bakim ve onarimi yapildi.
- Rektorlik konutu kameralarinin bakim ve onarimi yapildi.
- Universitemiz ilgeler dahil sistem odalarindaki, kamera kabinetlerinin dizayni yapild.
- HARRAN-NET omurgasi Yenisehir kampisiindeki tim Fakilte ve birimler, Osmanbey Kampisd,
Eyylbiye Kampusi, Arastirma ve Uygulama Hastanesi ile diger kiiciik MYO yerleskelerinin birbiri ile IP
telefon santrali ile haberlesmesinin saglanmasi.
- Universitemize bagli tim ilcelerin santral tesisatlari crone yerine pack panele cakilarak iletisim
altyapisi yeniden diizenlendi.
- Osmanbey Kampiistinde 2.800 abone olarak bulunan santral 4CPU’ dan 2CPU’ ya disurilda ve
iletisimdeki aksakhklar giderildi.
- Eyylbiye Kampusiindeki santral sistem odasi personelimizce bakim ve onarimi yapildi.
- Osmanbey KamplisU, Eyylbiye Kampsi ve Yenisehir Kampustinde IP Telefon denemeleri yapilarak
25 adet IP telefon devreye alindi.
- Osmanbey Kampiisii, Eyyiibiye Kamplisii ve Arastirma Hastanesi arasindaki iletisim Air
Fiber araciligiyla yeniden saglandi.
- Merkezi Arastirma Laboratuvari, BESYO, Sofdrler Odasi, Dis Hekimligi binalarinin telefonlari
baglandi.
- Osmanbey Kampdisi, Eyylbiye Kampsi, Yenisehir Kampisi ve Tim ilgelerinde telefon tesisat ve
cihazlari kontrol edilip bakim ve onarimlari yapilmis olup diizenli araliklarla uzaktan erisim ile kontrol
edilmistir.
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- Fakdltelerdeki (LAN) yerel aglar teknik olarak Harran Universitesi Bilgi islem Daire Baskanlig
tarafindan koordine edilmektedir.

- Osmanbey Kamplisii’nde yeni kurulan Merkezi Kiitliphane ve Merkezi Laboratuvar binalarinin yerel
iletisim ag1 (LAN) yapim saglanmis olup internet hizmeti verilmektedir.

- Universitemiz LAN ve WAN sistemlerinde giivenlik ¢éziimlerinin siklastirilarak denetim
hizmetlerinin artirilmasi.

- 4 biyiik kampiise (Osmanbey, Yenisehir, Eyyiibiye ve Arastirma Hastanesi) internet giivenlik cihazi
konularak internet trafigi kontrol altina alinmasi saglanmistir.

- SKS Yemekhane Otomasyon altyapisini iyilestirmek adina F/O kablo ¢ekilmistir.

- Mihendislik Fakiiltesi (Yeni Bine E-F Bloklari) switch ve Wi-Fi cihazlarinin konfiglirasyonlari
yapilarak (9 adet kabinet 20 adet switch konfiglirasyonu ve 30 adet Wi-Fi cihazi) aktif hale getirilmistir.
- HARUZEM sinavlarinda kullanilmak (zere hazirlanan 240 bilgisayarlik laboratuvar icin 10 adet
kabinette toplam 496 ug sonlandirilarak laboratuvar aktif hale getirildi.

- Harran Universitesi Osmanbey Kampiisiinde Yeni yapilan Miihendislik binasi icin 4 adet SLTM32
Analog abone karti alinip montaji yapiimistir.

- Merkezi Derslik binasinda yeni 40 adet bilgisayarl uygulama laboratuvari kurulmustur.

- Egitim Fakdiltesi icin Merkezi Derslik binasinda 40 bilgisayarl dil laboratuvari kuruldu.

- Universitemiz internet ¢ikis hizi 800 Mbit’ten 1.2 Gbite arttirildi. Ayrica Osmanbey kampiisiinde
network alt yapisi 1 GBit'ten 10 Gbite yikseltildi.

- llgelerde bulunan Meslek Yiiksek Okullar’nin internet baglanti hizi arttirildi.

- Personel ve 6grencilerimizin dis ortamda internete kesintisiz baglanmasi icin dis ortam Wi-Fi cihaz
sayisi %150 oraninda arttirildi.

- IP tabanli glivenlik kameralarin LAN yapisinin kurulmasi ve bakimi islemleri.

- IP tabanli telefon santrallerinin LAN ve WAN aglarinin kurularak aktif hale getirilmesi.

- Merkezi kafeteryada bir adet internet Kafe’nin égrencilerimizin hizmetine sunulmasi.

-Universite uygulamalarinda kullanicilarin mevcut E-Devlet sifrelerini kullanabilmeleri icin Harran
Universitesi ve TURKSAT arasinda VPN baglantisi olusturuldu.

- Universite 6zel yetenek sinavlarina (Mizik Béliim{i, Resim Bolim{, Beden Egitimi Bolimd, vb.)
basvurular sahsen bolimlere y'gplllyordu. Yasanan basvuru yogunlugu bélimlerde zaman ve emek
sarfiyatina sebep olmaktaydi. Ozel yetenek sinavlarina basvurular online olarak gelistirdigimiz web
uygulamasi ile yapilmaktadir. Uygulamada E-Devlet sifresi entegrasyonu bulundugundan basvuru
yapmak isteyenler E-Devlet sifreleri ile uygulamaya giris yapabilmekteler. Uygulamaya
http://ais.harran.edu.tr adresinden eriilebilir. i

- Universitemizin YOS (Yabanci Ogrenci Sinavi) uygulamasini baslatmasiyla YOS Online Basvuru
Sistemi ihtiyaci dogdu. Bu doéru_!tuda talep edilen tim istekler gergeklestirilerek sorunsuz bir sinav
basvuru stireci gerceklesmistir. Ogrencilerin sinava hangi sinif ve sirada girecekleri sistem tarafindan
hesaplanarak sinif listeleri elde edilmistir. Sinav sonuglari ayni sistem lzerinden agiklanarak
Ogrencilerin sinav sonug belgesi alabilmeleri saglanmistir. Ayni zamanda belge dogrulama hizmeti de
mevcuttur. Uygulamaya http://ais.harran.edu.tr adresinden erisilebilir.

- Universite kampuslerinden internete baglanacak kullanicilari kayit altina almak icin Captive Portal
qullml gelistirildi. Uygulamaya http://profile.harran.edu.tr adresinden erisilebilir.

- Universite resmi aracglarina Arvento Aracg Takip Sistemi Cihazlari takildi. Bu araglarin yer takibi
online olarak yapilabilmektedir.

- Ana sunucu odamizda kullanilmak tzere sicaklik, nem ve hareket algilayici cihazlara ihtiyacimiz
vardi. Sicaklik ve nem 6lgen, hareket algilayip e-posta adreslerimize bildirimde bulunan kendi
imkanlarimiz tasarladigimiz cihazi kullanmaya devam ediyoruz.

- Her ayin sonunda mantel islemler ile hazirlanip bolumlerdeki tahakkuk personeli araciligi ile
kontrol edilip Strateji Daire Baskanligina génderilen Ek Ders Ucret Formu, yazilimi tamamen Harran
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Universitesi Bilgi islem Daire Baskanligi Yazilm Gelistirme Sube Miidiirligii ve Yazilim Destek Sube
Mudurliiklerimiz tarafindan gelistirilip online olarak tniversitedeki akademisyenlerin hizmetine
sunulmustur. Gelistirilen http://ekders.harran.edu.tr portali Tip Fakiltesi ve Saglik MYO harig
Universitemiz tim birimleri tarafindan kullaniimaktadir.

- Universitemizde okuyan tiim dgrenciler igin kurumsal e-posta hizmeti devreye alinmistir.
Ogrencilere kolaylik olmasi agisindan 6grenci e-postalari otomatik olarak acilmistir. Ogrencilerin
bu e-posta adreslerine ulasmasi icin http://mailaktivasyon.harran.edu.tr adresinden eposta
aktivasyon islemi yapmasi gerekmektedir. Ogrenci mailleri otomatik olarak
ogrno@ogrenci.harran.edu.tr olarak acilmistir.

- Harran Universitesindeki Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (HUBTAM) biinyesinde
kullanilmak tizere LABSIS programi tasarlanip gelistirilmistir. Bu programa erismek icin
http://labsis.harran.edu.tr adresi kullaniimaktadir. Bu program, laboratuvara analiz icin getirilen
numunelerin kabullini, analiz bilgileri ve sonuglarini tutarak gerekli bilgiye ulasilmasini saglayan,
analiz icin misterilerin 6demelerini takip eden ve laboratuvardaki islemler hakkinda rapor veren bir
laboratuvar yazilimidir.

- Kampds icindeki internet trafik istatistikleri CactiEZ portali ile izlenerek, hata oranlari, baglanti
durumu ve kullanimini belirlenmektedir. Bu portal hatali sistemin tamamen arizalanmadan 6nce
tespit edip degistiriimesine imkan verebilir. Ayrica ag performansini, ag biiylimesini ve ag sorunlarini
bulmamizi ve ¢6zmemize olanak saglar.

- Universitemiz personellerinin istegi ve ihtiyaci dogrultusunda sunucularimiz izerinde Sub_domain
ve veri tabani destegi verilmekte ve yonetimi Baskanligimiz tarafindan gercgeklestiriimektedir.

- Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi(ULAKBiIM) ve Bilgi Teknolojileri iletisim Kurumu(BTK) gelen
ihbarlarin degerlendirilmesi ve ihbarlar kapsaminda giivenlik 6nlemlerinin alinmasi ve Universitemiz
SOME Ekibi olarak gerekli miidahaleler yapilmaktadir.

- EBYS sisteminin devamliligi ve resmi yazismalarin 6nemi dogrultusunda kamu hizmetlerinin
aksamasini engellemek icin Universitemiz hizmetine sunulan EBYS enVision Online Mobil
Uygulamaya teknik destek verilmektedir. Mobil Uygulama giris problemleri, mobil e-imza
problemleri, URL hatalarinin giderilmesi gibi vs. konularda meydana gelebilecek problemlere Daire
Baskanlhigimiz teknik personelleri tarafindan takip edilerek yerinde ve uzaktan destek hizmeti ile
aninda midahale edilmektedir.

- Universitemiz internet trafik kayitlari, sistem kayitlari vs. sanal sunucumuzda tutulmaktadir. Bu
kayitlara KamuSM’nin Zamane programi ile zaman damgalama islemi yapilmaktadir. 5070 sayili
Elektronik imza Kanunu’na gére Zaman Damgasi: Bir elektronik verinin, tretildigi, degistirildigi,
gonderildigi, alindigi ve / veya kaydedildigi zamanin tespit edilmesi amaciyla, elektronik sertifika
hizmet saglayicisi tarafindan elektronik imzayla dogrulanan kaydi, ifade eder.
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5.3-idari Diger Hizmetler

- Rektorliik ve Fakiilte Dekanliklarina Ziyaret¢i Program kuruldu

- Kapi Gegis Program Osmanbey Kampiisiinde bulunan Fakiilte binalarinda toplam 17 adet
kartli gegis sistemi devreye alinmistir.

- Giivenlik Duvari (Palo Alto Firewall) Giivenlik Duvari versiyonlar1 yenilendi ve
giincellendi. Giivenlik duvar1 {izerindeki baglantilar 10 GbE yiikseltildi.

- Acik Erisim ve Kurumsal Arsiv Politikasi ¢ercevesinde Universitemiz her Mensubu, basili
ve elektronik ortamda iiretilmekte olan ¢alismalarinin (makale, kitap/kitap boliimleri, tez,
proje, rapor, konferans bildirimleri/sunumlar, teknik dokiimanlar, veri setleri, afis, video
kaydi vb.) birer niishasi dijital ortamda kaydedilmesi i¢cin ACIK ERISIM SISTEMI
kurularak hizmete sunuldu.

- Bilimsel Projelerin YOKSIS sistemine aktarimi igin entegrasyon islemleri yapild.

- Osmanbey kampiisii kiitliphane binas1 6niindeki LED ekran onarilarak hizmete sunuldu.

- Ogrencilerimizin kullanimi amaciyla iktisadi Ve Iidari Bilimler Fakiiltesinde muhasebe
uygulamalari i¢in sunucu kurularak hizmete sunuldu.

- Universitemizin tim birimlerince kullanilan,2015 yilinda alimi yapilan Elektronik Belge Yonetim
Sisteminin(EBYS) 2019 yih icin (01/01/2019-31/12/2019 tarihleri arasinda) bakim ve destek hizmet
bedeli alimi isinin 4734 sayil Kamu ihale Kanununun 22/a maddesi geregi satin alinmasi.

- Universitemiz Network sisteminde kullanilacak 6459-K319 kodlu PALO ALTO Networks Pan-Pa
3060-NGFW Donanim ve Yazilim Dahil Glvenlik Programinin DMQ’dan satin alinmasi.

- Universitemiz Osmanbey Kampiisii ilahiyat Fakiiltesi C Blok Sistem Odasindaki akiisii degismesi
gereken 2 adet 20 KVA gli¢c kaynaginin; 64 adet 12V 12AH Kuru Tip akiilerinin degistirilmesi.

- 2019 yilinda ilk basvurusu yapilan 83 NES(Nitelikli Elektronik sertifika) ve 82 adet mini kart okuyucu
KamuSM’ye 6denmesi.

- Universitemize Web sayfalarinda PDF’ leri dergiye déniistiirmek icin 3B Pagelip programinin satin
alinmasi.

- Universitemize Tanitim Ofisinde kullanmak (izere Adobe Creative Cloud tiim uygulamalar
programinin 1 yillik kiralamasi.

- Universitemize *.harran.edu.tr sunucu (web, e-posta, ... vs) adreslerinde kullanilan SSL Sertifikasi
siresinin 22.04.2019 tarihinden itibaren 2 yil uluslararasi gecerlilige sahip wildcard digital sertifikasi

satin alinmasi.

- Universitemiz Osmanbey Kampiisii ilahiyat Fakiiltesi C Blok Sistem Odasindaki akiisii degismesi
gereken 1 adet 20 KVA gli¢c kaynaginin; 62 adet 12V 9 AH Kuru Tip akilerinin degistirilmesi.
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- Baskanhgimizda kullanilmak Gzere 25 adet SSD Disk 250 GB HARUZEM’in kuracagl 200 adet
bilgisayar laboratuvari kurulumu igin ihtiya¢ duyulan kablo ve 7 kalem sarf malzeme alimi.

- Osmanbey Kampdusiinde ilahiyat sistem odasi, Felaket Kurtarma Merkezi ve LED ekran
(Meydandaki) icindeki toplam 3 adet klimanin bakim ve onarimi.

- Universitemiz Tanitim Ofisinde kullanilmak (izere Corel DRAW Graphics Suite 2019 Education
Licence programinin satin alinmasi.

- Universitemizin tim birimlerinde ve dgrencilerimiz tarafindan kullanilmak iizere DsktpEdu ALNG
LicSAPk OLV E 1Y Acdmc Ent i¢in 450 kullanicili 1 yillik Microsoft kampds lisans anlagsmasi yapilmistir.

- Universitemiz Universitemizin akademik ve idari personelleri; Kurumumuzda bulunan
bilgisayarlarin glivenligini saglamak amaciyla 2.000 kullanicili 2 yil igin 4728-K222 kodlu ESET ESET-
ESS-1-PC-C Antivirlis (ESET Endpoint Security Antivirlis) Yazilimi 680 adet lisansinin DMQ’dan satin

alinmasi.

- Yenisehir Kampusi Dis Hekimligi Binasi Santral odasinda bulunan 1 adet Daikin Marka Klimanin Ana
Kart onarimi.

- PDKS Cihazlarii¢in 50 adet SD kart 16 GB satin alimi

- Universitemiz Fen-Edebiyat Fakiiltesi biiyiik amfi toplanti salonunda kullanilan Projektér cihazinin
bakim ve onarim yapilmasi.

- Bilgi islem Daire Baskanliginda ve diger birimlerin sistem odalarinda kullanilan; 30 farkli odada
toplam 51 adet glic kaynaginin 2 6deme olarak yillik bakim anlasmasinin yapilmasi.

- Universitemizin kullanmis oldugu CBKSoft firmasinin Envision Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYS) ‘ne Ulusal Elektronik Tebligat Sisteminin (UETS) entegrasyonunun yapilmasi isinin 4734 sayil

Kamu ihale Kanununun 22/a maddesi geregi bedelinin 6denmesi.

- Universitemiz internet ve giivenlik kamerasi altyapisinda kullanilmak {izere 22 top Cat 6 kablo ve
toner satin alinmasi.

- Baskanhgimizda kullanilmak {izere 7 kalem tiiketim malzemesinin satin alinmasi ve kendi
personellerimiz tarafindan bakim ve onarimin yapilmasi.

- Baskanhgimizda kullanilmak (izere 13 kalem kirtasiye malzemesinin satin alinmasi.

- Universitemiz DECK telsiz telefonlarda kullaniimak lizere 7 adet telsiz telefon bataryasi satin
alinmasi.

- Universitemiz dahili telefonlarinda kullanilmak (izere 10 top ig tesisat kablosu satin alinmasi.

- Universitemiz aktif cihazlarda (Switch) kullaniimak tizere 15 adet 10 G modiil satin alinmasi.
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- ZK Enerji Sistemleri firmasiyla yapilan bakim s6zlesmesi geregince arizalanan 3 adet Guardian 1 KVA
glic kaynaginin toplam 6 adet 12V 7AH akisinilin degistirilmesi.

- Universitemiz internet ve giivenlik kamerasi altyapisinda, teknik serviste kullaniimak tzere 15
kalem tiketim malzemesinin satin alinmasi.

- E-imza icin gerekli MICRO USB 3.0 OTG kablo ve TYPE C USB 3.0 OTG adaptdr satin alinmasi.
- Universitemiz EBYS OCR Uygulamasi Aylik islenebilecek dokiiman sayisi 5.000 iken lisans arttirilarak
bu sayl 250.000’e yiikseltildi.

- Siverek Uygulama Bilimler Fakiiltesi
16 Kanal Kayit cihazi 32 Kanala Yiikseltildi. 8 TB Yedekleme Harddisk 12 TB’te cikarildi.
13 Adet Kamera Bakim Ve onarimi yapildi. Ek 30 Metre Cat6 Kablo Cekildi.

- Siverek Meslek Yiiksekokulu

6 Adet Kamera Arizali Oldugundan dolayi sokillip garantiye gonderildi.

6 Adet Arizali Kamera Yenisiyle degistirilip Sisteme aktarimi yapildi.

18 Adet Kameranin Bakim Onarimi yapildi. Kayit Cihazi Bakim onarimlari yapild.
24 Adet Kamera Kayit Cihazina Baglantilari yapilip aktif hale getirildi.

- Viransehir Meslek Yiiksekokulu

32 Kanal Kayit Cihazi Arizali Oldugundan Dolayi yenisiyle degistirildi.

3 Adet 4 TB Hard-disk kayit cihazina montaji yapilip ¢calisir hale getirildi.
2 Adet Arizali Kamera Yenisiyle degistirilip sisteme aktarildi.

22 Adet toplam kamera aktif hale getirilmistir.

- Akcakale Meslek Yiiksekokulu

Arizah 8 port POE Swich Yenisiyle degistirildi.

Arizali 1 Adet kamera yenisiyle degistirilip sisteme aktarildi.

20 Adet kamera bakim ve onarimi yapildi. Kayit cihazi bakim onarimi yapildi.

21 Adet kamera sisteme aktarimi yapilip kayit aktif edildi.

5 Adet yeni kablo ¢cekimi yapildi. 250 Metre Cat6 kablo 2 Adet yeni kamera takildi.

- Surug Meslek Yiiksekokulu
Arizal 11 Adet Kamera yenisiyle degistirildi. Kayit Cihazi bakim ve onarimi yapildi.
Kabinet dizayni yapildi. 17 Adet Kamera aktif calisir hale getirilmistir.

- Halfeti Meslek Yiiksekokulu

4 Adet IP Kamera Montaji yapildi. 32 Kanal kayit cihazi montaji yapildi.

8 port POE Switch montaji yapildi. Kamera Sistemi calistirilip Kayit aktif edildi.
200 Metre Cat6 Kablo ¢ekimi yapildi. Kamera Gorintileri Sivil Savunmaya Verildi.
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- Birecik Meslek Yiiksekokulu

Arizali 2 Adet 24 Port POE Switch yenisiyle degistirildi.

Arizali 2 Adet 8 Port POE Switch yenisiyle degistirildi.

Kamera Sistemi Kabinet Dizayni yapildi. Kamera Kablo uglari degistirildi.
Kamera Sistemi Calisir hale getirildi.

- Bozova Meslek Yiiksekokulu
Arizal 1 Adet Kamera Yenisiyle degistirildi. 12 Adet kamera bakim ve onarimi yapildi.
Kayit cihazi bakim ve onarimi yapildi. Nizamiye kamera gorintileri izlenebilir hale getirildi.

- Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu

Arizal 2 Adet Kamera Yenisiyle degistirildi. Arizali 2 Adet POE Enjektor yenisiyle degistirildi.
11 Adet kamera onarimi yapildi. Kayit cihazi bakim ve onarimi yapildi.

13 adet kamera baglantilari yapilip sisteme aktarildi.

- Yenigehir Kampiisii
Kamera Sistemi Bakim ve onarimi yapildi. Nizamiye Kamera gortntileri aktarildi.

- Teknokent
2 Hat 40 metre Cat6 Kablo ¢cekimi yapildi. 2 Adet HDMI Kablo ¢ekimi yapildi.

- Eyyiibiye Kampiisii

250 Metre Cat6 Kablo c¢ekildi. Merkezi Kantine 3 adet Kamera Montaji yapildi.

Nizamiye 1 adet kamera montaji yapildi. Nizamiyede 1 adet kamera yeri degistirildi.

Radyo TV sistem Kabineti 24 Port POE Switch takildi. Merkezi Kantine 250 Metre Cat6 kablo cekildi.
Veteriner Fakultesi 9 Adet kamera montaji yapildi.

Veteriner Fakiiltesi sistem Kabineti 24 Port POE Switch takildi.

Veteriner Fakiiltesine 530 metre cat6 kablo cekildi.

Teknik Bilimler MYO 8 Adet kamera montaji yapildi.

Teknik Bilimler MYO 8 Port Swich takildi.

Teknik Bilimler MYO 650 Metre Cat6 kablo gekildi. Hayvan Citligi 4 Adet Analog Kablo ¢ekimi yapildi.
Hayvan Ciftligi 3 Adet Kamera Montaji yapildi. Hayvan Ciftligi 3 Adet Kamera uglari degistirildi.
Hayvan Ciftligi toplam 6 adet kamera calisir hale getirildi.

- Sair Nabi Kampiisii Toprak Deney Merkezi
120 Metre Cat6 Kablo ¢ekimi yapildi. 4 Adet IP Kamera Montaji yapildi.
8 Port POE Switch Montaji yapildi.

- Osmanbey Kampiisi

ilahiyat Fakiiltesi Analog kamera sistemi bakim ve onarimi yapild.
ilahiyat Fakiiltesi Kamera Goriintiileri aktarildi.
Ziraat Fakiltesi 24 Port POE Switch Arizali Swtich yenisiyle degistirildi.

21



t@,\ Bilgi islem Daire Baskanligi 2019 Yili Birim Faaliyet Raporu

Ziraat Faklltesi Kamera Sistemi aktif hale getirildi

Arboretum 1 adet ek kamera montaji yapilip sisteme aktarildi.

Arboretum arizali 2 adet kamera yenisiyle degistirildi

Arboretum 6 adet Kamera Bakim ve Onarimi yapildi.

Arboretum 9 Adet Kamera aktif edilip sisteme aktarildi.

Merkezi Derslikte arizali olan SFP (GBIC) yenisiyle degistirildi.

BESYO Arizali 1 Adet kamera yenisiyle degistirildi ve 2 adet Kamera kablo uclari degistirildi.

Kiz Yurdu Onii Direk Fiber Hatti Onarilarak, 3 adet kamera calistirilip sisteme aktarild.

Kiz Yurdu Onii Direk 2 Adet (GBIC) Yenisiyle degistirip fiber hatti aktif edildi.

Uluslararasi Ogrenci Koordinatérligii 20 Metre Cat6 kablo cekildi.

Uluslararasi Ogrenci Koordinatérligi 1 Adet kamera montaji yapilip sisteme aktarild.

Sosyal Tesisler 90 Metre Cat6 Kablo ¢ekimi yapildi.

Sosyal Tesisler 1 Adet Dis ortam kamera montaji yapilip sisteme aktarildi.

Gol Kafede Bulunan 6 adet kamera arizalari giderilip galisir hale getirildi.

Yemekhane i¢c Kameralarin Lens ayarlari yapildi.

Fen Edebiyat Kimya Bolimii i¢ Kameralarin Lens ayarlari yapildi

Kampis geneli donanimsal ariza veya sistem arizasiyla glinliik ortalama 10 adet bilgisayarlarin
bakim ve onarimi yapilmaktadir.

Kamptusde internet, yazici, tarayici, projeksiyon, webcam vb. donanimsal arizalarini gidermek
Kampiis geneli EBYS imza Sisteminin bakimi ve sistem yiklemesini yapmak.

Kampus geneli PDKS Cihazi bakim ve onarimi teknik servis personelimiz tarafindan yapilmaktadir.
Merkezi Derslik Laboratuvarinda bulunan yaklasik 40 adet bilgisayarlara isletim sistemleri ve paket
programlari yiklemesini yapmak.

Kittiphanede &grencilerin kullandigi 30 adet bilgisayarlarin bakimi, isletim Sistemleri ve paket
programlari yiklemesini yapmak.

Saglk Hzimetleri Meslek Yiiksekokulu laboratuvarlarinda bulunan bilgisayarlarin bakimi, isletim
sistemleri ve paket programlari yliklemesini yapmak.

iiBF laboratuvarin bulunan 50 adet bilgisayarlarin bakimi, isletim sistemleri ve paket programlari
yuklemesini yapmak.

Egitim Fakiltesi Laboratuvarinda bulunan 40 adet bilgisayarlarin bakimi, isletim sistemleri ve paket
programlari yiklemesi yapmak

Harran Universitesi Osmanbey Kampiisiinde Yeni yapilan Miihendislik binasi icin 4 adet SLTM32
Analog abone karti alinip montaji yapilmistir.

Ziraat Fakiltesinden yeni Miihendislik binasina gecislerde tiim numaralar yeni mihendislik binasina
tasinmigtir.

Eyylbiye Kampusiinde bulunan telefon arizlari giderilmistir.

Kampls genelinde gonderilemeyen Faks sorunu ¢ozilmustr.

Miihendislik Fakiltesinde AirFiber (UBNT) lzerinden galisan DTIMS iptal edilip Mihendislik
Fakiltesine kurulan santrale yiklenmis ve ordan calistiriimistir.

Eyyubiye Kampiisiinde yasanan elektrik kesintilerinden kaynakli sisteme bagh MFIM1200 islemci
yanmis olup yedek islemci devreye alinmigtir.
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6- YONETIM VE iG KONTROL SISTEMI

Daire Bagkanhgimizin; birimin sevk ve idaresi islerine; Daire Bagkani, bakmaktadir.

ll- AMAC ve HEDEFLER

A. Birim Amacg ve Hedefleri

Stratejik Amaglar

Stratejik Hedefler

1- Ag Erisim Servisleri :

Universite ag altyapisinin disiik
maliyetli cozimlerle gelistiriimesi,
kullanicilarin Internet ve intranet erisim
kalitesinin daha da iyilestirilmesi, altyapi

1 - Acik kaynak yazilimlarin kullaniimasi.

2 - Donanim ve marka tercihinde bilingli olunmasi.

3 - Network trafik analizlerinin yapilmasi.

4 - Ag trafik kalitesinin gerekli yazilim ve donanimlar
aractligi ile strekli izlenmesi.

diizeyinde servis gesitliliginin arttirilmasi.

5 - istenmeyen trafik yaratarak sistemin ¢alismasini bozan
kullanicilari bilinglendirme.

6 - Mevcut ag erisim hizinin arttirilmasina yonelik
konfigrasyonlarin elden gegirilmesi.

2 - Bilgi Servisleri :

Universitemiz tarafindan sunulan bilgi
servislerinin iyilestirilmesi,
zenginlestirilmesi, kalite ve ¢esitliliginin
arttiriimasi.

1 - WEB sitesinin yeniden diizenlenmesi ve sirekli
glincellemenin saglanmasi.

2 -WEB tasarim grubunda yer alan elemanin yeniden
organizasyonunun yapilmasi ve personel ihtiyacinin
giderilmesi.

3 - Bilgi glincellemeleri icin bir elektronik yazisma ve
siralama sisteminin tasarimi ve hazirlanmasi.

4 - Personelin lniversite icinde birbiri ile dokiiman
paylasimini arttirmak ve zenginlestirmek.

5 - Uzaktan egitim ile ilgili olarak farkli bolimlerin yaptiklari
¢alisma ve projelere “hosting” yapmak.

6 - Verilen bilgi servislerinin glvenligini ve surekliligini
saglamak.

3 - Taninma ve Sayginlhk :

1 - Diizenlenen ulusal ve uluslararasi toplantilara aktif
katihmin saglanmasi, personelin bilgilendirilmesi.

2 - Bilisimle ilgili amator gruplarin calismalarina gerekli
gorildiikce destek saglanmasi.
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Universitemizin bilgi islem alaninda
adi gecer, s6z sahibi ve saygin bir
pozisyona getirilmesi.

3 - Bilgisayar Mihendisligi Boliuminin de katkisi alinarak
cesitli bilisim etkinlikleri dizenlemek ve bunlari basin
yoluyla duyurmak

4 - Cevre Universitelerin BiDB’lari ve ULAKBIM ile ortak
projelerin gelistirilmesi.

Stratejik Amaglar

Stratejik Hedefler

4- Lisansh Yazilim :

Universitemizde lisansh yazilm
kullanilmasina yonelik ¢alismalarin
tamamlanmasi.

1 - Basta Ucretli isletim sistemleri olmak lizere,
Universitenin genel kullanimi i¢in Uretici firmalarla yazilim
lisans anlasmalarinin yapilmasi ve bundan personelimizin
kisisel bilgisayarlarinin da yararlanmasinin saglanmasi.

2 - Ucretsiz olan Linux isletim sisteminin kullaniminin
yayginlastiriimasi igin galismalar yapilmasi, ilgili dernek ve
kuruluslarla isbirligine gidilmesi.

3 - Personelin ve 6grencilerin genel akademik yarari icin
gerekli diger yazilimlarin tespiti ve lisansli olarak temini

5 - Personel Politikasi:

Belirlenen stratejik hedeflere
ulasabilmek icin Bilgi islem Daire Baskanhgi
personelinin sayi ve kalite yéniinden
gelistirilmesi.

1 - Nitelikli, yetkin, yaratici ve 6zgir dislinen eleman
sayisinin arttiriimasi.

2 - Gerekli kurs, toplanti ve seminerlere, teknik personele
oncelik verilerek katilimin saglanmasi.

3 - Nitelikli ve merakli 6grencilerden yararlanma.

4 - Mevcut teknik personelin zorunlu mesai disi
calismalarini degerlendirerek, fazla mesainin 6zendirici hale
getirilmesi konusunda Ust yonetimin bilgilendirilmesi
saglanarak bu konuda personelin magduriyetini giderici bir
¢alisma baslatiimasi.

2 - Bilgi islem servis hizmetlerinin uzak kampdslerimize
kesintisiz gotiiriilebilmesi icin siirekli bir servis aracinin Bilgi
islem Daire Baskanligi biinyesine tahsis edilmesi
saglanacaktir.

3 - Bilgi islem hizmetlerinin tretilmesinde kullanilan
donanimsal destek ve lojistik imkanlarimizin artirilmasi igin
cahsilacaktir.
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B. Temel Politikalar ve Oncelikler

Politikalar

ileri gorisliilik ve gelecege inanma

Universitemize yakisir bir seffaflik anlayis

Mikemmeli arama

Ozgiir duisiince, yenilikgilik ve yaraticilik

Teknolojik merak ve ilgi

“Kullanicilara ragmen” degil, “kullanicilar igin” hizmet verir hale gelinmesi
Hizmet kalitesi ve cesitliliginin arttiriimasi

Tum kullanicilarla iletisimin ilerletilmesi

Oncelikler

Universite ve kamu yararini gézetme

Ogrenci ve personele deger verme

isbirligi, dayanisma ve paylasma

Estetik duyarlilik ve gevreye saygi

Kaliteli ve yetkin eleman sayisinin arttirilabilmesi

Pahali yatirnmlarin bilingsizce yapilmamasi

Dogru yatinimlar, bilimsel ve akilci tasarimlar sayesinde gereksiz harcamalarin
online gegilmesi
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- FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- Mali Bilgiler
1- Blitge Uygulama Sonuglari (2019 Yih)
1.2. Biitce Giderleri (TL)
Kod Gider Tiirleri Bﬁt(;"e Baslva'nglg: Yllson}l. Gergeklesme Gergekles@e
Odenegi Odenegi Toplami Orant (% si)
01 Personel Giderleri 875.600 875.600 729.524,07 83,32
02 | oo Gitv. Kur. D. Prim Gideri 153.400 153.400 123.100,94 80,25
03 | Mal ve Hizmet Alim G. 16.500 161.540 156.853,87 97,10
03.2 | Tiketime Yonelik Malg. ... 1.500 128.232 128.219,91 99,99
033 | voitukar 4.100 10.408 9.251,36 88,89
03.5 Hizmet Alimlart 8.000 8.000 4.620,80 57,76
03.7 | Menkul Mal Gayrimaddi .. 2.900 14.900 14.761,80 99,07
06 Sermaye Giderleri 350.000 621.493 589.635,98 94,91
06.3 Gayri Maddi Hak Alimlari 300.000 605.000 573.372,47 94,77
06.6 Menkul Mallarin Biiyiik B. 50.000 16.493 16.493,31 100,00
Genel Toplam 1.395.500 1.812.033 1.599.344,66 88,26

Ekonomik Siniflandirmaya Gére Odenek icmali

icin 37 kez personelimiz gitmistir.

2019 yilinda 133 adet yolluk 6demesi yapilmistir. iice MYQO’lara PC bakim onarim ve internet

2019 yilinda harcama talimati ile 39 adet dogrudan alim yapilmistir. Bunlardan 2’si yillik
sozlesmeli (1-EBYS, 2- Gli¢ Kaynagi) olarak yapildi.
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B- Performans Bilgileri
1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

1.1. Faaliyet Bilgileri

FAALIYET TURU SAYISI
Seminer 2
Calistay 1
Teknik Gezi 5
Egitim Semineri 3
Toplam 11

2- Performans Sonuglari Tablosu
2019 yilinda Daire Baskanhgimiza Kurum ici ve disindan toplam 656 evrak geldi.

2019 yilinda Daire Baskanligimizdan toplam 286 evrak génderildi.
(ilce MYO ve diger birimlerden gelen taleplere cevap verile 129 adet Gérev Tutanagi yazisi)

2019 yilinda; 12 adet satin alma, 13 adet devir alma, 4 adet devretme, 1 adet kayittan diisme
ve 4 adet tiiketim cikisi olmak lizere, toplam 34 adet Tasinir islem Fisi ( T.I.F ) hazirlanmustir.

2019 yilinda PDKS ( http://pdks.harran.edu.tr ) sisteminde ilisik kesme formu ile ayrilan

personel pasif duruma getirilmesi ve PDKS birim yoneticisi yetkilendirmesi olmak tizere
toplam 312 adet islem yapilmistir. (2018 yilinda da 312 adet islem yapilmistir.)

2019 wvyilinda 117 adet Taziye duyurusu e-postasi personelimize gonderildi.
(Gegen yil 96 adet gonderildi.)

2019 yilinda 49 adet Unvan degisikligi (Docent 37 adet-Profesor 12 adet) duyuru e-postasi
personelimize gonderildi. (Gegen yil 12 adet gonderildi.)

2019 vyilinda 140 adet Diger duyuru e-postasi personelimize gonderildi.
(Gegen yil 130 adet gonderildi.)
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Baskanligimiz Osmanbey Kampisi Teknik Servisine 2019 yilinda 120 adet Teknik Servis
Formu ile arizali bilgisayar teslim edildi. Onarilip sahiplerine geri teslim edilmistir.
(Gegen yil 102 adet Teknik Servis Formu )

2019 yilinda Yazilim Sube Midirligiimiize basvuran Akademik ve idari personel icin toplam
174 adet E-posta Talep Formu alinmistir ve acilmistir.
(2018 yilinda 359 adet)

2019 yilinda Uiniversitemizden ilisik Kesme Formu ile 145 personel ayriimistir.
( 2012-Temmuz ayindan itibaren toplam 831 kayit olusturulmustur. )

Guvenlik Kamera Sistemlerinde 288 adet kameranin bakim ve onarimlari yapilmistir.
Guvenlik Kamera Sistemlerinde 15 adet kayit cihazinin bakim ve onarimlari yapiimistir.
Guvenlik Kamera Sistemlerinde arizalanan 35 adet PoE Switch yenisiyle degistirilmistir.

Guvenlik Kamera Sistemlerine 75 adet ek IP kamera takilmistir.

Kablolama faaliyetleri olarak 2019 yili icerisinde Osmanbey, Yenisehir, Eyyubiye ve ilcelerde
internet, kamera ve santral sistemleri icin toplamda 10500 metre CAT6 UTP Kablo
kullanildi.

Fiber hizinda internet hizmeti verebilmek icin 2019’da toplam kamps icerisinde
5.000metre Fiber Optik Kablo cekilmistir.

2019’da Kamera Glivenlik Sistemleri icin toplamda 1.670 metre CAT6 UTP Kablo cekildi.
Yaklasik 100 adet kablo kanali farklh ebatlarda kullaniimistir.

2019 yilinda Universitemiz ana web sayfasinda 166 Duyuru ve 371 Etkinlik yayinlanmistir.
(Gegen Yil 412 Haber ve 319 Duyuru)
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2019 yilinda Harran Universitesi icerik Yonetimi’nde asagidaki
20 adet web sitesi alt sablon olarak acilmistir. (http://web.harran.edu.tr)
(2018 yilinda 32 adet web sitesi alt sablonu agiimigti.)

No |Web sayfa Link Web Sayfa Adi Web Uzantisi
1 | Dislliskiler Ofisi Dis iliskiler Ofisi oia
2 il Sinav Merkezi Koordinatérliikleri il Sinav Merkezi Koordinatérliikleri ilsinavmer
3 4004.2002 Tubitak Projesi Mustafa ASLAN 4004
4 Meslek Yuksekokullari Koordinatorligi Meslek Yiksekokullari Koordinatérliigii | meyok
5 Harran Universitesinde Yasam Harran Universitesinde Yasam hruyasam
6 Organize Sanayi Bolgesi Teknik Bilimler Organize Sanayi Bolgesi Tekniik Bilimler osbmvo
Meslek Yiiksekokulu Meslek Yiksekokulu y
7 Klinik Arastirmalar Etik Kurulu Klinik Arastirmalar Etik Kurulu klinikarastirmalar
Uluslararasi Gébeklitepe Neolitik Merkezi | Uluslararasi Gobeklitepe ve Neolitik .
8 ; . gobeklitepe
Kongresi Merkezler Kongresi
0 100/2000 YOK Doktora Burs Programi
9 100/2900 .\.(O.I'<ul?oktora Burs Programi / ‘ YORD g yokdoktora
Koordinatérligi Koordinatorligu
10 | YLSY Burs Koordinatérliigi YLSY Burs Koordinatorliagi ylsy
11 | YOK Destekleme Burs Koordinatérliigii YOK Destekleme Burs Koordinatérligii | yokdestek
12 | Kurumsal iletisim Koordinatérliigii Tanitim Ofisi KoordinatorlGgu kurumsaliletisim
13 | Konaklama ve isletmeciligi B6Iimii Konaklama ve isletmeciligi Bolimii konaklamaisletme
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari .
14 | Gastronomive Mutfak Sanatlari B6limu pe e gastronomimutfak
BolUmi
15 | Rekreasyon Yonetimi BlUmu Rekreasyon Yonetimi Bolimi rekreasyon
16 | Turist Rehberligi B&lumi Turist Rehberligi Bolim turistrehberligiyo
17 | Aile Hekimligi Aile Hekimligi ailehekimligi
18 Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Turist | Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu turistrehberligi
Rehberligi Programi Turist Rehberli &
Proje Yénetim ve Destek Ofisi Proje Yonetim ve Destek Ofisi
19 o e ew harranpdo
Koordinatérligi Koordinatorligu
20 | Tip Fakiiltesi Dergisi Tip Faklltesi Dergisi tipdergisi
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IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

e ULAKBIM’e 6zel bir fiber-optik hat ile bagl olmamiz.

e Bilgi-islem ve ilgili teknolojilerin gelecege sekil veren dncii konular olmasi

¢ Bilgi teknolojilerine ulusal kaynaklardan daha ¢ok pay ayrilmasi

e BiDB’nin kendi calisma sinirlarini, gérev ve sorumluluklarini belge ile tanimliyor,
hedeflerini belirliyor olmasi

B- Zayifliklar

e Kalifiye teknik personel icin maaslarin yetersizligi

e Teknik ve kalifiye personel sayisinin énemli 6lglide yetersizligi

e Fakdilteler ve birimler blinyesinde yerel bilgi islem sorunlari ile ilgili personelin
bulunamamis olmasi

e Acik kaynak yerine stirekli pahali Griinler sunan firmalara karsi olusmus bagimlilik

e Hizmet igi egitimin olmamasi, 6zellikle teknik personelin kurs, seminer vb. etkinliklerden

strekli uzak kalmis olmasi
e Universite personeli, grencileri ve birimleri ile yeterli iletisim ve isbirliginin
kurulmamis olmasi

e Diger Universitelerin BiDB'lari ile proje gelistirme ve uygulamadaki anlayis farkhliklari

e Teknolojinin ¢ok hizli gelismesi
e Lisansli yazilim kullanimindaki blyik eksiklikler

e “Acik Kaynak” yazilimlara ve olusumlara gerekli 5nem ve destegin verilmemis olmasi

e ULAKNET ile aramizda bulunan Internet baglantimizin aksamasi olasiligina karsi bir
“B Plani”mizin bulunmamasi
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