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SUNUS

Universitemizin Bilisim sistemleri, Bilgi islem Daire Baskanlig tarafindan yiritilmektedir.
Universitemizde kullanilmakta olan internet iletisimini, tim bilgisayar otomasyonunu ve paket
programlarinin verimli calismasini saglamak, bilgi islem konusunda birimler arasinda koordinasyon
calismalar yiriitmek, bilgisayar teknolojisini takip ederek Universitemizin bilisim teknolojilerinde
gelisimini ve hizmetini kesintisiz yerine getirme calismalarini sirdirmektedir. Baskanligimiz
Bilgisayar ve Yazilim Mihendisleri tarafindan Universitemiz ihtiyaci olan yazilm ve program

gelistirmektedirler.

Bilgisayar teknolojisinin getirdigi imkanlardan yararlanmak amaciyla yeni teknolojileri takip

ederek, Universitemizde calismakta olan Akademik ve idari ile 6grencilerimizin kullanimina sunarak,
tim paydaslarimiza daha kaliteli, givenli ve hizli bir hizmet verilmesini gerceklestirmekteyiz.
Universitemizin degisik birimlerinde mevcut bilgisayarda kurulmus olan programlarin bakim ve
giincellestirmelerini yapmak ve yaptirmak, Yerel internet ve network aglarinin etkin, giivenlikli ve
uyumlu calismasi, tiim bilgisayar, yazici ve sair donanimlarinin tamir ve bakimlari baskanhgimiz
tarafindan yapilmaktadir. Ayrica Universitemizin web sitesi tasarimini ve giincelleme islemleri

baskanligimiz tarafindan yerine getirilmektedir.

Baskanligimiz, Universite ag altyapisinin  disik maliyetli c¢oziimlerle gelistiriimesi,
kullanicilarin Internet ve intranet erisim kalitesinin daha da iyilestirilmesi, altyapi diizeyinde servis
cesitliliginin arttinlmasini, Universitemiz tarafindan sunulan bilgi servislerinin iyilestirilmesi,

zenginlestirilmesi, kalite ve cesitliliginin arttirilmasini hedeflemektedir.

Muslim OZER
Bilgi Islem Daire Bagkani
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I- GENEL BILGILER

A. Misyon ve Vizyon

Misyon

Teknolojiyi yakindan ve en Ust seviyede izleyerek, bilgi teknolojileri alanlarinda her tirlt
bilisim alt yapisini olugturarak, Universitemizin bilgi islem sistemini isletmek; egitim, 6gretim
ve arastirmalara destek saglamak, Universitemizin ihtiya¢ duyacagi diger bilgi islem
hizmetlerini eksiksiz olarak yerine getirmektir.

Vizyon

Turkiye’deki Universiteler arasinda biligsim alt yapisi, kullanici memnuniyeti, diizenlenen
etkinlikler, verilen servis kalitesi ve cesitliligi bakimindan en Ust siraya yerlesmek; dinyanin
saygin Universitelerinin bilgi-islem merkezleri ile kiyaslanabilir kalite ve teknolojiye sahip
olabilmektir.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1992 yilinda, Harran Universitesi ile es zamanli kurulan Bilgi islem Daire Baskanligi Osmanbey
Kampisiinde 11 oda, Yenisehir Kampusiinde 1 oda ve Eyyiibiye Kampisiinde 1 olmak (izere
toplam 13 odada hizmet vermekteyiz.

Harran-NET Yonetim ve Organizasyon yetkisi.

Ag altyapisi yonetimi ve sistem glivenligi saglanmasi.

Universitemiz web sayfa ydnetimi ve giivenligi saglanmasi

Universitemiz Network alt yapisi ve organizasyonu.

Universitemiz elektronik posta sistemi. ( ...@harran.edu.tr )

Universitemiz Ogrenci elektronik posta sistemi. ( ...@ogrenci.harran.edu.tr )
EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi)

PDKS(Personel Devam Kontrol Sistemi) Cihaz ve Personel izleme Yazilimi yonetimi.
Telefon Santral Sistemleri

Glvenlik Kamerasi Sistemleri
Donanim Kurulum, Bakim ve Onarim Hizmetleri
Kablolama ve Sonlandirma

Universitemiz ihtiyaci olan yazilim ve programlarin gelistirilmesi



C. idareye iligkin Bilgiler

1. Fiziksel Yapi

1.1- Toplanti Salonlari
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Kapasitesi( 0-50)

Toplanti Salonu

1

Toplam

1

1.2- Hizmet Alanlari

1.2.1. Teknik Personel Hizmet Alanlari

Sayisi (Adet)

Alani(m?) | Kullanan Sayisi (Kisi)

Teknik Personel Odasi

8

366 24

Toplam

8

366 24

1.2.2. idari Personel Hizmet Alanlari

Sayisi (Adet)

Alani(m?) | Kullanan Sayisi (Kisi)

Servis 3 185 4
1.3- Ambar Alanlari
Ambar Sayisi Ambar Alani
2 adet 80 m?

1.4-Mevcut Tasitlar Listesi

Tasit Sayisi

Mevcut Tasitlar Listesi

Tasitin Cinsi

Acgiklamalar

1 Otomobil (Binek)

2002 model Fiat Doblo (1.6 motor)
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2- 0rgiit Yapist (http://bidb.harran.edu.tr/tr/hakkimizda/organizasyon-semasi/ )

Daire Baskan |

Yazihm Gelistirme Donanim Destek

Sube Miidiirliigii Sube Miidiirligii

Ag ve Sistem Yonetimi
Sube Miidiirliigi

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1- Yazilimlar

a)

b)

d)

Isletim Sistemi Uygulamalar
Windows XP
Windows Vista
Windows 7

Windows NT
Windows 8

Windows 10
Windows Server 2012
Linux

Ubuntu

Free BSD

Red Hat

Ofis Uygulamalari
MS-Office 2003

MS-Office 2007

MS-Office 2010
Office-2013 —(100 kullanici)

Anti-Viriis Yazihmlan

Yazihm Destek Hizmetleri

Sube Miidiirligii

Idari ve Mali
Hizmetler

Sube Miidiirligii

AR-GE Projelendirme

Sube Miidiirligii

EBYS Birimi
|

6 Eyliil 2021 tarihi itibariyle personellerinin bilgisayarlarinda ve sunucularimizda
kullanilmak tizere 2.000 kullanicili 3 yil igin Bitdefender Antiviriis Yazilimi lisansi.

Otomasyon Uygulamalari
Personel Otomasyon
Ogrenci Otomasyon
Kiitiiphane Otomasyon

HBYS (Hastane Bilgi Yonetim Sistemi)
EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) —(mobil uygulamasi da var.)
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e) Giivenlik Yazilimlar:

Palo Alto Firewall
Fortigate (Harran Universitesi Hastanesi)

f) Ag Yonetim Yazilim
HP Ag Yonetim Yazilimi

g) Sanallastirma Yazilimi
Vmware (Sanallagtirma) ve VeamBackup (Yedekleme Yazilimi)
VeamOne (Yedekleme On izleme ve Raporlama Sistemi)

h) Lisansh Programlar
- CBKSoftEnvision7.0 Elektronik Belge Yonetim Sistemi (ve Mobil Uygulamasi)
- Server bilgisayarlar lizerinde 6zgiir yazilim olan Linux (Ubuntu) kullanilmaktadir.

- Microsoft Egitim Cdziimleri Uyelik Anlagmasi ile 1 yillik Lisansinin DMO’dan
Miiteferrik Alim yoluyla olarak satin alinmast

- 2 yil uluslararasi gegerlilige sahip Wildcard Digital sertifika satin alinmasi.

- Universitemizde kullanmilmak iizere Kamu kurum ve kuruluslar1 arasinda elektronik
ortamdaki belge paylagiminda yazisma yapan taraflarin kurumsal kimliklerini
giivenli bir sekilde tanimlamak ve dogrulamak amactyla 1 Yillik Elektronik Miihiir
Sertifikas1 (ve 1 adet mini kart okuyucu) alimi.

- Universitemiz Saglik Bilimleri Fakiiltesinde kullanilmak iizere Sekonic SR-6000
marka optik okuyucu i¢in 1 adet sinav degerlendirme programi satin alinmasi.

- Universitemize Kurumsal Iletisim Koordinatérliigiinde kullanmak iizere Adobe
Creative Cloud uygulamalar programinin 1 yillik lisans alimi satin alinmasi.

- Baskanligimiz sistem odalarindaki sunucu ve storage sistemlerimizin yedeklenmesi
ve replikasyonunda kullanilmak tizere 1 adet RecoverPoint For VM 4CPU 3 yillik
yazilim lisansi satin alinmasi

- Universitemiz dgrencileri igin uzaktan egitim ve telekonferans sistemlerinde
kullanilmak tizere 1 yillik lisanshi 150 kullanicili ZOOM programi alinmas.

- Universitemiz personellerinin bilgisayarlarinda ve sunucularimizda kullanilmak
tizere 2.000 kullanicili 3 y1l i¢in Bitdefender Antiviriis Yazilimi lisansi alimi.

Ayrica Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii merkezli e-biit¢e sistemi tizerinden
biitge ve tahakkuk islemleri yiiriitilmektedir.
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Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi(KBS) iizerinden; Maas, Odeme Emirleri
ve Ambar i¢cin KPHYS, MYS ve TKYS sistemleri iiniversitemiz personelleri tarafindan
kullanilmaktadir.

Bilgi islem Daire Baskanligi Personelinin
(Mihendislerimiz) tarafindan asagidaki Yazilim ve Programlar hazirlanmistir.

1) Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS) Cihaz izleme ve Personel izleme Yazilimi :

PDKS Sistemi tarafimizca tasarlanip, yazilimini gelistirilmisti. Universitemizin tim kampisiinde
hizmet vermeye devam etmektedir. PDKS Yazilimi ve Cihazi. PDKS sistemi tarafimizca tasarlanip,
yazihmi tarafimizda gelistirilmistir. Universitemizin tim kampisiinde hizmet vermeye devam
etmektedir. Gelen talepler kapsaminda giincelleme islemleri yapilmaktadir. Osmanbey Kampusi
basta olmak Uzere ilce MYO binalari ve diger binalarda toplam 55 adet PDKS Cihazi aktif olarak
calismakta ve 128 kullanici sisteme tanimlidir. PDKS sisteminde toplam 212 adet PDKS Birim
Yoneticisi yetkilendirmesi, unvan degisikligi ve birim degisikligi islemi yapilmistir. Ayrica ilisik kesme
formu ile ayrilan 154 personel Kurumdan Ayrilanlar (Sistemden Cikarilanlar) birimi icin onaylanmustir.
(Erisim Linki: https://pdks.harran.edu.tr )

2) Konut Bagvuru/Tahsis Otomasyonu : ( Erisim Linki : https://lojman.harran.edu.tr)

Konut Tahsis Otomasyonu, Universitemiz idari ve Mali isler Daire Baskanligi tarafindan lojman
basvuru, tahsis islemlerinde kullaniimasi amaciyla tasarimi ve yaziimi tarafimizca gelistirilmis
yazihmdir. Konut Tahsis Otomasyonu ile personeller lojman basvurularini online olarak yapmakta
olup, eger tarafina tahsis edilmis lojman mevcut ise ilgili lojman hakkinda detayl bilgiye sistem
Uizerinden ulasabilmektedir. Konut Tahsis Otomasyonu ile idari ve Mali isler Daire Baskanhg
blinyesinde bulunan lojmanlarin bilgilerini sistem lzerinde tutmakta olup, lojman basvurulari, tahsis
islemleri, lojman kira islemleri gibi islemleri kolaylikla sistem {izerinden yonetebilmektedir.

3) Ek Ders Otomasyon Sistemi : ( Erisim Linki : https://ekders.harran.edu.tr

Her ayin sonunda manuel islemler ile hazirlanip bélimlerdeki tahakkuk personeli araciligi ile kontrol
edilip Strateji Daire Baskanligina génderilen Ek Ders Ucret Formu, yazilimi online olarak tiniversitedeki
akademisyenlerin hizmetine sunulmustur. Gelistirilen portal Tip Fakiiltesi ve Saglk MYO haric
Universitemiz tum birimleri tarafindan kullaniimaktadir. )

4) Bilgi islem Depo Yonetim Sistemi : (Erisim Linki : https://bidbdepo.harran.edu.tr )

Harran Universitesindeki Bilgi islem Daire Baskanligi depo islemlerinin takibi ve ydnetimi konusunda
gelistirilen bu sistem, online olarak baskanliktaki depoda mevcut bulunan malzemeler hakkindaki
duruma kolaylikla ulasma imkani saglamaktadir.
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5) HUBTAM LABSIS : (Erisim Linki : https://labsis.harran.edu.tr )

Harran Universitesindeki Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi (HUBTAM) biinyesinde
kullanilmak {zere tasarlanip gelistirilmis olan LABSIS programi, laboratuvara analiz icin getirilen
numunelerin kabullinii, analiz bilgileri ve sonugclarini tutarak gerekli bilgiye ulasilmasini saglayan,
analiz icin misterilerin 6demelerini takip eden ve laboratuvardaki islemler hakkinda rapor veren bir
laboratuvar yazilimidir.

6) HRU Talep Portali : (Erisim Linki: https://talep.harran.edu.tr)

Universitemizde birimler icinde yada birimler arasi ariza, talep vb. gibi isteklerin online olarak
yapilarak, ilgili personele iletilmesini saglayan ve bu sayede kurum icerisindeki telefon trafiginin ve
resmi yazismalarin azaltilmasini amacglayan ayrica bu taleplerin online olarak kolayca takip edilmesini
saglayan yaziimdir. Personellerimiz Bilgi islem Daire Baskanhg ve Yapi Isleri Daire Baskanligina
taleplerini iletebilmektedir.

7) Etkinlik Takvimi Uygulamasi : (Erisim Linki: https://etkinlik.harran.edu.tr)

Universitemiz kurumsal hafizasi niteligi tastyan ve Tanitim Ofisi tarafindan kullaniimakta olan Etkinlik
Takvimi Uygulamasi (icerik Yénetimi ve Web Sitesi): Universitemiz biinyesinde diizenlenecek olan
kongre, sempozyum, calistay, program, panel, seminer, kurs, etkinlik, sergi, konser vb. tiim sosyal,
kiltlrel ve sportif etkinliklerimize ait bilgilerin sunuldugu dinamik bir yapiya sahip kurumsal bir
yazilimdir.

8) Calisma Gruplari Uygulamasi :

Universitemiz biinyesinde bilimsel arastirma ve gelistirme kapsaminda personellerimizin (dis
paydaslar da dahil olmak tizere) bilgilerini, birikimlerini, arastirmalarini, tecriibe ve deneyimlerini, en
iyi uygulamalarini veya bakis agilarini paylasmak ve her grup icerisindeki her bireyin kendi sorumluluk
alanindaki performanslarini nasil gelistirecegine karar vermek icin birbirleri ile iliski kuran takim
calismalarini kapsayan calisma/arastirma gruplarinin bilgilerinin tutuldugu uygulama yazilimidir.
Uygulama kapsaminda icerik yonetim kismiile web sitesi kisimlari ayri olarak tasarlanip kodlanmistir.
(Erisim Linki: https://calismagruplari.harran.edu.tr veya https://cg.harran.edu.tr)

9) Laboratuvar Envanter Yonetim Sistemi (HRULABS): ( Erisim Linki: https://hrulabs.harran.edu.tr )

Universitemiz biinyesindeki laboratuvarlarin olanak ve kabiliyetlerinin belirlenmesi, &gretim
Uyelerinin laboratuvar altyapisina kolay bir sekilde erisebilmeleri ve verilen endistriyel hizmetlerin
listelenmesi yoluyla sanayi-lniversite baglantisini pekistirecek bir site icerisinde arama kisimlarinda
uygun anahtar kelimeler kullanilarak ilgili laboratuvardan sorumlu oOgretim Gyeleri ile irtibata
gecilebilecek, ayrica uygulama sayesinde laboratuvarlar hakkinda bilgi edinilebilecek ve burada
kullanilan yazilim, test ve cihazlar hakkinda detayli veriler elde edilmesini saglamak amaci ile
gelistirilen bir yazilmdir.( igerik Yénetimi ve Web Tasarimi Es zamanli Calismaktadir. )
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10 ) HYS-Harcama Yonetim Sistemi : ( Erisim Linki: https://hys.harran.edu.tr)

Strateji Gelistirme Daire Baskanlig tarafindan kullanilan Harcama Yénetim Sistemi, Universitemiz
birimlerinin Dogrudan Temin harcama bitcesi ile alakali islemlerin yruttldtugi sistemdir.

11) HARUSEM Belge Dogrulama Sistemi :

Harran Universitesi Stirekli Egitim Merkezi (HARUSEM) tarafindan verilen egitimlerin sertifikalarinin
dogrulanmasi icin gelistirilen sistemdir.
(Erisim Linki : http://harusembelgedogrulama.harran.edu.tr/BelgeDogrulama )

12-) Yabanci Ogrenci Sinav (YOS) Sistemi : ( Erisim Linki: https://yos.harran.edu.tr )

Universitemiz biinyesinde yapilmakta olan YOS Sinav Sistemi tarafimizca gelistirilerek;

- Sinav basvuru islemleri

- Online olarak sinav kayit Gicretlerinin alinmasi islemleri

- Sinav merkezi atama islemleri

- Sinav giris ve sonug belgelerinin olusturulmasi islemleri

- Sinav sonug itiraz islemler gibi islemler YOS sisteminde mevcut olarak bulunmaktadir.

13-) Gorevli islemleri Sistemi (GiS) Sistemi : ( Erisim Linki: https://gis.harran.edu.tr )

Universitemiz biinyesinde yapilmakta olan Yabanci Uyruklu Sinav (YOS) kapsaminda gorev alacak
personelimizin online sinav gérev basvurusu icin gelistirilmis olan uygulamadir. Bu sistem ile;

- Gorevli basvuru islemleri
- Sinav gorevi kabul/ret islemleri
- Gorevli sinav merkezlerine tercih ve atama islemleri
- Atamasi yapilan sinav gorevlileri icin gorev karti belgelerinin olusturulmasi islemleri ve
personelin bu ciktilar sistem Uizerinden alma islemler,

- Bu sistem ile ayrica UGniversitemiz blinyesinde ileriye dontk gerceklestirilecek diger sinavlar
icin de online basvuru alimlari icin uygun altyapiya da sahiptir.

14-) Fatura Odeme Takip Sistemi : ( Erisim Linki: https://odtsis.harran.edu.tr )

Universitemiz biinyesinde bulunan birimlerin, lojmanlarin ve diger tasinmazlarin elektrik,
dogalgaz, komir, mazot vs. fatura giderlerinin online olarak takibinin yapilabildigi, istatistiklerinin
cikarildigl bir sistem olup, ayrica birim bazli dogrudan temin, DMO ve diger muhtelif harcama
kalemlerinin de takibinin yapilabildigi bilgi islem daire baskanligimizca gelistiriimekte olan bir
uygulamadir. Bu sistem sayesinde yetkili kisiler yil, birim, 6deme tiiri, harcama tiiri gibi bircok farkl
parametre ile gerekli takip ve istatistik kontroll yapilabilmektedir. Uygulama gelistirme calismalari
devam etmektedir.

15) HRU Telefon Rehberi (Erisim Linki: http://rehber.harran.edu.tr)

Universitemiz biinyesinde bulunan akademik ve idari tim personellerin iletisim bilgilerine tek bir
sistemden kolaylikla erisilmesini saglamak amaciyla baskanhgimiz tarafindan gelistirilen

10
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yazilmdir. Telefon Rehberi’'ndeki tim bilgiler Gniversitemiz Personel Daire Baskanligi tarafinda
kullanilan «PERSONEL BILGi SISTEMi» den alinmaktadir. Veri giincelleme ve ekleme islemi
https://pbs.harran.edu.tr adresinden yapilmaktadir. Gelen talepler kapsaminda giincelleme

islemleri yapilmaktadir.
16) Zaman Damgasi Uygulamasi (LOG Damgalama)

Universitemiz Giivenlik Duvari (FW) tarafindan tutulan loglarin her giin zaman damgasi ile
damgalayip kayit altina alan masaisti uygulamasidir. Farkli zaman dilimlerinde gilincelleme
islemleri yapilmaktadir.

17) Ogrenci E-Posta Aktivasyon Sistemi : (Erisim Linki: http://mailaktivasyon.harran.edu.tr)

Universitemiz tiim &grencilerine Microsoft Office365 platformunda saglanan kurumsal e-posta
hizmetinde, e-posta aktive etme hizmetini online kolaylikla saglamak ve e-posta aktive edilirken
kisisel verilerin glvenligini de 6n plana almak amaciyla baskanligimiz tarafindan gelistirilen mail
aktivasyon yaziimidir. Ogrenci kurumsal mail adresleri otomatik olarak her dénemde
ogrno@ogrenci.harran.edu.tr olarak acilmaktadir. Fakat 6grencilerin bu mail adreslerini

alabilmeleriicin Mail Aktivasyon Sistemi tizerinden Ogrenci Bilgi Sistemi giris icin kullandigi 6grenci
numaras! ve sifresi ile giris yapmalarn gerekmektedir. Gelen talepler kapsaminda gilincelleme
islemleri yapilmaktadir.

18) Kurumsal E-Posta Agma Servisi : (Erisim Linki: http://office365.harran.edu.tr:9292/Default.aspx)

Universitemiz personellerine @harran.edu.tr uzantili eposta agilmasi icin yazilan uygulamadir. Bu
sistemi sadece yetkilendirilmis personeller tarafindan kullanilabilmektedir. Uygulama sadece
kampus agimiz icerisinde yetkili kisilerce kullanilabilmektedir. Gelen talepler kapsaminda uygulama
glincelleme islemleri yapilmaktadir. 2021 yilinda personelimiz icin toplam 451 adet kurumsal e-
posta hesabi aciimigtir.

19)TOMER Belge Dogrulama Sistemi : (Erisim linki: http://tomerbelgedogrulama.harran.edu.tr/belgedogrulama)

Harran Universitesi Tirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (TOMER) tarafindan verilen
egitimlerin sertifikalarinin dogrulanmasi icin gelistirilen sistemdir. Egitim sertifikalar sisteme
eklenmektedir.

20) Web Sitesi ve Web Sitesi icerik Yonetim Sistemi : ( Erisim Linki: https://www.harran.edu.tr/default.aspx)

Universitemiz Ana Web sitesi tasarim ve web sitesindeki bilgilerin ydnetilmesini saglanan Harran
Universitesi icerik Yonetim Paneli baskanligimiz tarafindan gelistirilmistir. Gelen talepler kapsaminda
glincelleme islemleri yapiimaktadir.

11
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21) HRU Hayvan Hastanesi Veteriner Otomasyon Sistemi : (Erisim Linki: http://vetsis.harran.edu.tr )

Universitemiz Veterinerlik Fakiiltesi tarafindan talep edilen, hayvan arastirma hastanesine getirilen
hayvanlarin bilgilerinin tutuldugu, hekimler tarafindan bu hayvanlarin hastaliklarina teshis ve tedavi
bilgilerinin girilebildigi barkod Uretebilen ve hayvan sahipleri tarafindan bu teshis ve tedavilerin son
durumunun izlenebildigi bir uygulamadir. Suanda gelistirme calismalari devam etmekte olup, ilgili
otomasyon sistemi test islemleri icin hizmete sunulmustur.

21) HARRAN Portal Web Uygulamasi : (Erisim Linki: http://portal.harran.edu.tr/login.aspx)
Universitemiz idari, akademik ve mali siireclerine iliskin is ve islemlerin izlenebildigi

HarranPortal uygulamamiz calisanlarimizin talep ve beklentileri dogrultusunda gelistirilmeye
devam edilmektedir. HarranPortal (izerinden sunulan hizmetlerimiz;

- Akademik ve idari personelinin 6zlik, zimmet, iletisim ile gorev bilgilerinin gosterilmesi,

- Akademik personelin YOKSIS bilgilerinin listelenmesi,

- Lojman basvuru durumunun gosterildigi, lojmanda oturan personelimizin; lojmanda oturma
sureleri ve fatura bilgilerinin izlenmesi,

- Personelin son 30 glinlik devam bilgilerinin (Kurum Giris-Cikis Tarih ve Saat Bilgiler, PDKS-
Personel Devam Takip) izlenebilmesi,

- Bilgi Islem ve Yapi isleri Teknik Daire Baskanliklarina personelimiz tarafindan ihtiyag
taleplerinin olusturulup gonderilebilmesi,

seklinde olup iyilestirme calismalarimiz personelimizden gelecek 6neri ve taleplerle devam
edecektir.

22) Harran Mobil-HRU Anasayfa Mobil Uygulamasi : (Play Store - Android Uygulamasi )

Universitemiz ile ilgili haber, duyuru vs bilgilerini anlik olarak takip edilebilecegi uygulamanin ilk
strimu yayinlandi. Gelistirme islemleri devam ediyor.

23) Online Akademik Basvuru Programi : (Erisim Linki: http://portal.harran.edu.tr/login.aspx)

Universitemiz akademik personeline Akademik Tesvik uygulamasina online akademik tesvik
basvurularin alinmasi(ilgili bilgi ve belgelerle beraber), basvurularin sistem tizerinde bolim ve rektorliik
jurileri  tarafindan  degerlendirilmesi ve onaylanmasi islemleri bu modil (zerinden
gerceklestirilmektedir. Ayrica jiri degerlendirmesine yapilacak itirazlar islemleri de bu sistem
Gzerinden alinabilmesi icin gerekli calismalar devam etmektedir.

24) Mezun Portali : (Erisim Linki: https://mezunportali.harran.edu.tr)
Mezunlarimizla iletisim kurmak,

Mezunlarimizin kariyer hedeflerine ulasma diizeylerini belirlemek,
Mezunlarimizin istihdam oranlarini izlemek,

Mezunlarimizin ¢alistigi kurumlarla isbirligi yapmak,

Egitim programlarimiza yonelik paydas olarak mezunlarimizdan goéris almak,
Mezunlarimizin basari hikayelerini paylasmak,
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Kariyer firsatlari hakkinda mezunlarimizi bilgilendirmek,
Mezuniyet sonrasi mezunlarimizin gelisimini destekleyecek programlar yapmak amaciyla tniversitemiz
tarafindan Mezun Portali sayfasi hazirlanmistir.

25) Ogrenci Basvuru Sistemi : (Erisim Linki: https://ais.harran.edu.tr)

Universitemize merkezi yerlestirme veya Transkript Basari puani ile gecis yapmak isteyen {iniversite
ogrencilerinin basvurularinin basvuru ilan tarihlerine goére online olarak alindigi ve ilgili bélim yetkilileri
tarafindan basvurularin gorintilenip degerlendirildigi sistemdir.

Ayrica bu uygulama ile Universitemize; BESYO, Resim-is Ogretmenligi, Miizik Ogretmenligi, Devlet
Konservatuari vs. Ozel Yetenek Sinavi ile gelmek isteyen 6grencilerin basvurularinin alindig
uygulamadir. Gelen talepler dogrultusunda uygulama gelistirme calismalari devam etmektedir.

26) HRU Merkezi Sinav Takvimi : (Erisim Linki: https://merkezisinavtakvimi.harran.edu.tr )

Gelen talepler dogrultusunda; Universitemizde gerceklestirilecek genel sinavlar(YOS sinavi, Yetenek
Sinavlari vs..)ile ilgili duyurularin yapildigi , s6z konusu sinavlar hakkinda bilgilerin yer aldig1 uygulama
olup, suanda aktif olarak yayindadir. Yetki talep eden birim-bdlimlere sinav bilgisi ekleme hesabi
acilarak uygulamayi kullanma yetkileri verilmektedir.

27) Harran Anket Sistemi : (Erisim Linki: http://anket.harran.edu.tr )

Universitemiz tarafinda yapilacak genel anket islemlerinde kullanilan uygulama olup, anketi yapacak
birim-bolimlere yetki hesabi acilarak yetkinin verildigi ve anketin durumunun kontrole edilebildigi agik
kaynak kodlu bir uygulamadir.

28) HRU Yapu isleri Stok Takip Sistemi : (Erisim Linki: http://yapiisleristok.harran.edu.tr )

Universitemiz Yapi isleri Teknik Daire Baskanligi deposunda bulunan malzemelerin durumu, takibi vs.
islemlerinin yapilabildigi uygulamadir.

29) HRU Sikga Sorulan Sorular : (Erisim Linki: https://sss.harran.edu.tr )

Universitemiz ile ilgili merak edilen ve takip edilmesi gereken islem adimlarinin belirtildigi uygulamadir.
Bu uygulamaya tiim bolim ve birimlerimiz kendileri ile ilgili gelen sik sorulara ¢6ziim niteliginde kisa
cevaplar ekleyerek, bilgi talebinde bulunan kisilere ¢6ziim niteliginde cevaplar sunulmaktadir.

30) Personel E-Posta islemleri : (Erisim Linki: http://office365.harran.edu.tr )

Kurumumuzda goérev yapan tiim personelimizin e-posta sifre islemleri, bilgi degisikligi vs. ile ilgili
islemlerin hizlica yapilabildigi bir platform olup, ilgili islemler icin personelimize sms ile dogrulama
saglayan glivenli e-posta bilgi degisikligi islemlerinin yapilabildigi bir ara uygulamadir.
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3.2- Bilgisayarlar

Bilgisayar Sayilar
Cinsi idari Egitim Arastirma Toplam
Amach Amach Amach
(Adet) (Adet) (Adet)
Masa Ustii Bilgisayar 28 28
Tasinabilir Bilgisayar 18 18
Tablet 2 2
Server(Sunucu) 8 8
TOPLAM 56 56

3.3 Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Cinsi Idari Amagh Egitim Amagh Arastirma el
(Adet) (Adet) Amagcl (Adet)

Yazicilar 12 12
Projeksiyon 3 3
Tarayicilar 2 2
Kameralar 632 632
Fotokopi Makinasi 1 1
Faks 1 1
Televizyon 2 2
Giug¢ Kaynag 31 31
Klima 16 16
Telefon 18 18
Mini Buzdolabi 11 11
Fotograf Makinasi 1 1
Bisiklet 4 4
Kagit imha Makinasi 1 1
TOPLAM 735 735
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4- INSAN KAYNAKLARI

Daire Baskanligimizda; 1 Daire Baskani, 4 Bilgisayar Miihendisi (Gorevlendirme), 3 Yazilim
Miihendisi (Gorevlendirme), 2 Ogr. Gor.(Goérevlendirme), 1 Istatistikci(Gorevlendirme), 1
Bilgisayar Teknikeri, 4 Teknisyen (Gorevlendirme), 3 Bilgisayar Isletmeni, 1 Memur (Sehirdis:
Gegici Gorevlendirme), 1 Teknisyen Yardimcisi(Gorevlendirme) ile 8 Siirekli Is¢i(Gorevlendirme)
olmak tzere toplam 29 kadrolu personel birimimizde gorev yapmaktadir. Maas O6demesini
Baskanligimizin yaptig1 11 kadrolu personelimiz bulunmaktadir.

1 Aralik 2021 tarihi itibariyle SKS tarafindan basvurusu yapilan ve Baskanligimizca yapilan
degerlendirme sonucu kabul edilen 14 Kismi Zamanli Ogrenci (KZO) birimimizde g¢aligmaya
baslamstir.

BiLGI iISLEM DAIRE BASKANLIGI 2021 YILI - PERSONEL LIiSTESI

Sira | Adi ve Soyadi Unvan / Gérevi Kadrosunun Oldugu Birim
1 | Miisliim OZER Daire Baskani Bilgi islem Daire Bagkanligi
2 | Oskan BARUTGUOGLU Yazilim Destek Birim Sorumlusu Yapi igleri ve Teknik D.B.

3 | Abdullah KURT Ag ve Sistem Yén. Birim Sorumlusu | Bilgi islem Daire Bagkanlig

4 |insan BOZYEL Donanim Destek Birim Sorumlusu Fen-Edebiyat Fakdltesi

5 | Hiiseyin Gazi YILMAZ Idari ve Mali Hiz. Birim Sorumlusu Personel Daire Bagkanligi

6 | Mehmet Emin AYDOGDU AR-GE Projelendirme Birim Sorumlusu | Teknik Bilimler M.Y.O.

7 | Cihat GURMEN Bilgisayar Miihendisi Yapi Isleri ve Teknik D.B.

8 | Emin BAKIRCI Bilgisayar Miihendisi Yapi Isleri ve Teknik D.B.

9 | Cihan TIKEN Ogretim Gérevlisi Rektorlik

10 | Sedat KARANCI Bilgisayar Miihendisi Yapi Isleri ve Teknik D.B.
11 | Murat DOGAN Yazilim Miihendisi Yapi Isleri ve Teknik D.B.
12 | Emine DEMIR Yazilim Miihendisi Yapi Isleri ve Teknik D.B.
13 | Feyzi KAZIK Yazilim Miihendisi Yapi igleri ve Teknik D.B.
14 | Metin OLMAC Bilgisayar Isletmeni Bilgi islem Daire Bagkanhg
15 | Mehmet ATLI Teknisyen Yapi igleri ve Teknik D.B.
16 | Emin KAYA Teknisyen Ziraat Fakultesi
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17 | Musa ZEYBEL Teknisyen (S) Bilgi islem Daire Bagkanligi
18 | Yakup AYDENIZ Bilgisayar Igletmeni Bilgi islem Daire Bagkanligi
19 | Arzu GARIP Memur (Sehirdigi Géreviendirme) Bilgi islem Daire Bagkanligi
20 | Muhsine KUGUK Bilgisayar Isletmeni Bilgi islem Daire Bagkanhg
21 | Sehmus OLUKCU Teknisyen Yardimcisi Yapi Isleri ve Teknik D.B.
22 | Mehmet DEMIR Siirekli is¢i idari Mali isler D. B.

23 | ibrahim Halil YALAZ Siirekli Isgi Idari Mali isler D. B.

24 | Mehmet Resat RAZ Stirekli Isgi idari Mali isler D. B.

25 | Miisliim KAN Stirekli isgi idari Mali isler D. B.

26 | Cemal KILIG Siirekli Isgi idari Mali Isler D. B.

27 | Dilek ismet BOZYEL Siirekli Isgi Idari Mali isler D. B.

28 | Omer Faruk DEMIR Siirekli iggi idari Mali isler D. B.

29 | Mehmet TURKMEN Siirekli Isgi idari Mali Isler D. B.

5- Sunulan Hizmetler

5.1-idari Hizmetler

- Universitemizin uzaktan egitim ve cevrimigi sinav sistemleri altyapi olarak tamamen Bilgi islem Daire
Baskanligl biinyesinde calismaktadir. Sistemlerin kesintisiz ve saglikh calismasi icin gerekli ihtiyaclar analiz
edilmis, detayh sunucu konfiglirasyonlari yapiimistir. Bu sayede dénem sonu sinavlari ile yaz okulu sinavlari
cevrimici olarak basarili bir sekilde gerceklesmistir. Uzaktan Egitim Sistemi (ue.harran.edu.tr ) halen bu
altyapi tGzerinde calismaktadir.

- Zoom lisanslarinin dagitiminda yasanan problemlerin ¢6zimu icin Zoom ve Moodle sistemi ile entegre
calisan servisler yazilmistir. Bu sayede zoom lisanslari verimli ve otomatik bir sekilde ihtiya¢ duyan kisilere
dagitilmaktadir. Ozel gelistirilen bu servisler sayesinde Zoom lisans maliyetlerinde %80 oraninda kazang
saglanmistir.

- 2021 yilinda toplam 179 adet E-imza Nitelikli Elektronik Sertifika (NES) 6demesinde bulunulmustur.
Personelin bilgisayarina kurulmasina ve e-imza atma, yenileme ve ilk basvuru teknik problemlerinde
Baskanligimizca teknik destek verildi.
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- Universitemizin cesitli birimlerine ait sunucularimiz giinlik yedeklenmekte ve sistemlerin 7x24 saglikh
calismasi icin periyodik bakimlari yapilmaktadir. Bu ¢calismalar kendi birimimiz personelleri tarafindan
yuratalmektedir.

-Universitemizde internet baglantisinin kesintiye ugramamasi icin giivenli ve merkez (ilahiyat Fak. C Blok)
noktaya yakin bir noktada(ilahiyat Fakiiltesi B Blok)'da FKM (Felaket Kurtarma Merkezi) olusturulmustur.
- Eyylbiye ve tim ilgeleri internet agi tek merkezden kontrol edilmeye baslandi.

- Universitemizin 10 bin metreyi asan fiber optik kablolarin bakimi

- Universitemizin WEB ana sayfa tasarim ve yazilimi Baskanligimiz tarafindan yapilmistir. Yeni web ana sayfa

mobil uyumlu, yeni teknolojilere uygun ve dinamik bir yapiya sahip olarak tasarlanmistir. Ana sayfa

iceriginin doldurulmasi icin kullanilan Harran Universitesi icerik Yénetim Sistemi tasarimi ve yazilimi

Baskanligimiz tarafindan yapilmaktadir.

- Universitemiz ana sayfasinda duyurularin, haberlerin, etkinliklerin yayinlanmasi ve ana sayfanin giincel

tutulmasini saglamak.

- Universitemiz alt birimler, seminer vs. icin Harran icerik Yonetim Sistemi olarak alt site sablon hizmeti

verilmektedir.

- Universitemizdeki personel ve 6grenciler icin kurumsal e-posta hizmetleri verilmektedir. Bu hizmet

Microsoft Office 365 Platformunda verilmektedir.

- Universitemiz akademik ve idari birimlerinin PC destegi (temin, bakim ve onarim)

- Universitemizin 3 Ana Kampuisii ve 23 adet Sehir ici 10 Adet ilge M.Y.O. internet iletisiminin saglanmasi ve

gelistiriimesi.

- Paket programlarin yiiklenmesi ve upgrade edilmesi.

- Baz birimlerde ihtiyac olan yazilimlarin hazirlanmasi ve upgrade edilmesi.

- Universitemiz ile ilgili toplanti ve konferans vb. etkinliklerin PC ve data-show destekli olarak

ylratilmesinin saglanmasi.

- Elektronik veri tabanlari ile ilgili Kitiphane hizmetlerine destek vermek.

- Hastane Bilgi Yonetim Sistemi (HBYS) destek hizmetleri.

- Her yiIl mezuniyet térenlerinde kapali devre canli yayin

- Daire Baskanligimiza tahsis edilen 2002 model Fiat Doblo (1.6 motor) model arag ile Osmanbey Kamplsu,
EyyUbiye Kampisl, Sair Nabi Kampilsi ile ilge MYO’na ihtiya¢c halinde ulasim saglanmaktadir.
Osmanbey Kampluis, Eyylibiye kampisi ve Yenisehir Kampustindeki kameralarin bakim ve onarimi yapildi.
- HARRAN-NET omurgasi Yenisehir kampistndeki tim Fakilte ve birimler, Osmanbey Kamplis,
EyyUbiye Kampdsi, Arastirma ve Uygulama Hastanesi ile diger kiiclik MYO yerleskelerinin birbiri ile IP
telefon santrali ile haberlesmesinin saglanmasi.
- Fakiltelerdeki (LAN) yerel aglar teknik olarak Harran Universitesi Bilgi islem Daire Baskanlig
tarafindan koordine edilmektedir.
- Osmanbey Kampisi’nde yeni kurulan Merkezi Kiitiphane ve Merkezi Laboratuvar binalarinin yerel
iletisim agi (LAN) yapim saglanmis olup internet hizmeti verilmektedir.

- Harran Universitesi Network teknik altyapisinin cekirdegini ULAKNET'e bagli olan fiber-optik ATM

destekleyen HARRAN-NET olarak adlandirilan ve ana omurga hatti hizimiz 1.250 Mbps’den 2.000 Mbps’e

cikarildi.

- Osmanbey Kamplusilinde Network altyapisi 1 GBit’ten 10 Gbite yiikseltildi.
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- 2021 yilinda Universitemiz MetroE internet Hizimiz

15 Hat
Hiz
Hat (Mbps) | Teknoloji | Operatér | Durum

ULAKNET - Ankara, Ankara [Omurga] Harran Universites), Sanliurfa [Anauc], Devre No: 1890635010 2000 Ethernet | Turk Altif
g3 Telekom

Harran Universitesi, Sanhurfa [Anaug] Devre  Akcakale MYO , Sanliurfa [Arkaug), Devre No: 1890635035 10| Ethernet|Tirk Alktif
No: 1890635010 ** Telekom

Harran Universitesi, Sanhurfa [Anauc], Devie  Birecik MYD, Sanlurfa [Arkaug], Devie No: 1890635041 30| Ethernet | Turk Aktif
No. 1880635010 ** Telekom

Harran Universitess, Sanhurfa [Anaug] bevre  Bozova MYO, Sanhurfa [Arkaug], Devre No: 1890635036 10| Ethernet|Turk Aktif
No: 1890635010 ** Telekom

Harran Universitesi, Sanhurfa [Anaugl, besie  EyylUbiye Kampilsi, Sanhiurfa [Arkaug] Devie No 1890635012 200| Ethernet|Tirk Aktif
No: 1890635010 = Telekom

Harran Universitesi, Sanhurfa [Anaug], Devre  Halfeti MYO, Sanhurfa [Arkaug], Devre No 040000261358 10| Ethernet | Tirk Aktif
No: 1880835010 < Telekom

Harran Universitesi, Sanhurfa [Anaug], bevre  Hilvan MYD, Sanlurfa [Arkaug)], Devre No- 1890635038 30| Ethernet|Tirk Altif
No: 1800835010 = Telekom

Harran Universitesi, Sanliurfa [Anaucl Devie. Making Fabrikasi Kampusy, Sanhurfa [Arkaug], Devre No: 30| Ethernet | Tiirk Aletif
No: 1890635070 ** 1890635034 Telekom

Harran Universitesi, Sanhurfa [Anaug), Devre Organize Sanayl Balgesi MYO, Sanhurfa [Arkaug], Devre No 40| Ethernet | Tirk Alctif
No: 1890635010 ** DADO0DZ61389 Telekom

Hartran Universites), Sanhurfa [Anaug], evee  siverek miyo, Sanlivrfa [Arkaug], Devre No: 1820635040 30| Ethernet |Tlrk Aktif
No: 1890635010 ** Telekom

Harran Universitesi, Sanhurfa [Anaug], Devre Siverek Uygulamali Bilimler Fakultesi, Sanliurfa [Arkaug], 30| Ethernet|Turk Alktif
No: 1890635010 ** Devre No. 1890635033 Telekom

Harran Universites, Sanhurfa [Anaug) pevre  Surug MYO, Sanhurfa [Arkaug). Devre No: 1890835039 30| Ethernet|Tirk Aktif
Na: 1890635010 ** Telekom

Harran Universites, Sanhurfa [Anaug], Devre Turizm ve Gtel [gletmeciligl YO, Sanliurfa [Arkaug], Devre No 10| Ethernet | Turk Aktif
No: 1820635010 ** 1820635030 Telekom

Harran Universitesi, Sanhurfa [Anaugl, pevie  Virangehir MYO, Sanhurfa [Arkaug], Devre No- 1890635037 40| Ethernet|Turk Alketif
No: 1890635010 * Telekom

Harran Universitest, Sanhurfa [Anaug], pevre Yenisehir Yerleskesd, Sanlurfa [Arkaug], Devre No: 1890635011 150 Ethernet | Turk Aktif
No: 1890635010 ** Telekom

Yenisehir Yerleskesi 150 Mbps, Eyylibiye Yerleskesi 200 Mbps ve Makine Fabrikasi Kampuisii ise 30 Mbps
hizindaki Osmanbey Yerleskesindeki HARRAN—NET ana omurgasina baglidir.
- Universitemiz LAN ve WAN sistemlerinde giivenlik ¢6ziimlerinin siklastirilarak denetim

hizmetlerinin artiriimasi.

- 4 biyiik kampiise (Osmanbey, Yenisehir, Eyylibiye ve Arastirma Hastanesi) internet giivenlik cihaz
konularak internet trafigi kontrol altina alinmasi saglanmistir.

- IP tabanl giivenlik kameralarin LAN yapisinin kurulmasi ve bakimi islemleri.

- |IP tabanli telefon santrallerinin LAN ve WAN aglarinin kurularak aktif hale getirilmesi.

- Merkezi kafeteryada bir adet Iinternet Kafe’'nin 6grencilerimizin hizmetine sunulmasi.
-Universite uygulamalarinda kullanicilarin mevcut E-Devlet sifrelerini kullanabilmeleri icin Harran
Universitesi ve TURKSAT arasinda VPN baglantisi olusturuldu.

- Ana sunucu odamizda kullanilmak (izere sicaklik, nem ve hareket algilayici cihazlara ihtiyacimiz vardi.
Sicaklik ve nem olcen, hareket algilayip e-posta adreslerimize bildirimde bulunan kendi imkanlarimiz
tasarladigimiz cihazi kullanmaya devam ediyoruz.

- Kampds icindeki internet trafik istatistikleri CactiEZ portali ile izlenerek, hata oranlari, baglanti
durumu ve kullanimini belirlenmektedir. Bu portal hatali sistemin tamamen arizalanmadan 0Once
tespit edip degistiriimesine imkan verebilir. Ayrica ag performansini, ag biylmesini ve ag sorunlarini
bulmamizi ve ¢ozmemize olanak saglar.

18



‘}‘N 2> 3
5 Bilgi Islem Daire Baskanligi 2021 Yili Birim Faaliyet Raporu

%
1992

G

- Universitemiz personellerinin istegi ve ihtiyaci dogrultusunda sunucularimiz iizerinde Subdomain
ve veri tabani destegi verilmekte ve yonetimi Baskanhgimiz tarafindan gerceklestirilmektedir.

- Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi(ULAKBIM) ve Bilgi Teknolojileri iletisim Kurumu(BTK) gelen
ihbarlarin degerlendirilmesi ve ihbarlar kapsaminda gilivenlik 6nlemlerinin alinmasi ve Universitemiz
SOME Ekibi olarak gerekli miidahaleler yapilmaktadir.

- EBYS sisteminin devamliligl ve resmi yazismalarin 6nemi dogrultusunda kamu hizmetlerinin
aksamasini engellemek icin Universitemiz hizmetine sunulan EBYS enVision Online Mobil
Uygulamaya teknik destek verilmektedir. Mobil Uygulama giris problemleri, Mobil EBYS problemleri,
URL hatalarinin giderilmesi gibi vs. konularda meydana gelebilecek problemlere Daire Baskanligimiz
teknik personelleri tarafindan takip edilerek yerinde ve uzaktan destek hizmeti ile aninda miidahale
edilmektedir.

- Universitemiz internet trafik kayitlari, sistem kayitlari vs. sanal sunucumuzda tutulmaktadir. Bu
kayitlara KamuSM’nin Zamane programi ile zaman damgalama islemi yapilmaktadir. 5070 sayili
Elektronik imza Kanunu’na gére Zaman Damgasi: Bir elektronik verinin, tretildigi, degistirildigi,
gonderildigi, alindig ve / veya kaydedildigi zamanin tespit edilmesi amaciyla, elektronik sertifika
hizmet saglayicisi tarafindan elektronik imzayla dogrulanan kaydi, ifade eder.

5.2-idari Diger Hizmetler

- Universitemizin tim birimlerince kullanilan,2015 yilinda alimi yapilan Elektronik Belge Yonetim
1Sisteminin(EBYS) 2020 yili i¢in (01/01/2021-31/12/2021 tarihleri arasinda) bakim ve destek hizmet
bedeli alimi isinin 4734 sayili Kamu ihale Kanununun 22/a maddesi geregi satin alinmasi.

EYBS kapsaminda PTT'ye Elektronik Belge Yoénetim Sistemi(EBYS) kapsaminda Universitemiz
harranuniversitesi@hs01.kep.tr Kayitli Elektronik Posta (KEP) hesabi icin ddeme yapilmistir.

2021 yilinda Universitemiz Elektronik Belge Yonetim Sisteminde(EBYS) kullanmak toplam 179 adet
3 yillik Nitelik Elektronik Sertifika ile bununla kullanilan Mini kart okuyucu bedelinin 6denmesi isi.

- Universitemizde kullaniimak tizere Kamu kurum ve kuruluslari arasinda elektronik ortamdaki belge
paylasiminda yazisma yapan taraflarin kurumsal kimliklerini glivenli bir sekilde tanimlamak ve
dogrulamak amaciyla 1 Yillik Elektronik Muhur Sertifikasi (ve 1 adet mini kart okuyucu) bedelinin
odenmesi isi

- 2vyiluluslararasi gecerlilige sahip wildcard digital serfifika satin alinmasi.

- Bilgi islem Daire Baskanhginda ve diger birimlerin sistem odalarinda kullanilan; 28 farkl odada
toplam 51 adet gli¢ kaynaginin yillik bakim anlasmasi.

- Universitemiz Eyylibiye Kampisimde bulunan santral sistemlerinin islemci kartinin MFIM1200
(Ana islemci) kartinin tamiri yaptirildi.

- Universitemiz Felaket Kurtarma Merkezi (FKM) mevcutta calisan Netapp serisinde arizalanan 4
adet storge disk alimi yapildi.

- Microsoft Egitim Cozlimleri Lisans Anlasmasi 420 kullanicih 1 yillik Lisansinin DMO kanaliyla
Miuteferrik Alim yoluyla satin alinmasi
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Universitemiz Osmanbey Kampiisii ve ilce MYO internet, fiber optik kablo cekiminde, giivenlik
kamera sisteminde, telefon santralinde, rektorliik binasinda olusturulacak sistem odasi ve felaket
merkezinde kullaniimak lzere 7 kalem tiiketim malzemesinin satin alinmasi ve kendi personelimiz
tarafindan yaptirilmasi.

Universitemiz Kampislerinde internet, telefon ve giivenlik kamera sistemleri ile teknik serviste
kullanilmak Gzere 20 kalem tiiketim malzemesinin satin alinmasi ve bakiminin kendi personellerimiz
tarafindan yaptirilmasi

Universitemizdeki telefon arizalarini tespit etmek icin 2 adet hat kontrol telefonu satin alinmasi.

Universitemiz Kampiislerinde internet, telefon ve giivenlik kamera sistemleri ile teknik serviste
kullanilmak Gzere 11 kalem tiiketim malzemesinin satin alinmasi

Universitemiz personellerinin bilgisayarlarinda ve sunucularimizda kullanilmak (izere 2.000
kullanicil 3 yil icin Bitdefender Antivirls Yazilimi lisansinin satin alinmasi.

Universitemizde kullanilmak tizere 150 kullanicili (1 yillik) ZOOM uzaktan toplanti sistemleri lisans
alimi.

Bilgi islem Daire Baskanligimiz tarafindan gelistirilen 3.parti uygulamalarinda (personel e-posta
acma, e-posta sifremi unuttum uygulamalari vs.) ve diger rapor gonderme 06zelligi bulunan
sistemlere entegre etmek icin gerekli 1 adet SMS paketinin (10.000 adet sms) satin alinmasi
gerekmektedir.

Universitemiz KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu) sisteminde kullaniimak {izere 2 vl
kullanim sireli 250.000 adet sms satin alinmasi gerekmektedir.

Universitemiz Saghk Bilimleri Fakiltesinde kullanilan Sekonic SR-6000 marka optik okuyucu icin 1
adet sinav degerlendirme programi satin alinmasi.

Universitemize Kurumsal iletisim Koordinatérligiinde kullanmak lzere Adobe Creative Cloud
uygulamalar programinin 1 yillik lisans alimi satin alinmasi.

Universitemiz Eyyiibiye Kampisii sistem odasindaki arizali 20 KV giic kaynaginin; ZK Enerji
Sistemleri firmasiyla yapilan bakim sozlesmesi geregince 32 adet 12V 12AH Kuru Tip akisiinln
degistirilmesi.

Universitemiz Eyyiibiye Kampisi sistem odasina 20 KV'lik gii¢c kaynagi icin 3 fazli elektrik hatti
cekilmesi.

Baskanligimiz sistem odalarindaki sunucu ve storage sistemlerimizin yedeklenmesi ve
replikasyonunda kullanilmak (izere 1 adet RecoverPoint For VM 4CPU 3 yillik yazilim lisansi satin
alinmasi

Universitemiz Kampislerinde internet, telefon ve giivenlik kamera sistemleri ile teknik serviste
kullaniimak Uizere 20 kalem tliketim malzemesinin satin alinmasi
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- Universitemiz Osmanbey Kampiisii ve Diger Yerleskeler ile ilce MYO'larda bulunan PDKS
cihazlarinin bakim onarimi ile yenilenmesinde kullaniimak (izere 3 kalem demirbas malzemesiile 1
cift kablosuz internet verilmesi icin gerekli cihazin satin alinmasi.

Kampiisler ve ilge MYO’ lari Giivenlik Kamera, internet ve Telefon Santrali i¢in Yapilan Hizmetler:
- Siverek Uygulama Bilimler Fakiiltesi

SLTM32 Santral cihazi IP verilerek santral cihazi devreye alinmistir.
13 adet kamera sisteme baglantilar yapilip aktif hale getirildi.
Telefon santral bakim ve onarimi yapildi.

Bilgisayar laboratuvarindaki bilgisayarlara bakim ve onarim yapildi.
13 adet kamera aktif edildi.

- Siverek Meslek Yiiksekokulu
200 Metre Fiber Kablo cekildi.
9U Kabinet montaji yapildi.
Wifi cihazlari kontrol edilerek aktif hale getirildi.
Fiber optik kablo fizyon sonlandirma islemleri yapildi.
18 adet kamera aktif edildi.

- Halfeti Meslek Yiiksekokulu
Kayit cihazi yenisiyle degistirildi.
4 adet kamera aktif edildi. Kayit cihazi calisir duruma getirildi.
Wi-fi cihazi montaji yapildi. Kablo kanal gekildi.

Viransehir Meslek Yiiksekokulu

22 adet kamera aktif edildi.

Telefon santral sistemi bakim ve onarim yapildi.

Superbox cihazi montaji yapildi.

22 adet kamera aktif hale getirildi. Kayit cihazi bakim onarimi yapildi.
internet WiFi sisteminin bakimi yapild.

internet sistemleri yenilendi. Aruba montajlari yapild.

Wifi cihazlan aktif hale getirildi.

15 adet bilgisayar bakim ve onarimi yapildi.

Akgakale Meslek Yiiksekokulu
Bilgisayar Laboratuvarindaki bilgisayarlarin bakimi yapildi.
2 adet kamera yenisiyle degistirildi.
Kayit cihazi bakimi yapild.
4 adet yazici kurulumu yapildi.
4 adet projeksiyon kontrolleri yapildi.
9 adet bilgisayar bakim onarimi yapildi.
internet altyapisi bakim ve onarimi yapildi.
16 adet kamera aktif edildi.
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- Surug Meslek Yiiksekokulu
Kayit cihazinin arizali 2 adet 4 TB hard-disk yenisiyle degistirildi.

- Birecik Meslek Yiiksekokulu

6 adet kamera yenisiyle degistirildi.

Telefon santral sistemi bakim ve onarim yapildi.

16 adet kamera aktif hale getirildi. Kayit cihazi bakimi yapildi.
19 adet kamera ¢alisir duruma getirildi.

1 adet 8 port Switch montaji yapildi.

-Bozova Meslek Yiiksekokulu
12 adet kamera aktif hale getirildi.
3 adet arizali kamera yenisiyle degistirildi.
14 kamera aktif edildi.
Arizal internet Switch yenisiyle degistirildi.
internet sistemi aktif edildi.

- Hilvan Meslek Yiiksekokul
38 adet bilgisayarin bakim ve onarimi yapild.

- Yenisehir Kampiisii

Yabanci Diller MYQ’ ya fiber optik kablo cekildi.

1 adet kamera yenisiyle degistirildi. Kayit cihazi ¢calisir hale getirildi.
- Uygulama Oteli

1 adet kamera montaji yapildi.

150 metre dis ortam kablosu cekildi.

- Eyyiibiye Kampiisii

4 adet kamera montaji yapildi.

320 metre cat6 kablo cekildi.

Hayvan Hastanesi 15 metre kablo kanali ¢ekildi.

Kamera goriuntileri TV'ye aktarildi.
- Eyylbiye Kampuisi Sosyal bilimler Meslek yiiksekokulu Bilgisayar laboratuvarina 17 adet SSD

Hard-disk ve RAM eklenmis olup sistem ve paket programlar yiklenmistir.
- Eyylbiye Kampusl Teknik Bilimler Meslek yiiksekokulu Bilgisayar laboratuvarina 25 adet SSD
Hard-disk ve RAM eklenmis olup sistem ve paket programlar yiklenmistir.

- Osmanbey Kampiisii
Dis nizamiye 2 adet kamera montaji yapildi. Plaka tanima sistemi kuruldu.
Ziraat Fakiltesi Dekanligina CAT6 UTP kablo cekildi.
Kitiphaneye 20 metre HDMI kablo cekildi
St isletmesine internet baglantisi verildi.
Kimes hayvanciligl bolgesine internet baglantisi verildi.
Yiizme Havuzuna internet baglantisi verildi.
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Soférler Odasina internet baglantisi verildi.
Arboretume internet baglantisi verildi.
Hayvan ciftligi 16 adet kamera goriintliisii merkezi izleme odasina aktarildi.
Rektorliik otopark tarafina 1 adet kamera montaji yapildi.
Osmanbey yemekhanede 1 adet kamera bakimi yapildi.
Mihendislik Fakiltesinde Bulunan 3 adet kamera yenisiyle degistirildi.
Sosyal tesislerde 5 adet kamera yenisiyle degistirildi. Arizali Switch degisip montaji yapildi.
Tip Fakiltesi Dekanlikta 4 adet kamera montaji yapildi. 250 metre CAT6 kablo ¢ekildi.
ilahiyat Fakiltesi B Blokta bulunan arizali Switch aktif hale getirildi.
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesine 2 adet dahili telefon baglantisi yapild.
Saglik Bilimleri Fakiiltesine yeni odalara cat6 kablo cekildi.
Osmanbey nizamiyeye 2 adet kamera montaji yapildi. 20 metre cat6 kablo cekildi.
Osmanbey anit alanina 4 adet kamera montaji yapildi.
Gap-Yenev 4 adet kamera montaji yapildi.
Zeytin Fabrikasina 2 adet kamera montaji yapildi.
SKS 2 adet telefon hatti baglandi.
Fen Edebiyat kantinde 2 adet kamera yenisiyle degistirildi.
Hiimel telefon hatti baglandi.
Ogrenci yasam merkezine 9 adet kamera montaji yapildi.
Tip Fakiltesine 1 adet kamera montaji yapild.
Siit isletmesine 1 adet kamera montaji yapildi.
Tip Kanser Molekilere Aruba AP-305 Cihazi takildi.
BESYQ’ya dabhili telefon hatti baglandi.
Kamera izleme odasina kullanici tanimlamasi yapildi.
Marangozhane 4 adet kamera montaji yapildi.
Rektorliik konutundaki kameralarin bakim ve onarimi yapildi.
- Mihendislik Fakiltesi Bilgisayar Laboratuvarinda kullanilan yaklasik 30 adet bilgisayarlarin bakim
ve onarimini yapip idari mali isler daire baskanligina devredilmesi,
- Merkezi Derslik 50 adet yeni Bilgisayarlarin sistem ve paket programlari yiklenmistir.
- Merkezi Derslik 20 Adet Eski Bilgisayarlara SSD Harddisk ve Ram Eklenmis olup sistem ve paket
programlarn yiklenmistir.
- Fen Edebiyat Fakiltesi Personellerin kullandig yaklasik 35 adet Eski Bilgisayarlarina SSD Harddisk
ve Ram eklenmis olup sistem ve paket programlar ylklenmistir.
- Kitiphanede Kurulan Engelli Laboratuvardaki Bilgisayarlari kurmak.

- Organize Sanayi Bolgesi MYO
Kablolu ve kablosuz internet ¢calismalari yapildi.
Rektorlik kamera izleme odasina 3 adet kamera montaji yapildi.
Telefon altyapisi diizenlendi.
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TELEFON-SANTRAL BiRiMi 2021 FAALIYETLERI

Miihendislik Fakiiltesi BESYO ait Sayisal set telefonlart UBNT iizerinden calisirken
internet tlizerinden verilip ¢alisir hale getirildi

Miihendislik ve iktisat fakiiltesinin alt kismina santrale ait sistem odas1 kurulup bundan
sonraki telefon baglantilar1 oradan verilmeye baslandi.

Siit isletim merkezine kurulum yapilip telefon baglantilar1 verildi.

Organize Sanayi MYO kurulup tiim odalarina telefon sistemleri ¢alisir hale getirildi.
Eyylibiye kampiisiinde santral odasi ve sistem yenileme yapildi.

Universite otelin telefon baglantilar1 yapilip alt yap1 kontrolleri sagland.

Eski kafeteryada kurulan 6grenci isleri i¢in telefon baglantilar1 yapildi.

Eyylibiye kampiisii ve Yenisehir kampiisiinde kurulan 6grenci isleri merkezlerine telefon
baglantilar1 yapildi.

Yenisehir Kampiisiinde bulunan TOMER merkezi i¢in telefon baglantilari yapildi.
Psikoloji merkezine ait telefon baglantilar1 yapilip calisir hale getirildi.

Osmanbey Eyyiibiye kampiislerindeki sistem odalarinin yillik ve aylik olarak bakim ve

onarimlar1 yapilip herhangi bir soruna karsi alinabilecek tedbirler ve yedeklemeler yapildi.
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6- YONETIM VE iG KONTROL SISTEMI

Daire Baskanligimizin; birimin sevk ve idaresi islerine; Daire Baskani, bakmaktadir.

ll- AMAC ve HEDEFLER

A. Birim Amag ve Hedefleri

Stratejik Amaglar

Stratejik Hedefler

1- Ag Erisim Servisleri :

Universite ag altyapisinin diisik maliyetli
¢ozimlerle  gelistiriimesi, kullanicilarin
Internet ve intranet erisim kalitesinin daha
da iyilestiriimesi, altyapi dizeyinde servis
cesitliliginin arttiriimasi.

1 - Acik kaynak yazilimlarin kullaniimasi.

2 - Donanim ve marka tercihinde bilingli olunmasi.

3 - Network trafik analizlerinin yapilmasi.

4 - Ag trafik kalitesinin gerekli yazilim ve donanimlar araciligi ile
surekli izlenmesi.

5 - istenmeyen trafik yaratarak sistemin calismasini bozan
kullanicilari bilinglendirme.

6 - Mevcut ag erisim hizinin arttirilmasina yonelik
konfigrasyonlarin elden gegirilmesi.

2 - Bilgi Servisleri :

Universitemiz tarafindan sunulan bilgi
servislerinin iyilestirilmesi,
zenginlestirilmesi, kalite ve cesitliliginin
arttirilmasi.

1 - WEB sitesinin yeniden diizenlenmesi ve siirekli glincellemenin
saglanmasi.

2 -WEB tasarim grubunda yer alan elemanin yeniden
organizasyonunun yapilmasi ve personel ihtiyacinin giderilmesi.

3 - Bilgi glincellemeleri icin bir elektronik yazisma ve siralama
sisteminin tasarimi ve hazirlanmasi.

4 - Personelin lniversite icinde birbiri ile dokliman paylasimini
arttirmak ve zenginlestirmek.

5 - Uzaktan egitim ile ilgili olarak farkli bolimlerin yaptiklar
calisma ve projelere “hosting” yapmak.

6 - Verilen bilgi servislerinin glivenligini ve stirekliligini saglamak.

3 - Taninma ve Sayginlik :

Universitemizin bilgi islem alaninda adi
gecer, s6z sahibi ve saygin bir pozisyona
getirilmesi.

1 - Dizenlenen ulusal ve uluslararasi toplantilara aktif katilimin
saglanmasi, personelin bilgilendirilmesi.

2 - Bilisimle ilgili amator gruplarin ¢calismalarina gerekli
goruldikce destek saglanmasi.

3 - Bilgisayar Miihendisligi Bolimunin de katkisi alinarak cesitli
bilisim etkinlikleri diizenlemek ve bunlari basin yoluyla duyurmak

4 - Cevre Universitelerin BiDB'lari ve ULAKBIM ile ortak projelerin
gelistirilmesi.

25




& Ni ve,o i
55 Bilgi Islem Daire Baskanligi 2021 Yili Birim Faaliyet Raporu

Stratejik Amaclar

Stratejik Hedefler

4- Lisansh Yazilim :

Universitemizde lisansh yazilim
kullaniimasina yonelik ¢alismalarin
tamamlanmasi.

1 - Basta Ucretli isletim sistemleri olmak Uizere,
Universitenin genel kullanimi icin Uretici firmalarla yazihm
lisans anlasmalarinin yapilmasi ve bundan personelimizin
kisisel bilgisayarlarinin da yararlanmasinin saglanmasi.

2 - Ucretsiz olan Linux isletim sisteminin kullaniminin
yayginlastirilmasi icin ¢alismalar yapilmasi, ilgili dernek ve
kuruluslarla isbirligine gidilmesi.

3 - Personelin ve 6grencilerin genel akademik yarari igin
gerekli diger yazilimlarin tespiti ve lisansli olarak temini

5 - Personel Politikasi:

Belirlenen stratejik hedeflere
ulasabilmek icin Bilgi islem Daire Baskanhg
personelinin sayi ve kalite yoniinden
gelistirilmesi.

1 - Nitelikli, yetkin, yaratici ve 6zglir diisiinen eleman
sayisinin arttiriimasi.

2 - Gerekli kurs, toplanti ve seminerlere, teknik personele
oncelik verilerek katilimin saglanmasi.

3 - Nitelikli ve merakli 6grencilerden yararlanma.

4 - Mevcut teknik personelin zorunlu mesai disi
calismalarini degerlendirerek, fazla mesainin 6zendirici hale
getirilmesi konusunda Ust yonetimin bilgilendirilmesi
saglanarak bu konuda personelin magduriyetini giderici bir
calisma baslatiimasi.

2 - Bilgi islem servis hizmetlerinin uzak kampdslerimize
kesintisiz gotirilebilmesi icin strekli bir servis aracinin Bilgi
islem Daire Baskanligi biinyesine tahsis edilmesi
saglanacaktir.

3 - Bilgi islem hizmetlerinin Gretilmesinde kullanilan
donanimsal destek ve lojistik imkanlarimizin artirilmasi igin
calisilacaktir.
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B. Temel Politikalar ve Oncelikler

Politikalar

ileri gorislilik ve gelecege inanma

Universitemize yakisir bir seffaflik anlayisi

Mikemmeli arama

Ozgiir diisiince, yenilikgilik ve yaraticilik

Teknolojik merak ve ilgi

“Kullanicilara ragmen” degil, “kullanicilar i¢cin” hizmet verir hale gelinmesi
Hizmet kalitesi ve c¢esitliliginin arttiriimasi

Tum kullanicilarla iletisimin ilerletilmesi

Oncelikler

Universite ve kamu yararini gézetme

Ogrenci ve personele deger verme

isbirligi, dayanisma ve paylasma

Estetik duyarhlik ve cevreye saygi

Kaliteli ve yetkin eleman sayisinin arttirilabilmesi

Pahali yatirimlarin bilingsizce yapiilmamasi

Dogru yatirimlar, bilimsel ve akilci tasarimlar sayesinde gereksiz harcamalarin
online gecilmesi
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ll- FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A- Mali Bilgiler

1- Butge Uygulama Sonuglan (2021 Yih)

Ekonomik Siniflandirmaya Gére Odenek icmali

1.2. Biitge Giderleri (TL)

Kod Gider Tiirleri Bﬁtg§ Baslinglg YllsonE Gergeklesme Gergeklesn}e

Odenegi Odenegi Toplam1 Orani (% si)
01 Personel Giderleri 1.093.000 1.093.000 946.331,29 86,58
02 | . Giv. Kur. D. Prim Gideri 194.000 194.000 156.021,29 80,42
03 | Mal ve Hizmet Alim G. 16.000 244912 226.721,70 92,57
03.2 Tiiketime Yénelik Malz. 0 103.275 97.888,55 94,78
033 | votuklar 4.000 3.713 1.130,00 30,43
03.5 | 11 et Almlan 10.000 65.000 64.097,61 98,61
03.7 | \fenkul Mal Gayrimaddi Hatk. 2.000 69.924 60.655,54 86,74
03.8 | oy rimenkul Mal... 0 3.000 2.950,00 98,33
06 Sermaye Giderleri 500.000 590.000 479.752,60 81,31
06.1 Mamul Alimlar1 0 0 0 0
06.3 Gayri Maddi Hak Alimlar 500.000 590.000 479.752,60 81,31
06.6 Menkul Mallarin Biiyiik B. 0 0 0 0

Genel Toplam 1.803.000 TL TL 2121912 1.808.826,88 %85,25

2021 yilinda 73 adet yolluk 6demesi yapilmistir. ilge MYO’lara 11 personelimiz PC bakim
onarim, Kamera, Telefon Santrali ve internet icin 23 kez gitmistir.

2021 yilinda harcama talimati ile 32 adet dogrudan alim yapilmistir. Bunlardan 2’si yillik
sozlesmeli (1-EBYS, 2- Gli¢c Kaynag) olarak yapildi.
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B- Performans Bilgileri
1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

1.1. Faaliyet Bilgileri

FAALIYET TURU SAYISI
Seminer 0
Calistay 0
Teknik Gezi 1
Egitim Semineri 0
Toplam 0

2- Performans Sonuglar Tablosu
2021 yilinda Daire Baskanligimiza Kurum ici ve disindan toplam 1.306 evrak geldi.

2021 yilinda Daire Baskanlhigimizdan toplam 350 evrak gonderildi.
(ilce MYO ve diger birimlerden gelen taleplere cevap verile 72 adet Gérev Tutanagi yazisi)

2021 yilinda; 10 adet satin alma, 14 adet devir alma(giris), 3 adet devretme(cikis), 8 adet kayittan
diisme ve 2 adet tiiketim ¢ikisi olmak tizere, toplam 37 adet Tasinir islem Fisi ( T.I.F ) hazirlanmistir.

2021 yilinda PDKS ( http://pdks.harran.edu.tr ) sisteminde toplam 312 adet PDKS birim yoneticisi
yetkilendirmesi, unvan degisikligi ve birim degisikligi islemi yapilmistir. (2020 yilinda da 346 adet

islem yapilmistir.) Ayrica ilisik kesme formu ile ayrilan 154 personel Kurumda Ayrilanlar(Sistemden

Cikarilanlar) birimi icin onaylanmustir.

2021 yilinda KamuSM tarafindan Universitemize(Universitesi Hastanesi haric)
iiretilen e-imza sertifika sayisi 164 adettir. 2015 yilindan itibaren Uretilen toplam 1.100 adet e-imza
sertifikalarin %48,57'si aktif, %5,02’i iptal veya askida, %46,41’i stiresi dolmustur.

Universitemizde yiiriitiilen anket ¢alismalarini sisteme girisi ve anket sonuglarinin raporlanmasi
icin destek verilmektedir. 2021 yili icerisinde olusturulan anket sayisi 10 adettir.

2021 vyilinda Kalite Koordinatorligt tarafindan Kalite Yonetim Sistemi (KYS)'den

Baskanligimiza gonderilen istek/sikayet/bilgi talebi 23 adet olup timui sonuglandirlip
kapatiimistir.
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Elektronik Belge Yonetim Sistemi(EBYS):EBYS’de resmi yazisma usul ve esaslari degisiklikleri
yapildi. EBYS Mobil uygulamasinda firma tarafindan glincellemeler yapildi.

Universitemiz Elektronik Belge Yénetim Sistemi(EBYS) 2021 yili 12 aylik genel istatistikler tablosu:

EBYS aktif kullanici sayisi(Sadece Kullanicilar roller harig) 3.187
EBYS'de 12 aylik toplam evrak sayisi 643.413
EBYS'de 12 aylik toplam sayfa sayisi 4.699.826
EBYS'de 12 aylik glinliik ortalama olusan evrak sayisi 1.763
EBYS'de 12 aylik glinliik ortalama olusan sayfa sayisi 12.876
Kurum DisI Gelen Evrak 25.996
Kurum DisI Giden Evrak 11.722
Kurum ici Gelen Evrak (Kurum iginde gelen tiim evraklarin kopyalari dahil) 375.328
Kurum ici Giden Evrak 52.192
Kurtarilan Agag Sayisi 560,4
Uretilmeyen CO2 Miktari 158.144 kg
Kurtarilan Su Miktari 2.790.770 Lt
Engellenen Atik Miktari 11.163 kg
En Cok Evrak Olusturan Birimler Evrak Sayisi
1. Harran Universitesi Hastanesi 60.604
2. Bilgi islem Daire Baskanligi (KEP’ten gelen dahil) 49.207
3. Tip Fakiltesi Dekanligi 26.650
4. Personel Daire Baskanhgi 23.045

2021 wyiinda 75 adet Taziye duyurusu e-postasi personelimize gonderildi.
(Gecen yil 176 adet gonderildi.)

2021 yilinda 40 adet Unvan degisikligi (Docent ve Profesor) duyuru e-postasi personelimize
gonderildi. (Gecen yil 52 adet gonderildi.)

2021 yilinda 292 adet Diger duyuru e-postasi personelimize gonderildi. (Gecen yil 230 adet)
olmak lzere toplam 407 adet E-Posta duyurusu Baskanligimiz tarafinda gonderilmistir.

Baskanligimiz Osmanbey Kampist Teknik Servisine 2021 yilinda 140 adet Teknik Servis
Formu ile arizali bilgisayar teslim edildi. Onarilip sahiplerine geri teslim edilmistir.

30



‘}‘N Veom ;
55 Bilgi Islem Daire Baskanligi 2021 Yili Birim Faaliyet Raporu

2021 yilinda Yazilim Sube Midiirliigiimize basvuran Akademik ve idari personel icin toplam
451 adet E-posta Talep Formu alinmistir ve acilmistir. (2020 yilinda 465 adet)

2021 yilinda tniversitemizden ilisik Kesme Formu ile 167 personel ayriimistir.

(2012-Temmuz ayindan itibaren toplam 1.171 kayit olusturulmustur. )

2021 yilinda Universitemiz ana web sayfasinda 107 Duyuru yayinlanmistir.(2020’de 158 Duyuru)

Harran Universitesi Web icerik Yonetimi’nde 2021 yilinda
13 adet web sitesi alt sayfa yapisi(domain) aciimistir.

No |Web sayfa Link Web Sayfa Adi Web Uzantisi

1 BiR FIKRIM VAR Bir Fikrim Var birfikrimvar

2 Hayvan Hastanesi Hayvan Hastanesi hayvanhastanesi
3 Ortak Secmeli Dersler Ortak Se¢cmeli Dersler ortaksecmelidersler
4 Gelistirme Vakfi Gelistirme Vakfi hugev

5 Arkeo Harran Arkeo Harran arkeoharran

6 |IIDOR Dis Hekimligi Fakultesi ijdor

7 Okul Oncesi Egitimi Okul Oncesi Egitimi okuloncesiegitimi
8 Tip Fakiiltesi Tip Fakiltesi tip

9 Girisimcilik Simiilasyon Girisimcilik SimUlasyon tubitakgirisim

10 |Kisisel Verilerin Korunmasi Kisisel Verilerin Korunmasi kvkk

11 Biyoteknoloji Anabilim Dali(Disiplinlerarasr) (Blljyilgit;li(nr;glr?rlaésabmm Dali biotek

: | (Oiiomat) o | croscienc

13 Bitkisel Protein Arastirma Laboratuvari Bitkisel Protein Arastirma Laboratuvari fruitprotein
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IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler

e ULAKBIM’e 6zel bir fiber-optik hat ile bagli olmamiz.

e Bilgi-islem ve ilgili teknolojilerin gelecege sekil veren oncili konular olmasi

e Bilgi teknolojilerine ulusal kaynaklardan daha ¢ok pay ayrilmasi

e BiDB’nin kendi ¢alisma sinirlarini, gérev ve sorumluluklarini belge ile tanimhyor,
hedeflerini belirliyor olmasi

B- Zayifliklar

e Kalifiye teknik personel icin maaslarin yetersizligi

e Teknik ve nitelikli personel sayisinin dnemli dlclide yetersizligi

e Fakilteler ve birimler blinyesinde yerel bilgi islem sorunlari ile ilgili personelin
bulunamamis olmasi

e Acik kaynak yerine sirekli pahali Girtinler sunan firmalara karsi olusmus bagimlilik

e Hizmet ici egitimin olmamasi, 6zellikle teknik personelin kurs, seminer vb. etkinliklerden
surekli uzak kalmis olmasi

e Universite personeli, 8grencileri ve birimleri ile yeterli iletisim ve is birliginin
kurulmamis olmasi

e Diger Universitelerin BIDB'lari ile proje gelistirme ve uygulamadaki anlayis farkliliklari

e Teknolojinin ¢ok hizli gelismesi

e Lisansh yazilim kullanimindaki biiytk eksiklikler

e  “Acik Kaynak” yazilimlara ve olusumlara gerekli 6nem ve destegin verilmemis olmasi

e ULAKNET ile aramizda bulunan Internet baglantimizin aksamasi olasiligina karsi bir
“B Plani”mizin bulunmamasi



