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BIRIM / UST YONETICI SUNUSU

Universitemizin  Bilisim sistemleri, Bilgi islem Daire Baskanlig tarafindan
yuritilmektedir. Universitemizde kullanilmakta olan internet iletisimini, tiim bilgisayar
otomasyonunu ve paket programlarinin verimli calismasini saglamak, bilgi islem konusunda
birimler arasinda koordinasyon c¢alismalari yuriutmek, bilgisayar teknolojisini takip ederek
Universitemizin bilisim teknolojilerinde gelisimini ve hizmetini kesintisiz yerine getirme
¢alismalarini sirdirmektedir. Baskanligimiz Bilgisayar ve Yazillm Mduhendisleri tarafindan

Universitemiz ihtiyaci olan yazilim ve program gelistirmektedirler.

Bilgisayar teknolojisinin getirdigi imkanlardan yararlanmak amaciyla yeni teknolojileri
takip ederek, Universitemizde calismakta olan Akademik ve idari ile &grencilerimizin
kullanimina sunarak, tim paydaslarimiza daha kaliteli, giivenli ve hizli bir hizmet verilmesini
gerceklestirmekteyiz. Universitemizin degisik birimlerinde mevcut bilgisayarda kurulmus olan
programlarin bakim ve giincellestirmelerini yapmak ve yaptirmak, Yerel internet ve network
aglarinin etkin, guvenlikli ve uyumlu ¢alismasi, tim bilgisayar, yazici ve sair donanimlarinin
tamir ve bakimlari baskanhgimiz tarafindan yapilmaktadir. Ayrica Universitemizin web sitesi

tasarimini ve glincelleme islemleri baskanlhigimiz tarafindan yerine getirilmektedir.

Bagkanligimiz, Universite ag altyapisinin diisiik maliyetli ¢dziimlerle gelistirilmesi,
kullanicilarin Internet ve intranet erisim kalitesinin daha da iyilestirilmesi, altyap! diizeyinde
servis cesitliliginin arttirilmasini, Universitemiz tarafindan sunulan bilgi servislerinin

ivilestirilmesi, zenginlestirilmesi, kalite ve cesitliliginin arttirilmasini hedeflemektedir.

Miisliim OZER

Bilgi islem Daire Baskan
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I- GENEL BILGILER
A. Misyon ve Vizyon
Misyon

Teknolojiyi yakindan ve en Ust seviyede izleyerek, bilgi teknolojileri alanlarinda her
tarld bilisim alt yapisini olusturarak, Universitemizin bilgi iglem sistemini igletmek; egitim,
ogretim ve arastirmalara destek saglamak, Universitemizin ihtiya¢c duyacagi diger bilgi islem
hizmetlerini eksiksiz olarak yerine getirmektir.

Vizyon

Tuarkiye’deki Universiteler arasinda bilisim alt yapisi, kullanici memnuniyeti, diizenlenen
etkinlikler, verilen servis kalitesi ve ¢esitliligi bakimindan en Ust siraya yerlesmek; diinyanin
saygin Universitelerinin bilgi-islem merkezleri ile kiyaslanabilir kalite ve teknolojiye sahip
olabilmektir.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

1992 yilinda, Harran Universitesi ile es zamanl kurulan Bilgi islem Daire Baskanhigl Osmanbey
Kampisinde 11 oda, Yenisehir Kampisiinde 1 oda ve Eyyilibiye Kampusiinde 1 olmak lzere toplam 13 odada
hizmet vermekteyiz.

Harran-NET Yonetim ve Organizasyon yetkisi.

Ag altyapisi yonetimi ve sistem glivenligi saglanmasi.

Universitemiz web sayfa yénetimi ve giivenligi saglanmasi.

Universitemiz Network alt yapisi ve organizasyonu.

Universitemiz elektronik posta sistemi. ( ...@harran.edu.tr ).

Universitemiz Ogrenci elektronik posta sistemi. ( ...@ogrenci.harran.edu.tr ).
EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi).

PDKS(Personel Devam Kontrol Sistemi) Cihaz ve Personel izleme Yazilimi yénetimi.
Telefon Santral Sistemleri.

Glvenlik Kamerasi Sistemleri.

Donanim Kurulum, Bakim ve Onarim Hizmetleri.

Kablolama ve Sonlandirma.

Universitemiz ihtiyaci olan yazilim ve programlarin gelistirilmesi.



C. Idareye Iliskin Bilgiler

1- Fiziksel Yapi

1.1-Hizmet Alanlan

1.2.1. Teknik Personel Hizmet Alanlari
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Sayisi (Adet) | Alani(m?) | Kullanan Sayisi (Kisi)

Teknik Personel Odasi 8 366 26

Toplam 8 366 26
1.2.2. idari Personel Hizmet Alanlari

Sayisi (Adet) | Alani(m?) | Kullanan Sayisi (Kisi)
Servis 3 185 4
1.4- Ambar Alanlan
Ambar Sayisi Ambar Alani
2 adet 80 mz
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2- Orgiit Yapist

(http://bidb.harran.edu.tr/tr/hakkimizda/organizasyon-semasi/

HARRAN UNIVERSITESI
BiLGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI
ORGANIZASYON SEMASI

Daire Baskam

Sekreter g g EBYS Birimi

Yanhm Gelistirme| @l Donanim Destek Sl A ve Sistem Yineimi @l Yanhm Destek Himmetierif@ll idari ve Mali Hizmetler {8l AR-GE Projelendirme
Sube Miidiirliigii Sube Mildiirliigii Sube Midirligi Sube Miidirkiigi Sube Miidiirliigii Sube Miidiirliigi

3- Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

3.1- Yazilimlar

a) lsletim Sistemi Uygulamalari
Windows XP
Windows Vista
Windows 7
Windows NT
Windows 8
Windows 10
Windows Server 2012
Linux
Ubuntu
Free BSD
Red Hat

b) Ofis Uygulamalari
MS-Office 2003


http://bidb.harran.edu.tr/tr/hakkimizda/organizasyon-semasi/
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MS-Office 2007
MS-Office 2010
MS-Office-2013
MS-Office 2016
MS-Office 365

c) Anti-Viras Yazilimlan
Universitemiz personellerinin bilgisayarlarinda ve sunucularimizda 3 yil siireli 2.000 kullanicili
Bitdefender Anti virlis Yazilimi.

d) Otomasyon Uygulamalari
Personel Otomasyon
Ogrenci Otomasyon
Kitiphane Otomasyon
HBYS (Hastane Bilgi Yonetim Sistemi)
EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) —(mobil uygulamasi da var.)
KVKK Otomasyonu

e) Giivenlik Yazilimlar
Palo Alto Firewall
Palo Alto Firewall
(Harran Universitesi Hastanesi)

f) Ag Yonetim Yazilimi
HP Ag Yonetim Yazilimi

g) Sanallastirma Yazilimi
Vmware (Sanallastirma) ve VeamBackup (Yedekleme Yazilimi)
h) VeamOne (Yedekleme On izleme ve Raporlama Sistemi)

i) Lisansh Programlar
- CBKSoftEnvision7.0 Elektronik Belge Yonetim Sistemi (ve Mobil Uygulamasi)

- Server bilgisayarlar tzerinde 6zgiir yazilim olan Linux (Ubuntu) kullaniimaktadir.

Microsoft Egitim Coziimleri Uyelik Anlasmasi ile 1 yillik Lisansinin DMO’dan DMO’dan agik
ihale yoluyla olarak satin alinmasi. Sézlesme baslama ve bitis tarihi (26.10.2022-26.10.2023)

- Universitemiz Network sisteminde kullanilacak 94577-K2929 ve 94587-K2929 kodlu PALO
ALTO Networks PAN-VIRTUAN-NGFW-CR- 2 yillik Gincelleme Yaziliminin DMQ’dan satin
alinmasi.

- Universitemizde kullanilmak tizere Kamu kurum ve kuruluslar arasinda elektronik ortamdaki
belge paylasiminda yazisma yapan taraflarin kurumsal kimliklerini gilvenli bir sekilde
tanimlamak ve dogrulamak amaciyla 1 Yillik Elektronik Muhur Sertifikasi (ve 1 adet mini kart
okuyucu) alimi.

- Universitemizin Cumhurbaskanlig! Dijital Déniisiim Ofisi Bilgi ve iletisim Givenligi Rehberi
yazihm ve kullanim lisansi alimi.
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Universitemiz sistem odasina ortam izleme (Yangin, Su basmasi, hava kalitesi vb.) sistemi
kurulumu senseway merkezi yonetim yazilimi satin alinmasi.

KVKK slreg¢ yonetim yazilimi igin Agik Riza Provizyon modiili lisansinin satin alinmasi.

Ayrica Biitce ve Mali Kontrol Genel Midirligl merkezli e-bitce sistemi lizerinden biitce
ve tahakkuk islemleri ylritiilmektedir.

Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi(KBS) lizerinden; Maas, Odeme Emirleri ve
Ambar icin KPHYS, MYS ve TKYS sistemleri (Universitemiz personelleri tarafindan
kullaniimaktadir.

3.2- Bilgisayarlar

Bilgisayar Sayilar
Cinsi idari Amach Egitim Amach Arastirma Toplam
(Adet) (Adet) Amach (Adet)
Masa Ustii Bilgisayar 32 32
Tasinabilir Bilgisayar 17 17
Tablet 1 1
Server(Sunucu) 14 14
TOPLAM 64 64
3.4- Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
3.3 Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Cinsi idari Amacl (Adet) Egitim Amagli (Adet) Arastirma Amacl Toplam
(Adet)
Yazicilar 11 11
Projeksiyon 4 4
Tarayicilar 2 2
Kameralar 593 593
Fotokopi Makinasi 1 1
Faks 1 1
Televizyon 2 2
Gii¢ Kaynagi 31 31
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Klima 16 16
Telefon 18 18
Mini Buzdolabi 12 12
Fotograf Makinasi 1 1
Bisiklet 4 4
Kagit imha Makinasi 1 1
TOPLAM 697 697

4- Insan Kaynaklart

Daire Baskanligimizda; 1 Daire Baskani, 5 Bilgisayar Mihendisi, 4 Yaziim Miihendisi 2 Ogr. Gér, 2
Bilgisayar Tekniker, 3 Teknisyen, 1 Programci, 3 Bilgisayar isletmeni, 1 Memur, 1 Teknisyen Yardimcisi ile 8
Surekli isci olmak {izere toplam 31 kadrolu personel birimimizde gdrev yapmaktadir. Maas 6demesini
Baskanhgimizin yaptig1 12 kadrolu personelimiz bulunmaktadir.

SKS tarafindan basvurusu yapilan ve Baskanligimizca yapilan degerlendirme sonucu kabul edilen 12
Kismi Zamanli Ogrenci (KZO) birimimizde calismaya baslamistir.
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BiLGi iISLEM DAIRE BASKANLIGI 2022 YILI - PERSONEL LISTESI

Sira | Adi ve Soyadi Unvan / Gorevi Kadrosunun Oldugu Birim
1 | Maslim OZER Daire Baskani Bilgi islem Daire Baskanlig
2 | Oskan BARUTCUOGLU Yazilim Destek Birim Sorumlusu Yapi isleri ve Teknik D.B.

3 | Abdullah KURT Ag ve Sistem Yon. Birim Sorumlusu Bilgi islem Daire Baskanlig
4 | ihsan BOZYEL Donanim Destek Birim Sorumlusu Fen-Edebiyat Fakultesi

5 | Mehmet Emin AYDOGDU AR-GE Projelendirme Birim Sorumlusu | Teknik Bilimler M.Y. O.

6 | Cihat GURMEN Bilgisayar Mihendisi Yapi isleri ve Teknik D.B.

7 | Emin BAKIRCI Bilgisayar Mihendisi Yapi isleri ve Teknik D.B.

8 | Cihan TIKEN Ogretim Gorevlisi Rektorliik

9 | Sedat KARANCI Bilgisayar Mihendisi Yapi isleri ve Teknik D.B.
10 | Murat DOGAN Yaziim MUhendisi Yapi isleri ve Teknik D.B.
11 | Emine DEMIR Yazihm Miihendisi Yapi isleri ve Teknik D.B.
12 | Feyzi BOLAT Yazilim Mihendisi Yapi isleri ve Teknik D.B.
13 | AliGURBUZER Bilgisayar Mihendisi Yapi isleri ve Teknik D.B.
14 | Emircan BUGA Yazilim Mihendisi Yapi isleri ve Teknik D.B.
15 | Metin OLMAC Bilgisayar Isletmeni Bilgi islem Daire Baskanlig
16 | Mehmet ATLI Teknisyen Yapi isleri ve Teknik D.B.
17 | Emin KAYA Programci Ziraat Fakultesi

18 | Zafer CALIK Tekniker Yapi isleri ve Teknik D.B.
19 | Musa ZEYBEL Teknisyen (S) Bilgi Islem Daire Baskanlig
20 | Yakup AYDENIZ Bilgisayar Isletmeni Bilgi islem Daire Baskanlig
21 | Yusuf BAGIS Memur Fen Edebiyat

22 | Muhsine KUCUK Bilgisayar isletmeni Bilgi islem Daire Baskanlig
23 | Sehmus OLUKCU Teknisyen Yardimcisi Yapi isleri ve Teknik D.B.
24 | Mehmet DEMIR Sirekliisci idari Mali isler D. B.

25 | ibrahim Halil YALAZ Sirekliisci idari Mali isler D. B.

26 | Mehmet Resat RAZ Sirekli isgi idari Mali isler D. B.

27 | Mislim KAN Sirekliisci idari Mali isler D. B.
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28 | Cemal KILIC Sirekli isgi idari Mali isler D. B.
29 | Dilek ismet BOZYEL Sirekliisci idari Mali isler D. B.
30 | Omer Faruk DEMIR Sirekli isgi idari Mali isler D. B.
31 | Mehmet TURKMEN Sirekli isgi idari Mali isler D. B.
4.7- idari Personel
idari Personel (Kadrolarin Doluluk Oranina Gore)
Sinifi Dolu Bos Toplam
Genel idari Hizmetler 8 5 13
Saglik Hizmetleri Sinifi
Teknik Hizmetleri Sinifi 5 1 6
Egitim ve Ogretim
Hizmetleri sinifi
Avukathk Hizmetleri Sinifi.
Din Hizmetleri Sinifi
Yardimci Hizmetli
Toplam 13 6 19
4.8- idari Personelin Egitim Durumu
idari Personelin Egitim Durumu
ilkégretim Lise On Lisans Lisans Y.L. ve Dokt.
Kisi Sayisi 2 4 12 5
Yiizde %8,70 %17,39 %52,17 %21,74
4.9- idari Personelin Hizmet Siireleri
idari Personelin Hizmet Siiresi
1-3vil 4-6YI 7-10vi 11-15Vil 16-20Vil 21 - Uzeri
Kisi Sayisi 12 1 6 4
Yiizde %52,17 %4,35 %26,09 %17,39
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4.10- idari Personelin Yas itibariyle Dagilimi

idari Personelin Yas itibariyle Dagilimi

21-25Yas 26-30 Yas 31-35Yas 36-40 Yas 41-50 Yas 51- Uzeri
Kisi Sayisi 1 5 3 10 2 2
Yizde %4,35 %21,74 %13,04 %43,48 %8,70 %8,70
4.11- isgiler
isciler (Calistiklari Pozisyonlara Gore)
Dolu Bos Toplam
Surekli isciler 8 0 8
Vizeli Gegici isgiler
(adam/ay)
Vizesiz isciler (3 Aylik)
Toplam 8
4.12- Siirekli iscilerin Hizmet Siireleri
Siirekli iscilerin Hizmet Siiresi
1-3vil 4-6YI 7-10vi 11-15Vil 16-20Vil 21 - Uzeri
Kisi Sayisi 7 1
Yizde %87,5 %12,5
4.13- Siirekli iscilerin Yas itibariyle Dagilhimi
Siirekli iscilerin Yas itibariyle Dagilimi
21-25Yas 26-30 Yas 31-35Yas 36-40 Yas 41-50 Yas 51- Uzeri
Kisi Sayisi 1 3 4
Yiizde %12,5 %37,5 %50
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5- Sunulan Hizmetler

5.3-idari Hizmetler

Universitemizin uzaktan egitim ve cevrimici sinav sistemleri altyapi olarak tamamen Bilgi islem Daire
Baskanligl binyesinde calismaktadir. Sistemlerin kesintisiz ve saglikli calismasi icin gerekli ihtiyacglar analiz
edilmis, detayli sunucu konfiglirasyonlari yapilmistir. Bu sayede dénem sonu sinavlari ile yaz okulu sinavlari
cevrimici olarak basarili bir sekilde gerceklesmistir. Uzaktan Egitim Sistemi (ue.harran.edu.tr ) halen bu altyapi
Uzerinde ¢alismaktadir.

- 2022 yilinda toplam 169 adet E-imza Nitelikli Elektronik Sertifika (NES) 6demesinde bulunulmustur.
Personelin bilgisayarina kurulmasina ve e-imza atma, yenileme ve ilk basvuru teknik problemlerinde
Baskanhgimizca teknik destek verildi.

- Universitemizin ¢esitli birimlerine ait sunucularimiz giinlik yedeklenmekte ve sistemlerin 7x24 saglikli
¢alismasi icin periyodik bakimlari yapilmaktadir. Bu c¢alismalar kendi birimimiz personelleri tarafindan
yuratilmektedir.

-Universitemizde internet baglantisinin kesintiye ugramamasi igin giivenli ve merkez (ilahiyat Fak. C Blok)
noktaya yakin bir noktada (ilahiyat Fakiiltesi B Blok)’da FKM (Felaket Kurtarma Merkezi) olusturulmustur.

- Eyyubi’ye ve tiim ilgeleri internet agi tek merkezden kontrol edilmeye baslandi.
- Universitemizin 10 bin metreyi asan fiber optik kablolarin bakimi yapildi.

- Universitemizin WEB ana sayfa tasarim ve yazilimi Baskanligimiz tarafindan yapilmistir. Yeni web ana sayfa
mobil uyumlu, yeni teknolojilere uygun ve dinamik bir yapiya sahip olarak tasarlanmistir. Ana sayfa iceriginin
doldurulmasi icin kullanilan Harran Universitesi icerik Yoénetim Sistemi tasarimi ve yazilimi Baskanhigimiz
tarafindan yapilmaktadir.

- Universitemiz ana sayfasinda duyurularin, haberlerin, etkinliklerin yayinlanmasi ve ana sayfanin giincel
tutulmasini saglamak.

- Universitemiz alt birimler, seminer vs. icin Harran icerik Yénetim Sistemi olarak alt site sablon hizmeti
verilmektedir.

- Universitemizdeki personel ve dgrenciler icin kurumsal e-posta hizmetleri verilmektedir. Bu hizmet Microsoft
Office 365 Platformunda verilmektedir.

- Universitemiz akademik ve idari birimlerinin PC destegi (temin, bakim ve onarim)

- Universitemizin 3 Ana Kampiisii ve 23 adet Sehir ici 10 Adet ilce M.Y. O. internet iletisiminin saglanmasi ve
gelistirilmesi.

- Paket programlarin yiiklenmesi ve upgrade edilmesi.
- Bazi birimlerde ihtiyag olan yazilimlarin hazirlanmasi ve upgrade edilmesi.

- Universitemiz ile ilgili toplanti ve konferans vb. etkinliklerin PC ve data-show destekli olarak yiritiilmesinin
saglanmasi.

- Elektronik veri tabanlari ile ilgili Kituphane hizmetlerine destek vermek.
- Hastane Bilgi Yonetim Sistemi (HBYS) destek hizmetleri.

- Her yiIl mezuniyet térenlerinde kapali devre canli yayin.
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- Daire Baskanhgimiza tahsis edilen 2002 model Fiat Doblo (1.6 motor) model arag ile Osman bey Kampdsd,
Eyyubi'ye Kamplsi, Sair Nabi Kampist ile ilge MYOQ'lara ihtiyag halinde ulasim saglanmaktadir.
Osman Bey Kampsi, Eyyubi’ye kampusi ve Yenisehir Kampisiindeki kameralarin bakim ve onarimi yapildi.

- HARRAN-NET omurgasi Yenisehir kampistindeki tiim Fakilte ve birimler, Osman bey Kampisi, Eyyubi'ye
Kampusi, Arastirma ve Uygulama Hastanesi ile diger kiigik MYO yerleskelerinin birbiri ile IP telefon santrali
ile haberlesmesinin saglanmasi.

- Fakiltelerdeki (LAN) yerel aglar teknik olarak Harran Universitesi Bilgi islem Daire Baskanligi tarafindan
koordine edilmektedir.

- Osmanbey Kampusi’nde yeni kurulan Merkezi Katiphane ve Merkezi Laboratuvar binalarinin yerel iletisim
agi (LAN) yapim saglanmis olup internet hizmeti verilmektedir.

- Harran Universitesi Network teknik altyapisinin  ¢ekirdegini ULAK Net'e bagli olan fiber-optik ATM
destekleyen HARRAN-NET olarak adlandirilan ve ana omurga hatti hizimiz 2.000 Mbps’den 2.500 Mbps’e
cikarildi.

- Osmanbey Kampusiinde Network altyapisi 1 GB’den 10 GB ite yiikseltildi.

2022 yilinda Universitemiz MetroE internet Hizimiz

15 Hat
Hiz
Hat (Mbps) | Teknoloji | Operator |Durum

ULAKNET - Ankara, Ankara [Omurga] Harran Universitesl, Sanliurfa [Anauc], Devre No: 1890635010 a50p| Ethernet|Tirk Altif
ke Telekom

Harran Universitesi, $anlhurfa [Anaug] Desrs  Akgakale MYO , Sanliurfa [Arkaug], Devre No: 180635035 10| Ethernet|Tlrk Alktif
No: 1890635010 = Telekom

Harran Universitesi, Sanhurfa [Anaug] Devre Birecik MY, Sanlurfa [Arkaug], Devre No 1890635041 30| Ethernet |Turk Akl
No. 1890635010 = Telekom

Harran Universitesi, $aniiurfa [Anaug) bevre  Bozova MYO, Sanhurfa [Arkaug], Devre No: 1890635036 10| Ethernet | Tiirk Alktif
No: 1890635010 == Telekom

Harran Universitesi, Sanhurfa [Anaug], Devre EyyUbiye Kampusi, Sanhurfa [Arkaug), Devre No 1890635012 200| Ethernet|Tirk Aknf
No: 1890635010 ** Telekom

Harran Univereitesi, Sanhurfa [Anaugl Devre  Halfeti MYO, Sanhurfa [Arkaug], Devre No: 040000261358 10| Ethernet |Tlrk Aketif
No: 1820835010 = Telekom

Harran Universitesi, Sanhurfa [Anaug), bevre Hilvan MYO, Sanhurfa [Arkauc], Devre No: 1890635038 30| Ethernet|Turk Aktif
No: 1890635010 = Telekom

Harean Universites, Sanlurfa [Anaucl Dere.  Makina Fabrikasi Kampust, Sanhurfa [Arkaug]. Devre No: 30| Ethernet|Tirk Aktif
No! 1890635070 *° 1890635034 Telekam

Harran Universitesi, Sanhurfa [Anaug], Devre Organize Sanayl Bolgesi MY, $anhurfa [Arkaug], Devie No 40| Ethernet | Tirk Alktif
No: 1890635010 ** 040000261389 Telekom

Harran Universitesi, Sanhurfa [Anaug], pevre  siverek myo, Sanhurfa [Arkaug], Devre No: 1890635040 30| Ethernet | Tlrk Aktif
No: 1890635010 ** Telekam

Harran Universitesi, Sanhurfa [Anaugl, Devre  Siverek Uygulamall Bilimler Fakultesi, Sanhurfa [Arkaug], 30| Ethernet|Tlrk Aktif
No: 1890635010 ** Devre No. 1890635033 Telekom

Haman Universitesi, Sanhurfa [Anaug), Devre Surug MYO, Sanhurfa [Arkaug). Devre No: 1890835039 30| Ethernet|Tirk Alctif
Noi 1890635010 ** Telekom

Harran Universites), Sanhurfa [Anaug], bevra Turizm ve Otel Isletmeciligh YO, Sanliurfa [Arkaug], Deyre No 10| Ethernet | Tlrk Alctif
No: 1890635010 ** 1890635030 Telekom

Harran Universitesi, $anhurfa [Anaugl. Dswre  Virangehir MYO, Sanhurfa [Arkaug), Devre No- 1890635037 40| Ethernet|Turk Aktif
No; 1890635010 = Telekom

Harran Universitesi, Sanhurfa [Apaucl pevie  Yenisehir Yerleskes!, Sanlurfa [Arkaug], Devre No. 1890635011 150| Ethernet|Tlrk Aktif
No: 1890635010 ** Telekom

Yenisehir Yerleskesi 150 Mbps, Eyyubi’ye Yerleskesi 200 Mbps ve Makine Fabrikasi Kampiisi ise 30 Mbps
hizindaki Osmanbey Yerleskesindeki HARRAN-NET ana omurgasina baglidir.

- Universitemiz LAN ve WAN sistemlerinde giivenlik ¢éziimlerinin siklastirilarak denetim hizmetlerinin
artirilmasi.
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- 4 biiyiik kampiise (Osmanbey, Yenisehir, Eyyubi’ye ve Arastirma Hastanesi) internet giivenlik cihazi
konularak internet trafigi kontrol altina alinmasi saglanmstir.

IP tabanlh glvenlik kameralarin LAN yapisinin kurulmasi ve bakimi islemleri.

IP tabanli telefon santrallerinin LAN ve WAN aglarinin kurularak aktif hale getirilmesi.

- Merkezi kafeteryada bir adet internet Kafe’nin &grencilerimizin  hizmetine sunulmasi.

- Universite uygulamalarinda kullanicilarin mevcut E-Devlet sifrelerini kullanabilmeleri icin Harran
Universitesi ve TURKSAT arasinda VPN baglantisi olusturuldu.

- Ana sunucu odamizda kullanilmak tzere sicaklik, nem ve hareket algilayici cihazlara ihtiyacimiz vardi.
Sicaklk ve nem olgen, hareket algilayip e-posta adreslerimize bildirimde bulunan kendi imkanlarimizla
tasarladigimiz cihazi kullanmaya devam ediyoruz.

- Kampds icindeki internet trafik istatistikleri CactiEZ portali ile izlenerek, hata oranlari, baglanti durumu
ve kullanimini belirlenmektedir. Bu portal hatali sistemin tamamen arizalanmadan 6nce tespit edip
degistirilmesine imkan verebilir. Ayrica ag performansini, ag biylimesini ve ag sorunlarini bulmamizi ve
¢6zmemize olanak saglar.

- Universitemiz personellerinin istegi ve ihtiyaci dogrultusunda sunucularimiz izerinde Subdomain ve
veri tabani destegi verilmekte ve yonetimi Bagkanhgimiz tarafindan gerceklestirilmektedir.

- Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezi(ULAKBIM) ve Bilgi Teknolojileri iletisim Kurumu(BTK) gelen
ihbarlarin degerlendirilmesi ve ihbarlar kapsaminda giivenlik énlemlerinin alinmasi ve Universitemiz
SOME Ekibi olarak gerekli miidahaleler yapiimaktadir.

- EBYS sisteminin devamliligi ve resmi yazismalarin 6nemi dogrultusunda kamu hizmetlerinin
aksamasini engellemek icin Universitemiz hizmetine sunulan EBYS enVision Online Mobil Uygulamaya
teknik destek verilmektedir. Mobil Uygulama giris problemleri, Mobil EBYS problemleri, URL hatalarinin
giderilmesi gibi vs. konularda meydana gelebilecek problemlere Daire Baskanhgimiz teknik personelleri
tarafindan takip edilerek yerinde ve uzaktan destek hizmeti ile aninda midahale edilmektedir.

- Universitemiz internet trafik kayitlari, sistem kayitlari vs. sanal sunucumuzda tutulmaktadir. Bu kayitlara
KamuSM’nin Zamane programi ile zaman damgalama islemi yapilmaktadir. 5070 sayili Elektronik imza
Kanunu’na gére Zaman Damgasi: Bir elektronik verinin, tretildigi, degistirildigi, gonderildigi, alindig ve /
veya kaydedildigi zamanin tespit edilmesi amaciyla, elektronik sertifika hizmet saglayicisi tarafindan
elektronik imzayla dogrulanan kaydi, ifade eder.

Baskanhgimiz (Miihendisleri) tarafindan asagidaki yazilimlar ve yazilim gelistirmeler hazirlanmigtir.
1-) Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS) Cihaz izleme ve Personel izleme Yazilimi
2-) Konut Basvuru/Tahsis Otomasyonu
3-) Ek Ders Otomasyon Sistemi
4-) Bilgi islem Depo Yénetim Sistemi
5-) HUBTAM LABSIS
6-) Talep Portali
7-) Etkinlik Takvimi Uygulamasi

8-) Calisma Gruplari Uygulamasi


https://www.usom.gov.tr/
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9-) Laboratuvar Envanter Yonetim Sistemi (HRULABS):
10- ) Harcama Yonetim Sistemi

11-) HARUSEM Belge Dogrulama Sistemi

12-) Yabanci Ogrenci Sinav (YOS) Sistemi

13-) Gorevli islemleri Sistemi (GiS) Sistemi

14-) Fatura Odeme Takip Sistemi

15) HRU Telefon Rehberi

16) Ogrenci E-Posta Aktivasyon Sistemi

17) Kurumsal E-Posta Agma Servisi

18) Zaman Damgasi Uygulamasi (LOG Damgalama)
19) TOMER Belge Dogrulama Sistemi

20) Yonetmelik Kabul Basvuru Sistemi

21) Web Sitesi ve Web Sitesi icerik Yonetim Sistemi
22) HRU Hayvan Hastanesi Veteriner Otomasyon Sistemi
23) idari Personel Performans Degerlendirme Sistemi
24) Mezun Bilgi Sistemi

25) Sik¢a Sorulan Sorular

26) Dava Takip Uygulamasi

27) Varlik Yonetim Sistemi

5.4-Diger Hizmetler

- Universitemizin tim birimlerince kullanilan,2015 yilinda alimi yapilan Elektronik Belge Yonetim
Sisteminin(EBYS) 2022 yili igin (01/01/2022-31/12/2022 tarihleri arasinda) bakim ve destek hizmet
bedeli alimi isinin 4734 sayili Kamu ihale Kanununun 22/a maddesi geregi satin alinmasi.

EYBS kapsaminda PTT’ye Elektronik Belge Yonetim Sistemi(EBYS) kapsaminda Universitemiz
harranuniversitesi@hs01.kep.tr Kayith Elektronik Posta (KEP) hesabi icin 6deme yapilmistir.

2022 yilinda Universitemiz Elektronik Belge Yénetim Sisteminde(EBYS) kullanmak toplam 140 adet 3
yillik Nitelik Elektronik Sertifika ile bununla kullanilan 75 Mini kart okuyucu bedelinin 6denmesi isi.

- Universitemizde kullaniimak iizere Kamu kurum ve kuruluslar arasinda elektronik ortamdaki belge
paylasiminda yazisma yapan taraflarin kurumsal kimliklerini givenli bir sekilde tanimlamak ve
dogrulamak amaciyla 1 Yillik Elektronik Mihir Sertifikasi (ve 1 adet mini kart okuyucu) bedelinin
odenmesi isi.

Universitemiz Kampislerinde internet, telefon ve giivenlik kamera sistemleri ile teknik serviste
kullanilmak tizere 31 kalem tiiketim malzemesinin satin alinmasi.

Universitemiz Rektérliik Binasi 1. katinda bulunan FKM (Felaket Kurtarma Merkezi) sistem odast igin
60 adet yikseltilmis doseme paneli (600x600x30 mm kalinlikta) 21,60 metrekare satin alinmasi.


mailto:harranuniversitesi@hs01.kep.tr

Bilgi islem Daire Baskanligi 2022 Yili Birim Faaliyet Raporu

- Universitemiz Network sisteminde kullanilacak 94577-K2929 ve 94587-K2929 kodlu PALO ALTO
Networks PAN-VIRTUAN-NGFW-CR- 2 yillik Glincelleme Yaziliminin DMQ’dan satin alinmasi.

- Universitemizin Sunucu ve Yedekleme Sistemlerine bagh calisan, Sistemlerin 7/24 calismasini
saglayan, NETAPP depolama sistemi i¢in 4 adet 4TB disk satin alinmasi.

- KVKK siireg yonetim yazilimi igin Agik Riza Provizyon modili lisansinin satin alinmasi.
- Microsoft Egitim Coéziimleri Uyelik Anlasmasi Lisans Alimlari. (1 Yillik)
- Universitemizde kullanilmak {izere 5 kullanicili (1 yillik) uzaktan toplanti sistemleri lisans alimi.

- Universitemiz Kampuslerinde internet, telefon ve giivenlik kamera sistemleri ile teknik serviste
kullanilmak tzere 25 kalem tiketim 5 kalem demirbas malzemesinin satin alinmasi.

- Universitemiz Kampuslerinde internet, telefon ve giivenlik kamera sistemleri ile teknik serviste
kullanilmak lizere 11 kalem tiiketim malzemesinin satin alinmasi.

- Universitemizin Cumhurbaskanhgi Dijital Déniisiim Ofisi Bilgi ve iletisim Giivenligi Rehberi yazilim ve
kullanim lisansi alimi.

- Universitemiz bilgisayarlarinda kullaniimak {izere 100 adet SSD hard disk satin alinmasi.
- Baskanligimizda kullaniimak Gzere 1 adet projeksiyon satin alinmasi.
- Universitemiz giivenlik kameralari igin direk dikilmesi kazilmasi montaj bedeli.

Universitemiz sistem odasina ortam izleme (Yangin, Su basmasi, hava kalitesi vb.) sistemi kurulumu
senseway merkezi yonetim yazilimi satin alinmasi.

Kampiisler ve iige MYO’lan Giivenlik Kamera, internet ve Telefon Santrali i¢in Yapilan Hizmetler:

Birecik Meslek Yiiksekokulu

470 metre CAT6 kablo c¢ekildi.7 adet arizali kamera yenisiyle degistirildi. Arizali olan 4 adet kamera
yenisiyle degistirildi.

2 adet arizali hard disk yenisi ile degistirildi.
Kamara kayit cihazi bakim ve onarimi yapilip aktif hale getirildi.

6 adet arizali kamera bakim onarimlari yapilip aktif edildi. 3 adet arizali kamera yenisiyle degistirildi.
Kayit cihazi bakim onarimi yapilip 25 adet kamera aktif edildi. Kamera goriintileri nizamiyeye aktarildi.

Surug Meslek Yiiksekokulu

1 adet kamera yenisiyle degistirildi.2 adet Poe enjektor degistirildi. 40 Metre dig ortam CAT6 kablo
cekildi. Arizali 2 adet kamera yenisiyle degistirildi. Kayit cihazi bakim onarim yapildi.

22 laboratuvar bilgisayarina lisansl Windows isletim sistemi, paket programlar ve anti viriis programi
yiiklendi. 4 adet yeni kamera takildi. 90 metre kablo ¢ekildi

Akgakale Meslek Yiiksekokulu

1 adet kamera yenisiyle degistirildi.2 adet Poe enjektor degistirildi. 40 Metre dis ortam CAT6 kablo
cekildi. Arizali 2 adet kamera yenisiyle degistirildi. Kayit cihazi bakim onarim yapildi.
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Halfeti Meslek Yiiksekokulu
150 metre CAT6 dis ortam kablosu cekildi.4 adet kamera montaji yapildi.
Eyyubi’ye Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu

2 Adet Kayit cihazi montaji ve kurulumu yapildi. (2 adet dahua 64 kanal kayit cihazi, 9 adet 8 TB Hard
disk)

Eyyubi’ye Hayvan Hastanesi

Kayit cihazi hard disk degisikligi yapilip cihaz aktif edildi.

Osman Bey kampiisii

Ana system odasinda bulunan kamera swich omurga swich ile degistirildi.

Kullanici personellere kamera kayit, veri izleme veri indirme bilgileri verilip kullanici tanimlamalari
yapild.

Kutiiphane internet baglantilari sorunlari giderildi.
Zeytin fabrikasina 25 metre cat6 kablo ¢ekilip 1 Adet kamera montaji yapilip aktif edildi.
Ogrenci yasam merkezinde bulunan 1 Adet arizali kameranin bakim onarimi yapilip aktif edildi.

Hibtamda ariza tespitleri yapilip (Swichler bakim onarimi yapildi, 25 adet kamera baglantilari yapilip
aktif edildi.) arizalar giderildi.

Sofdrler odasinda bulunan 1 adet kameranin bakim ve onarimi yapilp aktif edildi

Isi merkezine 112 metre CAT6 dis ortam kablo ¢ekildi, 1 adet arizali kameranin bakim ve onarimi yapilip
aktif edildi. 2 adet kamera kablosu gekildi. (180 metre dis ortam)

Saglik bilimleri telefon arizalari giderilmistir.
Yapi isleri daire baskanhgi 3812 no’lu telefonun arizasi giderilmistir.

Su aritma tesisine 4 adet kamera montaji yapildi. 1 adet 8 kanal IP kayit cihazi kurulumu yapildi. Fiber
hatti baglantilari yapildi. Su aritma tesisinin arizali 1 adet kamera yenisiyle degistirilip aktif hale getirilip
sisteme baglantilari yapildi. 1 adet swich montaji yapildi.

Marangozhanede arizali 1 adet kamera bakim onarimi yapilip aktif edildi.
ilahiyat fakiiltesi arizali kamera yenisiyle degistirilip aktif edildi.

Rektorliik ek bina teras kata bulunan arizali kamera yenisiyle degistirilip aktif edildi. Nizamiye bolgesi
arizali 2 adet kamera yenisiyle degistirildi.

4 adet arizali kamera yenisiyle degistirildi. 1 adet arizali kamera onarimi yapilip aktif edildi. 320 metre
CAT6 kablo gekildi.

ilahiyat fakiiltesi C blokta buluna 3 adet arizali kamera bakim ve onarimlari yapilip arizalari giderildi.
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Gol kafe fiber alt yapisi yenilenip galisir hale getirildi.

Uygulama oteli kamera izleme bilgisayarlari arizalari giderildi. 1 adet kamera degistirildi. Dis ortam
kablosu cekildi.

Arberetumda bulunan arizali 1 adet hp swich yenisiyle degistirildi.

Besyo bolgesi 4 adet kamera montaji yapildi. 250 metre CAT6 kablo cekildi.1 adet fiber patch kablo
takildi.1 adet fiber GBIC takildi.1 adet 8 port swich montaji yapildi.180 metre dis ortam kablosu cekildi.

Ziraat fakiltesi 3 adet kameranin ¢lrimis kablolari bastan gekildi.2 adet kamera degistirildi.
Yemekhane 3 adet arizali kamera yenisiyle degistirildi.

Osmanbey bolgesinde tim telefon kontrolleri yapilip arizali olanlar aktif hale getirildi.

OSB Meslek Yiiksekokulu

CAT6 UTP kablolama yapildi. Kabin montaji yapildi. Kablo kanallari gekildi. Switch montaji yapildi. 1
odaya 3 adet CAT6 UTP kablo ayrica gekildi. Laboratuvardaki tim bilgisayarlara internet baglantisi
verildi. Calismayan Arubalar galisir hale getirildi.

Viransehir Meslek Yiiksekokulu
2 adet arizali kamera yenisiyle degistirildi.1 adet hard disk yenisiyle degistirildi.
Bozova Meslek Yiiksekokulu

80 metre dis ortam kablosu gekildi.4 adet kamera montaji yapildi. Kamera kayit sistemi kurulup aktif
edildi.3 adet arizali kamera yenisiyle degistirildi.

Yenisehir kampiisi

Kapali spor salonunda yapilan onarimlardan dolayr kamera ve internet kabinesinde yer degisikligi yapilip
kamera ve internet hatlari tekrardan baglantilari yapilip aktif edildi.

2 Adet kayit cihazi montaji yapildi. Kayit cihazi kurulumu yapildi. Kamera gérintileri nizamiyeye
aktarimi yapildi. 2 adet dahua 64 kanal kayit cihazi, 8 adet 8 TB hard disk montaji yapildi.

332 metre dis ortam kablo gekildi. 3 nu’li nizamiye énuindeki 2 adet kamera aktif edildi. Dis hekimligi
cevresinde 4 adet arizali kamera onarimi yapilip aktif edildi.

Hilvan Meslek Yuksek Okulu

Kamera kayit cihazindaki hard disk arizalanmis olup 1 adet 8 TB hard disk montaji yapilmistir. Arizali 8
adet kamera yenisiyle degistirildi. 1 adet 24 port Poe swich kurulumu yapildi.

Siverek Meslek Yiiksekokulu

100 metre dis ortam kablo gekildi.4 adet yeni kamera montaji yapildi.3 adet arizali kamera degistirildi.2
adet swich montaji yapildi.

Laboratuvardaki bilgisayarlarin bakim ve onarimlari yapilip, paket programlar yiklendi.

Laboratuvardaki 12 adet bilgisayara lisansli Windows isletim sistemi, paket programlar ve anti virls
programlari yiklendi.
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6- Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

A. Daire Baskanligimizin; birimin sevk ve idaresi islerine; Daire Baskani, bakmaktadir.

B. II- AMAC ve HEDEFLER
C. A. Birim Amag ve Hedefleri

Stratejik Amaglar

Stratejik Hedefler

1- Ag Erisim Servisleri:

Universite ag altyapisinin diisiik maliyetli
¢ozumlerle gelistirilmesi, kullanicilarin Internet
ve intranet erisim kalitesinin daha da
iyilestirilmesi, altyapi dlizeyinde servis
cesitliliginin arttiriimasi.

1 - Acik kaynak yazilimlarin kullaniimasi.

2 - Donanim ve marka tercihinde bilingli olunmasi.

3 - Network trafik analizlerinin yapilmasi.

4 - Ag trafik kalitesinin gerekli yazihm ve donanimlar araciligi ile
surekli izlenmesi.

5 - istenmeyen trafik yaratarak sistemin calismasini bozan
kullanicilari bilinglendirme.

6 - Mevcut ag erisim hizinin arttirilmasina y6nelik
konfiglirasyonlarini elden gecirilmesi.

2 - Bilgi Servisleri :
Universitemiz tarafindan sunulan bilgi

servislerinin iyilestirilmesi, zenginlestirilmesi,
kalite ve gesitliliginin arttiriimasi.

1 - WEB sitesinin yeniden diizenlenmesi ve suirekli giincellemenin
saglanmasi.

2 -WEB tasarim grubunda yer alan elemanin yeniden
organizasyonunun yapilmasi ve personel ihtiyacinin giderilmesi.

3 - Bilgi gincellemeleri igin bir elektronik yazisma ve siralama
sisteminin tasarimi ve hazirlanmasi.

4 - Personelin lniversite icinde birbiri ile dokliman paylasimini
arttirmak ve zenginlestirmek.

5 - Uzaktan egitim ile ilgili olarak farkli bolimlerin yaptiklari calisma
ve projelere “hosting” yapmak.

6 - Verilen bilgi servislerinin gtivenligini ve surekliligini saglamak.

3 - Taninma ve Sayginlik :
Universitemizin bilgi islem alaninda adi geger,

soz sahibi ve saygin bir pozisyona getirilmesi.

1 - Duzenlenen ulusal ve uluslararasi toplantilara aktif katihmin
saglanmasi, personelin bilgilendirilmesi.

2 - Bilisimle ilgili amator gruplarin galismalarina gerekli goriildikee
destek saglanmasi.

3 - Bilgisayar Mihendisligi Bolimuniin de katkisi alinarak gesitli
bilisim etkinlikleri diizenlemek ve bunlari basin yoluyla duyurmak

4 - Cevre Universitelerin BIDB’lari ve ULAKBIM ile ortak projelerin
gelistirilmesi.
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Stratejik Amagclar

Stratejik Hedefler

4- Lisansh Yazilim:

1 - Basta Ucretli isletim sistemleri olmak Uizere, Universitenin
genel kullanimi igin Uretici firmalarla yazilim lisans
anlasmalarinin yapilmasi ve bundan personelimizin kisisel
bilgisayarlarinin da yararlanmasinin saglanmasi.

Universitemizde lisansli yazim
kullanilmasina yonelik galismalarin
tamamlanmasi.

2 - Ucretsiz olan Linux isletim sisteminin kullaniminin
yayginlastirilmasi igin ¢calismalar yapilmasi, ilgili dernek ve
kuruluslarla isbirligine gidilmesi.

3 - Personelin ve 6grencilerin genel akademik yarari igin
gerekli diger yazilimlarin tespiti ve lisansh olarak temini

1 - Nitelikli, yetkin, yaratici ve 6zglir dusiinen eleman sayisinin
arttirilmasi.

2 - Gerekli kurs, toplanti ve seminerlere, teknik personele
oncelik verilerek katilimin saglanmasi.

3 - Nitelikli ve merakh 6grencilerden yararlanma.

5 - Personel Politikasi:

Belirlenen stratejik hedeflere ulasabilmek
icin Bilgi islem Daire Baskanligi personelinin
sayi ve kalite yoniinden gelistirilmesi.

4 - Mevcut teknik personelin zorunlu mesai disi calismalarini
degerlendirerek, fazla mesainin 6zendirici hale getirilmesi
konusunda Ust yonetimin bilgilendirilmesi saglanarak bu
konuda personelin magduriyetini giderici bir calisma
baslatilmasi.

2 - Bilgi islem servis hizmetlerinin uzak kampuslerimize
kesintisiz géturulebilmesi igin strekli bir servis aracinin Bilgi
islem Daire Baskanlig biinyesine tahsis edilmesi saglanacaktir.

3 - Bilgi islem hizmetlerinin tretilmesinde kullanilan
donanimsal destek ve lojistik imkanlarimizin artirilmasi igin
cahsilacaktir.

E.

F. Temel Politikalar ve Oncelikler

Politikalar

o leri gorislulik ve gelecege inanma

e Universitemize yakisir bir seffaflik anlayis

e  Mikemmeli arama
e  Ozgiir diisiince, yenilikcilik ve yaraticilik

e Teknolojik merak ve ilgi
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e “Kullanicilara ragmen” degil, “kullanicilar igin” hizmet verir hale gelinmesi

e Hizmet kalitesi ve gesitliliginin arttiriimasi

e Tum kullanicilarla iletisimin ilerletilmesi

Oncelikler
e Universite ve kamu yararini gbzetme
e  (grenci ve personele deger verme
e s birligi, dayanisma ve paylasma
e  Estetik duyarlilik ve ¢cevreye saygi
e  Kaliteli ve yetkin eleman sayisinin arttir

e Pahali yatirimlarin bilingsizce yapilmam

ilabilmesi

asl

e Dogru yatirmlar, bilimsel ve akilci tasarimlar sayesinde gereksiz harcamalarin

onine gecilmesi

I1I- FAALIYETLERE iLISKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER

Mali Bilgiler
Biitce Uygulama Sonuclari
1.1-Butge Giderleri

2022 2022
. GERGEK.
BUTCE GERGEKLESME TOPLAMI ORANI
BASLANGIC ODENEGI
YTL YTL %

BUTCE GiDERLERi TOPLAMI

3.231.377,42

3.329.431,34

01 - PERSONEL GiDERLERI

1.381.130,00

1.442.210,00

02 - SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA 239.931,00 230.346,48
DEVLET PRiMi GiDERLERI
03 - MAL VE HiZMET ALIM GiDERLERI 310.360,00 438.718,00

05 - CARi TRANSFERLER

06 - SERMAYE GiDERLERI

1.200.000,00

1.120.103,00

2022 Yilinda 84 adet yolluk 6demesi yapilmistir.

2022 yilinda harcama talimati ile 28 adet dogrudan alim yapilmistir.
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B- Performans Bilgileri

Performans bilgileri

1- Faaliyet ve Proje Bilgileri

1.1. Faaliyet Bilgileri

FAALIYET TURU SAYISI
Seminer 3
Calistay 1
Teknik Gezi 0
Egitim Semineri 2
Toplam 6

2- Performans Sonuglari Tablosu
2022 yilinda Daire Baskanligimiza Kurum ici ve disindan toplam 2.381 evrak geldi.

2022 yilinda Daire Baskanhgimizdan toplam 314 evrak génderildi.
(ilce MYO ve diger birimlerden gelen taleplere cevap verile 89 adet Gérev Tutanagi yazisi)

2022 yilinda; 28 adet satin alma, 25 adet devir alma (giris), 1 adet devretme (gikis), 2 adet kayittan diisme ve 6
adet tiiketim cikisi olmak lizere, toplam 34 adet Tasinir islem Fisi ( T.I.F ) hazirlanmustir.

2022 yilinda KamuSM tarafindan Universitemize (Universitesi Hastanesi harig)
iiretilen E-imza sertifika sayisi 123 adettir. 2015 yilindan itibaren Uretilen toplam 1.269 adet e-imza
sertifikalarin %48,57’si aktif, %5,02’i iptal veya askida, %46,41’i stiresi dolmustur.

2022 yilinda Kalite KoordinatorlGgii tarafindan Kalite Yonetim Sistemi(KYS)'den Baskanhgimiza
gonderilen istek/sikayet/bilgi talebi 13 adet olup timu sonuglandirilip kapatiimistir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi(EBYS): EBYS’de resmi yazisma usul ve esaslari degisiklikleri yapildi. EBYS
Mobil uygulamasinda firma tarafindan giincellemeler yapildi.



Bilgi islem Daire Baskanligi 2022 Yili Birim Faaliyet Raporu

Universitemiz Elektronik Belge Yonetim Sistemi(EBYS) 2021 yili 12 aylik genel istatistikler tablosu:

EBYS aktif kullanici sayisi(Sadece Kullanicilar roller harig) 3.439
EBYS'de 12 aylik toplam evrak sayisi 679.562
EBYS'de 12 aylik toplam sayfa sayisi 4.225.000
EBYS'de 12 aylik glinliik ortalama olusan evrak sayisi 1862
EBYS'de 12 aylik glinliik ortalama olusan sayfa sayisi 11.575
Kurum DisI Gelen Evrak 49.965
Kurum Disi Giden Evrak 22.161
Kurum igi Gelen Evrak (Kurum iginde gelen tiim evraklarin kopyalari dahil) 394.008
Kurum igi Giden Evrak 56.856
Kurtarilan Agag Sayisi 509.41
Uretilmeyen CO2 Miktari 143.756
Kurtarilan Su Miktari 2.536.872
Engellenen Atik Miktari 10.147

En Cok Evrak Olusturan Birimler Evrak Sayisi
1. Bilgi Islem Daire Baskanligi (KEP ten gelen dahil) 55.347
2. Harran Universitesi Hastanesi 53.562
3. Tip Fakiltesi Dekanhgi 32.337
4. Personel Daire Baskanligi 26.332

2022 wyihinda 75 adet Taziye duyurusu e-postasi personelimize gonderildi.
(Gegen yil 75 adet gonderildi.)

2022 yilinda 33adet Unvan degisikligi (Docent ve Profesor) duyuru e-postasi personelimize
gonderildi. (Gegen yil 40 adet gonderildi.)

2022 yilinda 289 adet Diger duyuru e-postasi personelimize génderildi. (Gegen yil 230 adet)
olmak Uzere toplam 292 adet E-Posta duyurusu Baskanligimiz tarafinda génderilmistir.

Baskanligimiz Osmanbey Kampisiu Teknik Servisine 2022 yilinda 935 adet Teknik Servis
Formu ile arizali bilgisayar teslim edildi. Onarilip sahiplerine geri teslim edilmistir.


http://bidb.harran.edu.tr/assets/uploads/sites/1/files/teknik-servis-formu-11102016.pdf
http://bidb.harran.edu.tr/assets/uploads/sites/1/files/teknik-servis-formu-11102016.pdf
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2022 yilinda Yaziim Sube Midurligimize basvuran Akademik ve idari personel icin toplam 262

adet E-posta Talep Formu

alinmistir

ve acllmistir.

2022 yilinda {niversitemizden ilisik Kesme Formu ile 72 personel ayrilmistir.

(2021 yihinda 451 adet)

2022 yilinda Universitemiz ana web sayfasinda 80 Duyuru yayinlanmistir. (2021’de 107

Duyuru)

Harran Universitesi Web icerik Yénetimi’nde 2022 yilinda
11 adet web sitesi alt sayfa yapisi (domain) agiimigstir.

No | Web sayfa Link Web Sayfa Adi Web Uzantisi
1 Harran editim kooperatifi Harran Egitim Kooperatifi harranegitimkooperatifi
2 biyomalzeme Biyomalzeme biyomalzeme
3 otuz yil otuzyil otuzyil
4 GAP Mihendislik Kongresi Gap Muhendislik Kongresi gapmuh
5 Sivil Savunma ve Itfaivecilik Sivil Savunma ve Itfaiyecilik tekbilitfye
6 Elektrik ve Enerji Elektrik ve Eneriji tekbilelktrk
7 Tez TEZ tez
g |BIBERVE ISOT UYGULAMA VE ARASTIRMA |._ . isot
MERKEZI

9 iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Yénetim | Yénetim Bilisim Sistemleri ybs
Bilisim"SisterT]Ieri Bolumi _ .

10 GAP BOLGESI EL SANATLARI UYGULAMA GAP BOLGESI EL SANATLARI .| harugapelsan
VE ARASTIRMA MERKEZI UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI gap

11 vekaharuivsa vekaharuivsa

vekaharuivsa

IV- KURUMSAL KABILIYET ve KAPASITENIN DEGERLENDIRILMES]

A- Ustiinliikler

ULAKBIM’e 6zel bir fiber-optik hat ile bagli olmamiz.

Bilgi-islem ve ilgili teknolojilerin gelecege sekil veren dncii konular olmasi.

Bilgi teknolojilerine ulusal kaynaklardan daha ¢ok pay ayrilmasi.

BiDB’nin kendi calisma sinirlarini, gérev ve sorumluluklarini belge ile tanimliyor,

hedeflerini belirliyor olmasi.

B- Zayifliklar

Kalifiye teknik personel icin maaslarin yetersizligi.

Teknik ve kalifiye personel sayisinin dnemli dlgiide yetersizligi.

Fakilteler ve birimler biinyesinde yerel bilgi islem sorunlari ile ilgili personelin

bulunamamis olmasi.

Acik kaynak yerine siirekli pahali Grinler sunan firmalara karsi olusmus bagimhlik.



http://bidb.harran.edu.tr/assets/uploads/sites/1/files/eposta-formu-07082018.pdf
http://personel.harran.edu.tr/assets/uploads/sites/32/files/iliski-kesme-formu-01102018.doc
http://web.harran.edu.tr/harranegitimkooperatifi
http://web.harran.edu.tr/biyomalzeme
http://web.harran.edu.tr/otuzyil
http://web.harran.edu.tr/gapmuh
http://web.harran.edu.tr/tekbilitfye
http://web.harran.edu.tr/tekbilelktrk
http://web.harran.edu.tr/tez
https://isot.harran.edu.tr/
https://isot.harran.edu.tr/
http://ybs.harran.edu.tr/
http://ybs.harran.edu.tr/
http://ybs.harran.edu.tr/
http://web.harran.edu.tr/harugapelsan
http://web.harran.edu.tr/harugapelsan
https://vekaharuivsa.harran.edu.tr/
https://vekaharuivsa.harran.edu.tr/
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Hizmet ici egitimin olmamasi, 6zellikle teknik personelin kurs, seminer vb. etkinliklerden
strekli uzak kalmis olmasi.

Universite personeli, 6grencileri ve birimleri ile yeterli iletisim ve isbirliginin kurulmamis olmasi.
Diger Universitelerin BiDB'lari ile proje gelistirme ve uygulamadaki anlayis farkhliklari.
Teknolojinin gok hizh gelismesi.

Lisansh yazim kullanimindaki biiytk eksiklikler.

“Acik Kaynak” yazilimlara ve olusumlara gerekli 5nem ve destegin verilmemis olmasi.

ULAKNET ile aramizda bulunan Internet baglantimizin aksamasi olasiligina karsi bir
“B Plan’mizin bulunmamasi.



IDARE FAALIYET RAPORUNA VERI TESKIL EDECEK TABLOLAR

HARRAN UNIVERSITESiI KAPALI ALANLARIN HiZMET VERILEN YERLERE GORE DAGILIMI

1- Ambar Alanlar

Ambar Sayisi Ambar Alani

2 80

2- Mevcut Tasitlarin Listesi

Sira No Tasitin Cinsi Birimi (Adet)
1 Otomobil (Binek) 1
2 Otobiis
3 Minibius
4 Ambulans
5 Kamyon- Kamyonet
6 Pick-up
7 Itfaiye arac
8 Motosiklet
9 Traktor
10 Vidanjor (Kamyonet)
11 Forklift
TOPLAM 1

3- Bilgi ve teknoloji Kaynaklari

3.1- Yazilimlar

3.1- Personel Devam Kontrol Sistemi (PDKS) Cihaz izleme ve Personel zleme Yazilimi
3.2- Konut Bagvuru/Tahsis Otomasyonu

3.3- Ek Ders Otomasyon Sistemi

3.4- Bilgi Islem Depo Yonetim Sistemi

3.5- HUBTAM LABSIS

3.6- Talep Portali

3.7- Etkinlik Takvimi Uygulamasi

3.8- Calisma Gruplar1 Uygulamasi

3.9- Laboratuvar Envanter Yonetim Sistemi (HRULABS):
3.10- Harcama Yo6netim Sistemi

3.11- HARUSEM Belge Dogrulama Sistemi

3.12- Yabanci Ogrenci Smav (YOS) Sistemi

3.13- Gorevli Islemleri Sistemi (GIS) Sistemi

3.14- Fatura Odeme Takip Sistemi

3.15- HRU Telefon Rehberi

3.16- Ogrenci E-Posta Aktivasyon Sistemi

3.17- Kurumsal E-Posta A¢ma Servisi

3.18- Zaman Damgas1 Uygulamasi (LOG Damgalama)
3.19- TOMER Belge Dogrulama Sistemi



3.20- Yénetmelik Kabul Bagvuru Sistemi

3.21- Web Sitesi ve Web Sitesi Icerik Yonetim Sistemi
3.22- HRU Hayvan Hastanesi Veteriner Otomasyon Sistemi
3.23- idari Personel Performans Degerlendirme Sistemi
3.24- Mezun Bilgi Sistemi

3.25- Sik¢a Sorulan Sorular

3.26- Dava Takip Uygulamasi

3.27- Varlik Yénetim Sistemi

4.1- Bilgisayarlar

Bilgisayar Sayilari
Cinsi idari Amach | Egitim Amagh (Ogrencilerin Arastirma Amacgh Toplam
(Adet) Kullanimina ag¢ik bilgisayar (Adet)
sayisi) (Adet)

Masa Ustii 32 32
Bilgisayar
Tasinabilir 17 17
Bilgisayar

5- Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

a) isletim Sistemi Uygulamalari
Windows XP
Windows Vista
Windows 7
Windows NT
Windows 8
Windows 10
Windows Server 2012
Linux
Ubuntu
Free BSD
Red Hat

b) Ofis Uygulamalar
MS-Office 2003
MS-Oftice 2007
MS-Office 2010
Office-2013 —(100 kullanici)

¢) Anti-Viriis Yazilimlar

Universitemiz personellerinin bilgisayarlarmda ve sunucularimizda 3 yil siireli 2.000 kullanicili

Bitdefender Anti viriis Yazilimi.

d) Otomasyon Uygulamalari
Personel Otomasyon
Ogrenci Otomasyon
Kiitiiphane Otomasyon
HBYS (Hastane Bilgi Yonetim Sistemi)
EBYS (Elektronik Belge Yonetim Sistemi) —(mobil uygulamasi da var.)
KVKK Otomasyonu

e) Giivenlik Yazilimlari
Palo Alto Firewall
Palo Alto Firewall
(Harran Universitesi Hastanesi)




)
h)

i)

Ag Yonetim Yazilimi
HP Ag Yonetim Yazilimi

Sanallastirma Yazilim
Vmware (Sanallagtirma) ve VeamBackup (Yedekleme Yazilimi)
VeamOne (Yedekleme On zleme ve Raporlama Sistemi)

Lisansh Programlar

CBKSoftEnvision7.0 Elektronik Belge Yonetim Sistemi (ve Mobil Uygulamasi)

Server bilgisayarlar lizerinde 6zgiir yazilim olan Linux (Ubuntu) kullanilmaktadir.
Microsoft Egitim Céziimleri Uyelik Anlasmasi ile 1 yillik Lisansinin DMO’dan DMO’dan agik ihale
yoluyla olarak satin alinmasi. S6zlesme baglama ve bitis tarihi (26.10.2022-26.10.2023)

Universitemiz Network sisteminde kullanilacak 94577-K2929 ve 94587-K2929 kodlu PALO ALTO
Networks PAN-VIRTUAN-NGFW-CR- 2 yillik Giincelleme Yaziliminin DMO’dan satin alinmasi.

Universitemizde kullanilmak iizere Kamu kurum ve kuruluslari arasinda elektronik ortamdaki belge
paylasiminda yazisma yapan taraflarin kurumsal kimliklerini giivenli bir sekilde tamimlamak ve
dogrulamak amaciyla 1 Yillik Elektronik Miihiir Sertifikasi (ve 1 adet mini kart okuyucu) alimi.

Universitemizin Cumhurbaskanlhigi Dijital Doniisiim Ofisi Bilgi ve Iletisim Giivenligi Rehberi yazilim
ve kullanim lisans1 alimu.

Universitemiz sistem odasina ortam izleme (Yangin, Su basmasi, hava kalitesi vb.) sistemi kurulumu
senseway merkezi yonetim yazilimi satin alinmasi.

KVKK siire¢ yonetim yazilimi i¢in A¢ik Riza Provizyon modiilii lisansinin satin alinmasi.



TOPLAM

Eczacilik Fakiiltesi

Dis Hekimligi

Siverek uygulamal

Rilimlar o

diltaci

Yabanci Diller MYO

Devlet Konservatuari

Fen Bilimleri Ensititiisi

Sosyal Bilimler Enstitiisii

Beden Eg. ve Spor YO

Tur. ve Otel. YO Miid.

Ceylanpinar MYO

Birecik MYO

Virangehir MYO

Sosyal Bilimler MYO

Teknik Bilimler MYO

Hilvan MYO

Siverek MYO

Suru¢ MYO

Bozova MYO

Akgakale MYO

Saglik Hizmetleri MYO

Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Saglik Bilimleri Ens.

Ars. ve Uyg.Hastanesi

Giizel Sanatlar Fak.

Egitim Fakiiltesi

Iktisadi ve Id.Bilimler Fak.

Veteriner Fakiiltesi

Tip Fakiiltesi

Miihendislik Fakiiltesi

Fen Edebiyat Fakiiltesi

ilahiyat Fakiiltesi

Ziraat Fakiiltesi

Hukuk Musavirligi

Ogrenci isleri Dai. Bsk.

Bilgi Islem Dai. Bgk.

32

11

18

593

31

696

Kiitiiphane Dok. Dai. Bsk.

S.KS Dai. Bsk.

Yapi isleri ve Tek. D.Bsk.

idari Mali isl. Dai. Bsk.

Pers. Dai. Bsk.

Strateji Gel. Dai. Bsk.

Genel Sekreterlik Ozel

Rektorliik Ozel Kalem

DONAN
ADI

Bilgisayar

Yazic

Scanner

Fotokopi

Faks Cih.

Telefon

Projeksiy
on

Slayt Cih.

Tepegoz

Miizik
Seti

Televizyo

Kamera

Fotograf
Mak.

Mikrosko

Baski
Mak.

Barkod

Okuyucu
Video

Oynatici

Gii¢

Kaynag:

TOPLA




Ulusal ve Uluslararasi Bilimsel Toplantilara Katilan Personel Sayisi

(Universite ve Diger Kuruluslar Tarafindan Diizenlenen toplantilara

Ogretim Eleman / Idari Personel katilim1)

FAALIYET TURU

Fakiilte

Enstitl

Y.Okul

Meslek
Y.Okulu

idari
Birimler

TOPLAM

Sempozyum ve Kongre

Konferans

Panel

Egitim Semineri

N

Seminer

Acik Oturum

Soylesi

Tiyatro

Konser

Sergi

Turnuva

Teknik Gezi

TOPLAM




Hedef

H1.3 Uygulamali egitim modelini yayginlastirilacak ve 6grenci niteligi yiikseltilecektir

Sorumlu Birim

Akademik ve Idari Birimler

Performans Gostergesi

2022

PG1.3.1 Staj imkan1 saglanan
Ogrenci say1st

PG1.3.2 Zorunlu Uygulamali
Egitim Goren Ogrenci Sayisi

PG1.3.3 Girisimcilik ve kariyer
konulu seminer sayist

PG1.3.4 isletmelere Yapilan
Ogrenci Ziyaret Sayis1

Hedef

H3.1 Altyapr ve fiziksel alanlar gelistirilecektir

Sorumlu Birim

Yapu Isleri ve Teknik Daire Baskanligi- Bilgi Islem Daire Baskanligi-Tiim Akademik
Birimler

Performans Gostergesi

2022

PG3.1.1 Kapali Alan (m?)

551

PG3.1.2 Bakim Onarim {s Say1st

PG3.1.3 Peyzaj ve Agaglandirma
Diizenlemesi Yapilan Alan (m?)

PG3.1.4 Atik Su Aritma Tesisi
Projesi Tamamlanma Orani (%)

PG3.1.5 Teknoloji Tabanl Sistemle
Desteklenen Derslik Sayist




Hedef

H3.3 Yonetim Bilgi Sistemleri alt yapisi gii¢lendirilecektir

Sorumlu Birim

Bilgi Islem Daire Baskanlig1

Performans Gostergesi 2022
PG3.3.1 Giincellenen Yazilim

27
Program Sayis1
PG3.3.2 Kullanilan Yazilim Program 36
Sayist
PG3.3.3 Yonetime Sunulan Rapor
Sayist
PG3.3.4 Access Point Sayist 532

PG3.3.5 internet Hiz1

2.500 Mbps
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